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Motivacio

A Brody Sandor Konyvtar telepiilési és varmegyei feladatokat ellaté nyilvanos konyvtar,
mindenki szamdra nyitott kozosségi tér. Kozgytjteményként meghatdrozé feladata az,
hogy egyenlé eséllyel biztositson szabad, korlatozas nélkili hozzaférést a
dokumentumokhoz és az informacidhoz. Szolgaltatasait a felhasznaldi igények
figyelembevételével, magas mindségi szinten kivanja megvalositani. Varmegyei
hatokorébdl adododan kiemelt feladatanak tekinti, hogy a kozségekben él6k kozvetve vagy
kozvetleniil hozzaférjenek a korszert és mindségi konyvtari ellatashoz.

A Konyvtari Kihivas palyazaton valo részvétel segiti szolgdltatsaink fejlesztését, annak
mindségi-mennyiségi fokmérdje lehet. A kihivas teljesitésével a minGségfejlesztés és a
mindségiranyitas modszereinek alkalmazasdaban kiemelked6 szakmai teljesitménytinket
szeretnénk meg0rizni.

Beavatkozasok

A 2018-ban benyujtott Mindsitett konyvtar cim palydzat szakmai értékelése alapjan
intézménytiink ,nem véletlentil meghatdrozo szerepldje a hazai konyvtdri minéségtigynek.
Az intézmény példaértékiien elkitelezett vezetése kiemelt figyelmet fordit a mindségtigyi
rendszer miikodtetésére, széleskortien, a szervezet miikédésébe bedgyazottan alkalmazva
a fejlesztési modszertanok szdmos elemét”.

A szakmai megallapitasok alapjan kijeloltiik a fejlesztendd tertileteket: a mérési
eredmények tényalapi megkozelitését és a fejlesztési eredmények vizsgalatat. Az elmult
ciklusban ennek alapjan a mérési eredmények kertiltek fokuszba, az egyes szolgaltatasok
indikatorainak meghatarozasra és monitorozasara kijelolt figyelmet forditottunk. Igy a
2024-ben benydjtott Mindsitett Konyvtar cimiink birdlé szakmai bizottsdga
megallapitotta, hogy ,Erdssége az anyagnak, hogy nagyon sok szamot, mérési eredményt
tar az olvasé elé, amelyek alapjdn egy minéségmenedzsment irdnt mélyen elkételezett
munkatdrsi kollektiva képe bontakozik ki a birdlé szeme elétt.”

Az (j stratégiai terv el6készitésekor figyelembe vettiik a szolgaltatasainkra vonatkozo
id6ésoros elemzések trendjeinek eredményeit, kijeloltiilk a csokken6é hasznalati

mutatokra vonatkozo fejlesztési irdnyokat.

A folyamatos monitorozas, a statisztikai adatok figyelemmel kisérése az eddigiekben is
segitette a konyvtarunk munkajat, az olvasdsnépszer(isité programok szervezését, a
konyvtarak kozosségi szerepének erdsitését, a latogatoszam és a kolesonzések szamanak
emelkedését. Mindemellett a Covid-idészak kényszer(i megszoritdsai miatt jelentkez6

csokkenés indikator-értékeinek folyamatos javitasa elengedhetetlen a napi munkaban.



Adatgy(jtés modszerének ismertetése

Intézményiink adminisztraciojat a Corvina Integralt Konyvtdri rendszer segiti. A
beszamolé indikdtor-értékeit minden esetben az intézményiink digitdlis
okoszisztémajaban rendelkezésre allo szoftverek, alkalmazasok biztositottak. Az adatok
begytijtése az integralt kozgytjteményi rendszerb6l a Corvina Riport és Manager
moduljaival tortént, mig az e-konyvek kolcsonzésénél a CloudLibrary Reports moduljaval
nyertiik ki az adatokat.

Rendezvényeink nyilvantartasa felhétechnoldgian alapulé megosztott tablazat napi
rendszerességli hasznalatan alapul, mely a hivatalos statisztikai adatszolgaltatas alapjaul
is szolgal. Kategoridi a mindenkori statisztikai adatgytijtési szempontoknak felelnek meg,
kiegészitve a még fenntartdsi idészakban 1évé Europai Unids palyazatok indikator
értékeivel.

4 Statisztikak

Orlap ~ Sajat keresésel Kozos ker
Beszerzés
Folyéirat Bemené adatok Formatumok L¢
Katalogizias Klostnzési hely:
4 Kolcsonzés
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4 Olvas6i adatok SeLEE H K Sz Cs P

Kélcsdnzési miiveletek 1 2 3 4 5 6 7

4 Olvasoi nyilvantartas
Regisztralt hasznalok - Adott idészakban

Ervényes vonalkédok - Adott idészakban 29 30

Uj regisztrélt olvasék

Uj regisztralt olvasok-Név szerint
Aktiv hasznalok szama

Aktiv hasznal6k-Név szerint
Legaktivabb hasznaldk-Név szerint
Beiratkozas

Beiratkozas-Név szerint
Hosszabbitas

Hosszabbitas-Név szerint

1. dbra: Corvina Riport modul - Olvasdi nyilvantartds

A regisztralt olvasok adatainak nyilvantartasat is a Corvina IKR végzi, ennek az adatnak
exportaldsara két lehetség is volt, hiszen a Manager modul és a Riport modul is alkalmas
az adat kinyerésére. A modszertanilag a Riport modult preferdlta intézménytink, mivel
az Olvaséi nyilvantartas tobb szempontbdl elédllithaté a modul segitségével, valamint
minden palyazatban igényelt adat egy modulbdl kezelhet6. A Riport modul Regisztralt
hasznaloinak adatai (2. dbra), azonos helyen tatlahato és hasonlé médszerrel kinyerhet6

az Olvaséi nyilvantartasbdl, az Archiv adatok koziil, mint a Beiratkozott olvasdi adat.
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2. dbra: Olvaséi nyilvdantartds - Regisztralt haszndlék

A kolesonzott dokumentumok szamadnak idéalapu statisztikai adatainak lekérdezésében
a Corvina Riport moduljanak Archiv adattere és azon beliil a Kolcsonzési miiveletek
mentiipontjidban (3. dbra), van lehet6ség. Mivel a hosszabbitds a dokumentum @jboli
kolcsonzését jelenti, igy modszertanilag ezt az analogidt alkalmazva a lekérdezés a
Kolcsonzés és hataridé mentipontbol exportalodott adatokat tekintette intézménytink

relevans értéknek.
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Kolcsdnzés / Kélcsonzés és hataridé médositas

Visszavétel

3. dbra: Olvasdi adatok - Kélcsénzés és hatdridé médositds

A 14 év alatti felhasznaloinknal az elébb ismertetett metddust alkalmaztuk
életkori sajatossagoknak megfelel6en, a Corvina Riport moduljaban (4. 4bra).

szlirve az



4 Statisztikak .
Urlap Sajat keresések Ko6z6s keresések
Beszerzés
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Aktualis adatok Datumtol: 2026.05.01. |
p .
Archiv adatok Datumig: 2026.05.31. &
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4 Olvasoi adatok

4 Kolcsonzési miveletek Riport futtatasa

Egyiitt (mivelet - olvasotipus)

Egyiitt (olvasétipus - mivelet)

Kolcsénzés

Kolcsénzés / Kblcsonzés és hataridé moédositas
Visszavétel

Eléjegyzés

Hosszabbitas

Kolcsonzés és/vagy hosszabbitas

4. dbra: Manager modul - Kélcsénzés és hosszabbitdsok szdma

Promocio

A kilsé kommunikacioé soran nagy hangsulyt fektetiink a konyvtar arculati elemeinek
konzekvens hasznadlatara. Ezek hozzajarulnak intézményiink poziciondldsdhoz, a ,Brody
brand” erésitéséhez, a #brodybanvagyok hashtag megismertetéséhez. A kihivas
idGszakaban ezt kibévitettiik a #konyvtarikihivas hashtag-gel.

Kommunikacionkban a konyvtari tagsag hasznosulasat, a konyvtar és a konyvtarosok
pozitiv tarsadalmi megitélését helyezziik el6térbe. Kozosségépité programjaink és a
»falakon tali” szolgaltatasaink promotalasa is hangsulyt kap.

A konyvtar kozosségi oldalain (Facebook, Instagram, YouTube, TikTok), folyamatos
frisstilé6 honlapjan rovid, szoveges tizenetekkel, kép- és videdtartalmak kozzétételével,
friss és dinamikus szemlélettel, tematikus tartalmakkal értiik el a kiilonb6zé
korosztalyokat.

Megjelenési  formdink: heti rendszerességli  hirlevelek,  BrédyTube-csatorna,
linkgytijtemények, blogok, online lapozhaté kiadvdnyok, trendet kévets aktivitdsok,
melyekben rendszeresen adunk hirt a kihivashoz kapcsolédo eseményeinkrél, akciokrol.
Az M1 csatornan é16 bejelentkezéssel tobb alkalommal adtunk hirt konyvtari programrol.
A TV Eger rendszeresen rogziti és adasba t(izi programjainkat, tudositasaival segiti a
konyvtar népszertsitését.

Igyekeztiink nem csak statikus tartalmakat, hanem rovid Reels-videodkat, interaktiv - a
konyvtari szolgaltatasok hasznalatdra 6sztonz6 akciokat is meghirdetni.



Uj tarolészekrény bevezetése:
https://www.facebook.com/reel/26495836666783781

Automata kolesonzépult népszerisitése:
https://www.facebook.com/reel/1008698558252029

Antikvar kincsvadaszat:
https://www.facebook.com/reel/908799172168509

Zongorahasznalati lehet6ség:
https://www.facebook.com/reel/3895109250791882

Eurdpa-nap kitelepiilés a Dobo térre:
https://www.facebook.com/reel/2004321093504733

Wunderbar hét a Brédy Sandor Kényvtarban!
https://fb.watch/HGqj8sRoCC/

Eredmények

Olvasokozonség-novekedés

A kihivas sordn regisztralt olvasoink szama 12607 f6. Olyan 4j célcsoportokat értiink el,
mint a nyugdijas civil egyesiiletek, 4j kozépiskolds didkok, illetve kismamak, fiatal
csaladok.
A 2024-ben benyujtott Mindésitett Konyvtar cimiink biralé szakmai bizottsaga kiemelte,
hogy konyvtarunk
»A tdrsadalmi kérnyezet igényeire figyelve a konyvtdr a kovetkezé teriileteken végez
kiemelkedé tevékenységet:
* a lakossdg digitdlis irdstudds és kompetencia fejlesztése;
* hdtrdnyos helyzettel él6k felzdrkéztatdsa;
« értelmi fogyatékkal él6k és halmozottan hdtrdnyos helyzetiiek segitése
tdmogatdsa;
* konyvet hdzhoz akcié megszervezése és miikodtetése;
* az életen dt tarto tanulds és az irodalmi mtiveltség megszerzésének tdmogatdsa;
* 0sszetartozo kézosségek kialakitdsa;”

Intézményiinkben rendkiviil sok program, informalis képzések és nonformalis tanulasi
alkalmak valésulnak meg. Evente kozel ezer programot szerveziink, ami napi szinten
harom-négy alkalmat jelent. A konyvtari kihivas idészakdban a szervezett programok


https://www.facebook.com/reel/26495836666783781
https://www.facebook.com/reel/1008698558252029
https://www.facebook.com/reel/908799172168509
https://www.facebook.com/reel/3895109250791882
https://www.facebook.com/reel/2004321093504733
https://fb.watch/HG9j8sR0CC/

szama nem csokkent, de az azokon résztvevék szama csokkenést mutat. Ennek oka, hogy
a hasznaléi igények alapjan elsGsorban kiscsoportos foglalkozasok kertiltek el6térbe:
okoseszkdzhasznalati tanfolyamok, idegen nyelvi tarsalgasi klubok, olvaséklubok. Igy
bar a rendezvények szama nem csokkent, a résztvevék szama viszont igen.
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A Konyvtari Kihivas idgszakdban a dokumentumhaszndlati adataink néttek, melyek
bizonyitjak, hogy a konyvtarnak, mint intézménynek, mind a mai napig fontos kulturalis
kiildetése van. E kiildetésnek kivanunk eleget tenni a mindennapi munkankkal.

Eger, 2026. junius 15.
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