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1. Vezeto6i 6sszefoglalo

Latogatoszamunk és programjaink népszerlisége bizonyitja, hogy a konyvtar
kozosségteremtd ereje megkérddjelezhetetlen. Célunk a fizikai hatdrok tovabbi
lebontasa: az intelligens kolcsonzési megoldasok és a kiterjesztett online szolgaltatasok
révén még szélesebb korli hozzaférés biztositdsa. A Brody-Hunyady-gyGjtemény
feltarasa, az NKA tamogatasaval @j kiallitds lehetGségének nyitasa a muzedlis
gyljtemény feladatellatasanak erdsitésében.

Intézménylink szakmai és szervezetfejlesztési eredményei igazoljak az elmult évek
tudatos stratégiajat és mindségkozponta szemléletét. Az el6z6 évben digitdlis atallas
alapjainak megteremtése és a sikeres valtozasmenedzsment utdn 2026-ban a hangsuly
az innovaciok elmélyitésére, a mesterséges intelligencia (MI) rendszerszintd
integraldsara és a Mindsitett Konyvtar cimhez méltd felhasznal6i élmény fokozasara
helyezédik.

Kiemelt feladataink 2026-ban:

o Olvasodszolgalati és kozosségi feladatok ellatasa: A konyvtéri
alapszolgaltatasok keretében biztositjuk a dokumentumellatas folyamatossagat
és a szakszer tdjékoztatast, az ODR hatékony miikodtetésével pedig garantaljuk
a teljes korti informaciohoz jutdst. A hagyomdnyos szolgaltatasok mellett
irodalmi és ismeretterjeszté programokkal tessziik a konyvtari tudasanyagot
mindenki szdmara konnyen elérhet6vé és hasznosithatéva.

o Kulturadlis értékkozosség: Helyi értékekre alapozott irodalmi és csaladbarat
programok megvaldsitdsa, szoros egyiittmikodésben a civil szervezetekkel és
oktatasi intézményekkel.

e KSZR feladatellatas: A KSZR miikodtetése 105 telepiilésen, beleértve a
konyvtarbusz-szolgaltatast 24 telepiilésen.

o Innovaciéo és MI: Az Ml-alapi SEO-megoldasok élesitése a tartalomelérés
tovabbi javitasdra, valamint a chatbot-szolgaltatds integralasa a 24 Oéras
tgyfélszolgalat érdekében.

o Digitalis értékmegorzés: A tomeges audiovizudlis digitalizalas folytatdsa és a
metaadatolt dllomanyok publikaldsa a megujult DSpace-alapt repozitériumban.

o Hagyatékkezelés: Alexander Brody irodalmi hagyatékanak szakszert feltarasa,
feldolgozasa. Kiallitas elkészitése.

o Zoldkonyvtari modell: A fenntarthatésagi szempontok érvényesitése a
beszerzésekben és a rendezvényszervezésben, a Brody-kert 6kologiai gondozasa.

o Szakmai elbirasok: A jogszabdlyi elGirasok szerinti teljes kort
allomanyellenérzés lezarasa.

o HR stratégia: Intenziv belsé képzések és mentoraldsi rendszer az 1j kollégak
betanitdsa és a szakmai tudas megtartasa érdekében.
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2. Stratégiai célok végrehajtasa

A Brdédy Sandor Konyvtar 2026. évi tevékenységének alapvetd irdnyait a 2023-ban
elfogadott stratégiai terv progressziv célkit(izései jelolik ki. Intézményiink Eger és a
varmegye kulturdlis életének stabil és meghatarozd szerepldje; felel6sségvallalasunkkal
kozvetleniil hozzdjarulunk a régid versenyképességéhez és a kulturdlis esélyegyenléség
biztositasdhoz. Szolgaltatasainkat a teleptilésfejlesztési tervekkel 6sszhangban, a helyi
kozosség igényeire reflektalva alakitjuk ki.

A stratégiai ciklus kulcsteriileteit szem el6tt tartva 2026-ban az alabbi prioritasok szerint
dolgozunk:

1. Innovativ szolgaltatasfejlesztés: A korszeri technoldgidk és a fenntarthatd
miikodési modellek o6tvozésével valaszolunk a modern informaciokeresési
szokasokra.

2. Digitdlis befogadas: Kiemelt feladatunk a digitdlis miveltség terjesztése,
segitve minden korosztdlyt az infokommunikdciés eszk6zok magabiztos
hasznalataban.

3. Kulturadlis értékkozosség: Erdsitjiik kozosségi bedgyazottsagunkat, tamogatjuk
a helyi onszervez6d6 csoportokat, és teret biztositunk az értékkoézponta
parbeszédnek.

4. Zoldkonyvtari modell: Folytatjuk a kornyezettudatos szemlélet elmélyitését
mind az tizemeltetés, mind a szemléletformald programok szintjén.

Ezen célok elérését a napi gyakorlatban mar jol bevezetett eszkozeink tamogatjik: a
folyamatos visszacsatoldson alapulé mindség- és partnerkézpontu szemlélet, a
szervezeti eréforrasok tudatos fejlesztése, valamint a hatékony marketing- és PR-
tevékenység, amely lathatova teszi eredményeinket a tarsadalom szamara.

3. Szervezeti valtozasok és kompetenciafejlesztés

Szervezetiink alapértéke a minéségmenedzsment szemlélet. Matrix tipusu, rugalmas
szervezetiink feladatorientalt miikodése biztositja a gyors reakcidokészséget az
infokommunikacios valtozasokra. A szervezeti kulttra alapja az egyéni és csoportos
teljesitmény elismerése, az értékteremté munka megbecsiilése.

A hatékonysdg fenntartdsa érdekében kiemelt figyelmet forditunk a munkatarsak
bevonasara:

o Célkitiizés és mérés: Személyre szabott éves célokat hatdrozunk meg,
mikozben rendszeresen mérjiik a dolgozodi elégedettséget és vizsgaljuk a belsé
sziikségleteket.

e Kompetenciaalapu képzés: A 2025-6s pilotprojektek utdn 2026-ban belsé
képzéssorozatot inditunk az Ml-eszk6zok napi hasznalatardl, segitve az
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adminisztrativ terhek csokkentését, e mellett folytatjuk az Elménykonyvtar belsd
képzéseinket is.

o Utanpotlas és tanulds: 9 f6 szakiranyu fels6foku tanulmdnyait tdmogatjuk
munkaid6-kedvezménnyel. Az akkreditalt tovabbképzések mellett a didkmunka-
programmal segitjiik a napi feladatellatast.

o Létszamstop és feladatoptimalizalas: Az intézményt érinté anyagi korlatok
miatt 2026-ban varhatdan a tavozé munkatarsak potldsara nincs lehetéség. A
kies6 munkaer6t a feladatok tovabbi atcsoportositdsival és egyes
munkafolyamatok elhagyasaval kezeljiik.

Az OFA Nonprofit Kft-vel kotott egytittmiikodési megallapodas alapjan vesziink részt a
Felel6s Foglalkoztatdé mentorprogramban, mely segiti felkésziilésiinket az audit
folyamatokra. A fluktuacié csokkentése érdekében prioritds a megtarto erd novelése,
amelyhez elengedhetetlen a fenntarté folyamatos tdmogatdsa. A mentdlis jollétet
kozosségépitd szabadidés programokkal tdmogatjuk, erdsitve a belsé koherenciat.
Célunk egy olyan szervezeti és munkahelyi kultdra fenntartdsa, amely biztositja az
anyagi és erkolcsi elismerés egyensulyat.

4. Infrastruktara

Az intézményi infrastruktdra fenntartasa soran 2026-ban kiemelt figyelmet forditunk az
allomanybiztonsagra és a gazdasagos miikodésre az alabbi tertileteken:

Raktargazdalkodas és allomanyvédelem

o Kapacitaskezelés: A Bem utcai raktarunk telitettsége elérte a 100%-os szintet,
ami kritikus kihivast jelent az 4j beszerzések elhelyezésekor.

o Mitargyvédelmi szempontok: A zsufoltsdg ellenére fokozott figyelmet
forditunk a raktdrban elhelyezett konyvek szdmdra optimadlis kornyezeti
paraméterek (hémérséklet, pdratartalom, fényvédelem) szinten tartdsara.
Utemezett ellendrzésekkel elézziik meg az allomany allagromlasat.

Gazdasagi intézkedések és vagyonkezelés

o Gépjarmipark racionalizaldsa: Az anyagi megszoritdisok miatt, a
koltséghatékonyabb tizemeltetés érdekében 2026-ban két gépjarm értékesitését
tervezziik.

o Szolgaltatasok korlatozasa: A kényszer( takarékossagi intézkedések részeként
a ruhatari szolgaltatas az aprilis és oktober kozotti idészakban sziinetel. Ebben
az idéintervallumban alternativ, személyzetet nem igényl6 tarolasi lehetéségeket
(értékmegé6rz6 szekrények hasznalata) biztositunk a latogatok szamara.

o Fejlesztési stop: A sziikos anyagi forrasok kovetkeztében 2026-ban informatikai
eszkozfejlesztésre nem keriil sor. Ebben az idészakban a meglévé géppark
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karbantartasara és az tizembiztonsag megdrzésére koncentralunk, 4j hardverek
beszerzése nélkiil.

Kockazatelemzés: A  tervszerl, Utemezett fejlesztések  elmaraddsa
elkertilhetetleniil technoldgiai lemaradast eredményez. A hardverdllomany
moralis és fizikai avuldsa a késébbiekben hatvanyozott koltségigényt jelent majd,
mivel a kimaradt ciklusok miatt a jovében nem részleges frissitésre, hanem
kényszert, nagy léptékli eszkozcserékre lesz sziikség a szolgaltatdsi szinvonal
fenntartasdhoz.

5. GyGjteményi informaciok

5.1. Gytjteményfejlesztés

A beszerzés alapelve idén is az olvasoi igények és a gytijt6kori szabalyzat 6sszehangolasa.

Konyvek: Elsédlegesen az twjdonsagokra fékuszalunk, emellett potoljuk a
hianyz6 vagy elhasznalodott alapmuiveket.

Folyoiratok: Biztositjuk a kozponti egységek, a KSZR-telepiilések, a
Konyvtarbusz és 20 iskolai konyvtar ellatasat. A Kozponti Konyvtar kindlata a
megszind nyomtatott lapok és a keretsz{ikités miatt racionalizalédik.

Digitalis tartalom: Fenntartjuk az Arcanum és a MERSZ el6fizetést, valamint
folytatjuk az e-konyvek kolcsonzését a CloudLibrary rendszerben.

Specialis gytijtemények: Folyamatos a diafilmek beszerzése, valamint a
tarsasjaték-allomany bévitése a Fels6varosi és Felnémeti fiokkonyvtarakban.
Helyismeret: Kiemelt prioritds a Heves varmegyei vonatkozasua mitivek és helyi
szerzOk gytjtése, valamint Gardonyi Géza idegen nyelvi kiadasainak beszerzése.

5.2. Gytjteményfeltaras

Allomanykezelés: Folyamatos a konyvtari és a KSZR-dokumentumok
érkeztetése, leltarozasa, valamint szabvanyos formai és tartalmi feltarasa.
Hagyaték és muzealis értékek: Kiemelt feladat a Brody-Hunyady-hagyaték
feldolgozasa és a muzealis gytijtemény katalogizalasa.

Helyismereti adatbazisépités: Folytatjuk a sajtoreferalast és a digitalizalt
EgerTV-hirek metaadatolasat.

Archivum kozzététele: Az ellen6rzott EgerTV-felvételek a tavalyi tomeges
feldolgozast kovetéen folyamatosan elérhetévé valnak a nagyk6zonség szamara.

5.3. Allomanyvédelem

Leltar zarasa: Dokumentdljuk a 2025-0s teljes korti allomanyellenérzést és
rendezziik a hianylistat.

Allomanyvédelem: Folytatjuk a dokumentumok RFID-cimkézését. Kottetjiik a
Heves Megyei Hirlap (2025) és a Rubicon szamait.
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e Megdrzés és restauralas: Az NKA tdmogatasaval 18 db rossz allapotu hagyatéki
dokumentumot restauraltatunk, a védett helyismereti anyagokat pedig
savmentes taroldkba helyezziik.

e Muzedlis allomany: Elvégezziikk a kilsé raktarban tarolt muzedlis
dokumentumok allomanyellenérzését.

6. Digitalizalas

Intézményilink meghatdrozo feladata a helyi értékek meg6rzése és digitalis kozkinccsé
tétele. 2026-ban a digitalizalas teriiletén az alabbi fejlesztéseket valositjuk meg:

Audiovizudlis 6rokség és mesterséges intelligencia (MI)

o Intelligens archivum: A TV Eger videddllomanyat mesterséges intelligencia
segitségével tessziik kereshetévé: a szoftver automatikus szoveges atiratokat
készit a felvételekrdl, igy a videdk tartalma szavakra lebontva is visszakereshet6
lesz.

o Mil-alapu feldolgozas: Kisérleti jelleggel bevezetiink egy MI agenst, amely
onalléan képes felismerni a mozgdképeken szerepld személyeket és helyszineket,
jelentdsen gyorsitva a feldolgozasi folyamatot.

o DSpace platform: Az audiovizualis dokumentumok szamdra modern, tematikus
webes feltiletet alakitunk ki, amelyet keres6optimalizaldssal tesziink konnyebben
elérhet6vé az interneten.

Adatmigracio és rendszerszint(i integracid

o Egységes adatbazis: A Qulto Digitize modulban és a DSpace rendszerben tarolt
digitalis objektumokat egyetlen k6zos platformba vonjuk 6ssze. Célunk a korabbi
palyazatok (KDS-K) soran digitalizalt tartalmak teljes korii egyesitése.

o Minéségi fejlesztés: A folyamat sordn elvégezziik a statikus (képi) és dinamikus
(vide6/hang) fajlok atalakitasat és a leir6 adatok (metaadatok) szakmai
pontositasat.

Innovativ technoldgidk és gytijteménybdvités

o 3D digitalizalas: Kihasznalva egyediilallé eszkozparkunkat, 2026-ban elinditjuk
a haromdimenziés targyak digitalizalasat, amivel @j dimenziot nyitunk a
helyismereti értékek meg6rzésében.

o Digitdlis id6északi kiadvanyok: A helyi kotédésu folyoiratok és mikrofilmek
feldolgozasara Gj, modern webes tarhelyet (repozitériumot) hozunk létre,
biztositva a digitdlis sajtéanyagok korszert kutathatosagat.
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A KULTURA SZOLGALATABAN

1. abra: Kényvtar a kultura szolgadlataban

7. Helyben és tavolrol elérheto szolgaltatasok

Intézménytlink alaptevékenységének kozéppontjaban tovabbra is a hagyomanyos

konyvkolesonzés és a dokumentumalapt tajékoztatas all. Eger meghatarozd

tuddsbazisaként a mindségi olvasast és az élethosszig tarté tanuldst tamogatjuk.

Fejlesztéseink fokuszaban a hozzaférhet8ség javitdsa és a gytijteményi sokszintiség all.

Hangsulyos allomanykezelés: Felhasznalokozpontd beszerzési politikaval
gondoskodunk arrol, hogy a legfrissebb szépirodalmi sikerkonyvek és
szakirodalmi ujdonsdgok nyomtatott formaban is azonnal elérhetéek legyenek.
A kolcsonzési folyamat soran képzett konyvtarosaink személyre szabott olvasoi
tanacsadassal segitik a latogatokat.

Boviil6 dokumentumtipusok és 1j élmények: A vizudlis kultura és a csaladi
programok tamogatdsdra 2026-ban Uj szolgaltatasként vezetjiik be a diavetit6-
kolcsonzést, amely a népszert diafilm-gyGjteményiink kiegészitéseként teszi
lehetévé a klasszikus ,kuckozos” élményt otthoni kornyezetben. Emellett
tovabbra is kiemelt figyelmet kap a tdrsasjaték-kolcsonzés, amely a generaciok
kozotti interakcidt és a jatékos tanulast segiti.

Irodai és informacios szolgaltatasok: A lakossagi és tanuldi igényekre reagalva
professzionalis irodai szolgaltatasokat biztositunk: a fénymasolds és nyomtatas

8
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mellett szkennelési lehetdséget is kindlunk, megkonnyitve a mindennapi
ugyintézést.

o Konyvtarkozi kolcsonzés: Amennyiben egy dokumentum nem taldlhato meg
sajat allomanyunkban, az orszagos konyvtari halézaton keresztiil, a konyvtarkozi
kolesonzés szolgaltatasunkkal biztositjuk annak beszerzését.

A fizikai allomany elérését és kiegészitését innovativ online megoldasokkal tamogatjuk,
lebontva a konyvtar falait.

e« VPN szolgaltatas és tavoli adatbazis-elérés: 2026-ban kiemelt figyelmet
forditunk a tudomadnyos és szakmai adatbazisok (pl. Arcanum, szaktudomanyos
portalok) elérésére. Sajat VPN szolgéltatasunk révén regisztralt olvasoink
otthonrol, biztonsagos kapcsolaton keresztiil is hozzaférhetnek az eléfizetett
tartalmakhoz, tdmogatva a tavoktatast és az 6nallé kutatast.

e E-konyv kolcsonzés: a CloudLibrary platform segitségével olvasoink
barhonnan, okoseszkozeikre letoltve kolcsonozhetnek e-konyveket. A rendszer
elénye az automatikus visszavétel, a személyre szabhato olvasasi feliilet és a 24
oras elérhetdség.

e Qulto eCard: A digitdlis olvasdjegy lehet&vé teszi az érintésmentes azonositast
és a kolcsonzések mobilalkalmazdson keresztiili menedzselését. Segitségével az
olvasok azonnali push-iizeneteket kaphatnak az atvehet6 konyveikrdl vagy a
lejaratokrol.

o archiveger.hu: Ez a specidlis digitdlis repozitérium a varmegyei emlékezet
alapkove. A feliileten keresztiill tomegesen elérhetévé tett audiovizudlis
dokumentumok, helytorténeti videok és fotdk biztositjak, hogy a mult értékei a
21. szdzadi igényeknek megfeleléen, tavolrdl is kutathatéak legyenek. Az
archiveger nem csupan adatforrds, hanem a helyi identitds és kozdsségi kotédés

/o4

erésitésének legfontosabb digitalis eszkoze.
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2. dbra: A kényvtar, mint k6zosségi ter
8. KozoOsségi szolgaltatasok

Konyvtarunk kozosségi szolgaltatasainak kindlatdban a hagyomdnyérzés, a digitdlis
innovacio és a kozosségépités szerves egységet alkot. Programkindlatunkat a generacidok
kozotti parbeszéd és a tarsadalmi inklazio jegyében allitottuk Ossze.

Csaladi és ifjusagi programok: A legkisebbektdl a fiatal felné6ttekig

A jov6 olvasoinak megszolitdésa mar a legkorabbi életszakaszban megkezddédik.
Folytatjuk a o-3 éveseknek sz0616, nagy sikerti Ciroka mondokazot és a csecsemdszinhazi
el6adasokat. Ezévtdl fizetds szolgaltatasként hirdetjiik ezeket az alkalmakat. Az 6vodas
és iskolas csoportokat interaktiv mesefoglalkozasokkal, a népmesére épiilé tematikus
programokkal varjuk.

A Klasszikus értékek jegyében a diavetitds, teazdés kuckozas élményét 2026-ban uj
szolgaltatassal bévitjik: a diafilmek mellett immar diavetiték is kolcsonozhetéek
lesznek. Kindlatunkat a Mora Kiado két kiallitasa gazdagitja: Nagy Didna Babageometria
illusztracioi és a 9o éve sziiletett Lazar Ervin életut-tarlata. A nyari idészakban a
Parkkonyvtar rekreacids terei és a helyismereti ifjusdgi tdbor nyujtanak tartalmas
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kikapcsolodast, mikozben silent book gyljteményiink utazé kidllitds keretében
népszerUsiti a szoveg nélkiili konyvek vilagat.

Ertékkozosség és kozosségi miivelodés

Feln6tt latogatdink szdmara a tudomdnyos ismeretterjesztés és a kortars irodalom
allitottuk fokuszba. A Sorsforduldk, sorsforditok sorozatunkat az EKKE Kulturdlis
Orokség Tanszékével, a Természetmegérzési Mihelyt pedig a Biikki Nemzeti Park
Igazgatosagaval egytittmiikodve valositjuk meg. A Kortars tavasz keretében olyan neves
alkotokat latunk vendégiil, mint Kollar-Klemencz Laszlé vagy Ughy Szabina.

Kiemelt figyelmet forditunk a kozosségépitésre: folytatodnak a Brody és YoungAdult
olvasoklubok, sikeres palyazat esetén a Kultarszalon piknik osszmiivészeti fesztival
megszervezését is vallaljuk. A Brody JatékTar és az Egri Tarsasjaték Klub partnersége
révén tarsasjaték-hetet szerveziink, a Fels6évarosban pedig kartyaklub szinesiti a
hétkoznapokat. A zenei nevelést a Halmos Béla palyazat népzenei programjai és a Brody
Szalon zongordjanak kozosségi hasznalata tamogatja.

Esélyegyenldség és digitalis kompetenciafejlesztés

A kulturdlis esélyegyenléség érdekében a hatranyos helyzetli haszndlokat specidlis
mentoralassal segitjiik. A Netrevalok program és a mobilhasznalati mini-tanfolyamok a
digitalis szakadék athidalasat szolgaljak. A Konyvet Hazhoz szolgaltatast a ,,Brody Pakk”
csomagokkal tessziik még személyesebbé. Tavoli elérésti adatbazisainkhoz (VPN) és
ingyenes e-konyv-kolcsonzésiinkhoz folyamatos szakmai tdmogatdst nydjtunk.

K6z0sségi szolgaltatasaink kozott a multmentés is fontos szerepet kap: folytatjuk a
csaladi videodk és bakelitlemezek digitalizalasat, tisztitasat. Idegen nyelvi részlegiink a
Thomas Mann-jubileum kapcsan a demokracia kérdéseit jarja koriil, és a Wunderbar
Fesztival keretében német, angol, valamint japan nyelvi klubokkal szélitja meg a
nemzetkozi kultura irdnt érdekléddket.

Az intézmény nyitottsagat jelzi a kozosségi szolgalatos diakok, egyetemi hallgatdk és a
jovatételi program résztvevéinek folyamatos fogadasa, akik a konyvtari programokban,
a digitalizalasi feladatokban tudnak részt vallalni.

Helyismereti gytijtemény

Helyismereti munkank 2026-ban a Brody-Hunyady-hagyaték feltarasara és Hunyady
Margit alakjara fokuszal. Megemlékeziink Gardonyi Gézarol és a kapolnai csata héseirdl,
mikozben a TV Eger archivuméanak digitalizadldsaval és az archiveger.hu
metaadatolasaval kozkincsé tessziik helyi értékeinket.

11
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9. MinoOségiranyitas

2026-ban is a mindség jegyében folytatjuk a munkdnkat, mukodtetjik a 9
munkacsoportot, és a Mingségiranyitdsi Tandcs is a szokott rendben tilésezik.
Tervezett feladatok:
e Stratégia: a Stratégiai Tervben alkalmazott Balance Score Card kiegészitése az
Ujabb mutatoszamokkal
e Bels6 képzés: a dolgozok korében belsd képzés a mindségiranyitas rendszerérél
e A MIT szervezeti atalakitisa: A MIT munkacsoportjainak élére vezeték
valasztasa, akik ezaltal a MIT tagjai lesznek
o Zoldkonyvtar: a kornyezetvédelemre a Brody Sandor Konyvtarban kiemelt
figyelmet forditunk. Példaként kivanunk utat mutatni a tobbi kulturdlis
intézménynek és a konyvtarlatogatdknak jo gyakorlatainkkal. Ennek érdekében
részt vesziink az OSZK altal meghirdetett 45 6ras Fenntarthatdésdg, zoldkonyvtdr,
6kokonyvtdros c. tovabbképzésen.
e Folyamatszabalyozas: folyamatszabalyozasi dokumentacio elkészitése a videdk
digitalizalasa és metaadatoldsa munkafolyamathoz.
o Elkészitendé6 dokumentumok: az intézmény SZMSZ-ének és sajat gazdasagi
szabalyzatainak elkészitése
o Felel6s foglalkoztatas: felkésziilés a FelelGs foglalkoztatd tjramindsitésre
Tervezett mérések, felmérések
o Igény- és elégedettségmérések litemterv alapjan
e A megvalosult mérések kiértékelése
e Dolgozoi elégedettségmérés
Varmegyei mindgségfejlesztési stratégia osszeallitasa
Folytatjuk a varmegye konyvtarainak felzarkoztatasat el6adasok megtartasaval, jo
gyakorlatok bemutatasaval, hogy felkésziiljenek a Mindsitett Konyvtar cim palyazat
benyujtasara. Tervezett felkészités 2026-ban: 1 varosi konyvtar Hatvan, a szolgaltatasba
bevont KSZR konyvtarak. Tervezett szakmai nap: 2 alkalom

10. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

Intézménytlink 2025-ben is folytatni kivanja kiadoi tevékenységét, de csak az anyagi
forrdsok rendelkezésre 4llasa esetén tudjuk vallalni az Agria irodalmi folyodirat
megjelentetését. Ehhez kérjiik a fenntarté 6nkormanyzat tamogatasat, melyet lehetéség
szerint az NKA palyazataval tudunk kiegésziteni.

11. Partnerségi egyiittmiikodések és onkéntesség

A stratégiai céljainak megvaldsitasdhoz 2026-ban is elengedhetetlen a kiterjedt és aktiv
partneri hdlézat fenntartasa. Tevékenységiinket az eddigi sikeres egylttmiikodések
stabilizalasa és 1j, tematikus partnerségek kialakitasa jellemzi.

12
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1. Stratégiai és szolgaltatasi partnerségek fenntartasa: Tovabbra is kiemelt
feladatunk a varmegyei konyvtari ellatas biztositdsa (KSZR) 105 kistelepiiléssel szoros
egységben, valamint az oktatasi és kulturdlis szféraval valo kozos munka. Az Egri
Tankertiileti Kozponttal az iskolai konyvtarak meggjitdsan, a Dobd Istvan
Varmtzeummal és a Levéltarral a digitalizalasi folyamatokon, a Média Eger Nonprofit
Kft.-vel pedig az archivalasi feladatokon dolgozunk tovabb. Az EKKE hallgatdi szamara
tovabbra is biztositjuk a szakmai gyakorlohelyet.

2. Kozosségi és szocidlis szerepvallalas: Folytatjuk a konyvtari szolgaltatasok
kozvetitését a gondozasi kozpontok felé (Konyvet hdzhoz), és biztositjuk az egri
kozépiskolasok szadmara a kozosségi szolgdlat teljesitésének lehet6ségét. Tarsadalmi
felel6sségvallalasi programjainkat a Rendér-fékapitanysag és a Biikki Nemzeti Park
bevonasaval, kozosségi rendezvényeinket pedig a mar beagyazott civil szervezetekkel
(pl. Dsida Jené Barati Kor, Egri Tarsasjaték Klub) koézosen valositjuk meg. A
Plazakonyvtar miikodésének alapfeltételeként tovabbra is szamitunk a WPR Alfa Kft.
partnerségére.

3. Uj egyiittmtikodések és kiemelt projektek: A 2026-0s év egyik kiemelt szakmai
eseménye a Kapolnai csata emléknapjanak megrendezése. Ennek érdekében uj
egyuttmiikodési megallapodasokat kotiink az Egri Poldnia Klubbal, valamint a
Budakeszi Katonai Hagyomany6rzé Egyestilettel. Célunk, hogy ezen partnerségek révén
hiteles és széles kort torténeti-kulturdlis programsorozattal emlékezziink meg a

wor

torténelmi eseményrdl, erdsitve a nemzetkozi és hagyomany6rzé kapesolatainkat.

12. PR/marketing/kommunikacié eredményei

Intézménytink kiemelt figyelmet fordit a szervezeti célok és értékek kommunikalasara.
Folyamatosan készitjik a sajto- és hattéranyagokat. Hiteles és megbizhato
tajékoztatassal jeleniink meg a helyi, virmegyei és orszagos televizidkban, radidkban,
ktilonb6z6 tematikdju hirportdlokon. Nyitottak vagyunk j megjelenési formdkra: é16
bejelentkezések, podcastok, konyvtari programok rogzitése és kozvetitése. Az Uj
szolgdltatdsaink okan (VPN, e-book koélcsonzés) a mindig nyitva lévd, befogadod
intézményt és a nyitott, baratsagos konyvtari légkort kozvetitjiik hasznaloink felé. A
konyvtar honlapja 4j format olt és még hangsulyosabba valik a mindennapi
tartalomkozlés. A weboldal a kozosségi média feliileteivel (Facebook, Instagram,
YouTube, Tik-Tok) 6sszhangban, naprakész informdciokat kozvetit a konyvtar sokszin(i
munkajarol és az 1j szolgaltatasokrol.

2026-ben mindezek mellett a konyvtari munka sokszintiségét és munkatdrsaink sokrétt
tevékenységét kivanjuk megmutatni, valamint az irodalmi évforduldkra, jelentds
eseményekre is fokuszdlunk. A konyvtar kozosségi oldalain, és folyamatosan frissiilé
honlapjan rovid, szoveges tizenetekkel, kép- és videotartalmak kozzétételével, dinamikus
szemlélettel kivanjuk elérni a kilonbozé korosztdlyokat. Megjelenési formaink:
hirlevelek, bejegyzések, hirek, programajanlok, trendet kovet6 aktivitasok.
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13. A varmegye teriiletén miikodo telepiilési konyvtarakat érinto, a
Kultv. 66. §-a szerinti allami feladatairdl szolo 6sszefoglalo

A Heves varmegyében miikodé konyvtarak egyiittmiikodését szervezziik 105 konyvtari
szolgaltato helyen, 16 6nallo konyvtarral és 20 iskolai konyvtarral.

13.1. A varmegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gytijteményét feltaro
elektronikus kataldgus épitésével kapcsolatos feladatokrol

"

Intézménylink beszerzi a varmegyében elédllitott nyomdatermékeket. A
kotelespéldanyok az el6irdsoknak megfeleléen feltdrdsra, megjelenitésre és Grzésre
kertilnek. A varmegye minden konyvtdra szdmara biztositjuk az egységes varmegyei
konyvtari adatbazis elérését, valamint differencidlt egyéni jogosultsagokkal és
hozzaféréssel a modulok haszndlatat A kozos katalogusban 118 konyvtar allomdnya
érhet6 el.

Terv: az dllomanygyarapitasok és allomanymenedzsment (selejtezések) kapcsan az IKT
gondozdsa igény szerint, 2 képzés (6nallé és KSZR konyvtaraknak)

13.2. A varmegye teriiletén miikodé konyvtarak egyiittmikodésének
szervezésével kapcsolatos feladatokrol

Hevestéka konyvtari weblap: Egységes és ingyenes webes megjelenést biztositunk a
varmegye minden konyvtara szamadra. Elérhet6k a konyvtarak friss adatai, online
hozzaférhet6k a szakmai munkaanyagok: beiratkozasi-, munkanapld, adatlapok
Egyiittmilikodés palyazati projektekben: Az Orszagos Konyvtari Napokra szervezziik
a telepiilési konyvtarak egytittmiikodését.

Terv: 16 6nallé konyvtar, 81 szolgaltatohely

13.3. A telepiilési konyvtarak tevékenységét segit6é 2025-ben nyujtott
szolgaltatasokrol

KSZR konyvtarak:

e Allomanygyarapitast végziink, a dokumentumokat adatbazisban rogzitjiik,
jelzeteljiik, vonalkodozzuk.

¢ Dokumentumszolgaltatast végziink évente négyszer csereletét formdjaban
(terv: 8oo db/szolgaltatdhely) és tartds letét formdjaban (terv: 4o
db/szolgaltatohely + igény szerint)

e Napilapokat és folydiratokat rendeliink igény szerint. Terv: 100 ooo Ft/
szolgaltatohely + 1 konyvtarbusz

e Allomanyrendezést, levalogatast, selejtezést végziink Terv: 6 szolgaltatohely

e Konyvtarbuszos ellatast biztositunk a varmegye 24 kistelepiilésén. Menetrend
alapjan, kéthetente 2 6ran at nytjtunk konyvtari szolgaltatasokat: 2 ooo db konyv,
folyoiratok, tarsasjatékok, internet, KonyvtarMozi, programok, e-iigyintézés,
fénymasolas, nyomtatas, szkennelés.
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o Kozosségi szolgaltatasok, konyvtari programok. Terv: 105 szolgaltatdhely,
420 program

o Konyvtarkozi kolcsonzés utjan biztositjuk a hianyzé dokumentumok
hozzaférhetdségét. Terv: 2 goo db

e Modszertanilatogatast, tanacsadast, segitségnyujtast végziink, igény szerint
tobbszor is. Terv: 150 db

e Szamitogépes szolgaltatasok: rendszergondozds, szervizszolgaltatas,
karbantartas, virusvédelem. Terv: 81 szolgaltatohely

Onall6 kényvtarak:

e Modszertani latogatast, tanacsadast végziink, igény szerint tobbszor is. Terv:
15 db

o Szamitogépes szolgaltatasok: rendszergondozas, szervizszolgaltatas,
karbantartas, virusvédelem. Terv: 2 konyvtar

e A Corvina IKT moduljainak rendszeres karbantartdsa és jogkovetése, valamint a
rendszer miikodtetéséhez sziikséges kozponti szoftverkornyezet megteremtése.
A problémdk bejelentésére telefonos tlgyfélszolgalati rendszert biztositunk,
amelyen keresztiil a hibdk, észrevételek bejelentheték. Terv: 8 konyvtar

13.4. Az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérol

Tovabbképzéseinken a napi munka sordn alkalmazhato jé gyakorlatok ataddsara
toreksziink. Terv: 7 alkalom

13.5. A telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinaciojarol, az ennek
keretében megtett javaslatokrol

A szakmai fels6vezetéstSl szarmazéd informacidkat, szakmai hireket megosztjuk a
varmegye konyvtaraival. Figyeljiik a palydzati felhivasokat, segitiink azok megirasaban.
A KSZR konyvtarakat segitjiik a butorzat, az egységes arculati elemek tervezésében,
koordindljuk megvaldsitdsukat. Az 0Onall6 konyvtarak vezetSivel folyamatos
konzultdciot végziink az aktudlis konyvtarszakmai kérdésekrdl, fejlesztési
lehetéségekrol. Konyvtari szakértSink felkérés esetén részt vesznek az intézményvezetSi
palyazatok elbiralasaban.

13.6. A helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetévé tételével
kapcsolatos elvégzett feladatokrol

o Helyi tartalmakat feltaro cikkek (born digital vagy print) digitalizaldsa: 150 db

e Allomanymeg6rzési szempontbol fontos az irégéppel irt dokumentumok
archivalasa, ezt folytatjuk: 30 db

e A Varosi Televizid digitalizalt videoallomanyat metaadatokkal latjuk el: 1000 db
fajl

e A Varosi Televizié VHS-en 1év6 hiranyagait is folyamatosan digitalizaljuk. 25 6ra
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Brody-Hunyady-hagyaték dokumentumaibdl 18 db-ot terveziink restauraltatni.
Az egri és Heves varmegyei fotografusok 19-20. szadzadban késziilt portréfotdinak

7"

gyljteményét gyarapitjuk: 10 db
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HEVESTEKA

A TORTENET, AMI OSSZEKOT

HEVESTEKA SZOLGALTATASOK
105 SZOLGALTATO HELYEN: ﬁ telepitett konyvtar },

I konyvtarbusz altal
ellatott telepuilés

Negyedévente Uj kédnyv-szallitmanyok | Folydiratok, napilapok | Tarsasjatékok
Kozdsségi programok | Kényvtari nyari taborok | KéonyvtarMozi | Informatikai fejlesztések
Modszertani segitséegnyujtas | Palyazati koordinacié | Szakmai napok, kéepzések

Konyvtari terek korszerUsitése

3. abra: Hevestéka: a torténet, ami osszekot

14. Aktualitasok, konyvtarhasznalati tendenciak

Hosszu tava trendek és a pandémia utani kildbalas (2019-2025)

A vizsgdlt idGszakot a digitalis szolgaltatasok ugrasszerii térnyerése és a fizikai

latogatottsag atalakuldsa jellemzi.

Online jelenlét: A leglatvanyosabb fejlédést a honlap-latogatasok szama
mutatja: a 2019-es 49 277-r6l 2025-re 765 240-re emelkedett, ami tobb mint 15-
szoros novekedés.

Virtudlis haszndlat: A konyvtdrhasznalatok teljes szdma a 2019-es 653 482-16l
865 657-re nétt, koszonhetden az online szolgaltatdsoknak, mikézben az aktiv,
regisztralt hasznalok szama (9 950 f6) még nem érte el a jarvany el6tti szintet

(11 919 16).
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o Elektronikus dokumentumok: A digitalis kolcsonzések a 2019-es 89-r6l 2901-
re emelkedtek, ami a modernizacids torekvések sikerét igazolja.

Rovid tava valtozasok (2024-2025 viszonylataban)
Az utolso két év adatai a stratégiai iranyok eltoléddsat mutatjak:

o Latogatottsag és hasznalat: Bar a regisztralt haszndlok szama kismértékben
csokkent (10 583-r6l 9 950-re), a tényleges latogatdk szama nétt (148 339-161
150 980-ra), ami a konyvtar kozosségi tér funkcidjanak er6sodését jelzi.

o Digitdlis robbanas: Egyetlen év alatt a honlap-latogatasok szama 37%-kal
(556 000-16l 765 240-re), a digitdlis kolcsonzéseké pedig kozel Gtszorosére
(589-16l 2901-re) emelkedett.

o Hagyomanyos koélcsonzés: A nyomtatott konyvek kolcsonzése enyhe, 2%-os
korrekciét mutat (113 916-r6l 11 605-re), ami a digitdlis tartalomfogyasztas felé
valé elmozduldssal magyarazhato.

Osszegzés a 2026-0s tervezéshez

A statisztikdk igazoljdk, hogy a konyvtar egyre inkabb hibrid intézménnyé valt: a
fizikai latogatok szama stabilizdlédott, mikozben az intézmény digitdlis
tartalomszolgaltatoként — els6sorban a helyismereti tartalmak kozreadasaval - betoltott
szerepe nott.

2026-ben a mesterséges intelligenciat (MI) intézményiink digitdlis 6koszisztémajaban
tovabbi teriileteken kivanjuk alkalmazni, mint a digitalizalt objektumok feldolgozasa, a
keres6optimalizalds, a virtualis olvasdi élmény fokozdsa és az irodai adminisztrativ
feladatok segitése. Intézménylink adatalapu technoloégidra épiil, ezen metaadatok
eléallitasara szabvanyositott (ISO 2709) keretrendszert alkalmaz. Jelenlegi tudasunkat
felhasznalva pilotprojekt keretében ellendrizziik, hogy az MI segitségével milyen
metaadatoldsi folyamatokat lehet automatizalni, esetleg teljesen autonom digitalis
asszisztenssel elvégeztetni. Az MI LLM segitségével az archivalt videdanyagok szoveges
atiratat végeztetjiik, az igy eldallitott tartalmak szovegalapu keresést biztositanak az
audiovizualis tartalmakban. Portdlunk keresdoptimalizalashoz sziikséges adatokat a
mesterséges intelligencia segitségével kivanjuk generaltatni a weboldali publikacidékban.
Chatbot integraciot terveziink az olvasdi kérdések azonnali megvalaszoldsara és a
latogatoi élmény fokozasanak érdekében. Tervezett fejlesztés a jol definidlhato komplex
feladatokndl az MI-tigynok alkalmazasa, igy tobb irodai adminisztrativ folyamat
automatizalhatova valik.
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12000

10000

8000

6000

4000

2000

120000

100000

80000

60000

40000

20000

(o]

@ Regisztralt hasznaldk

SN

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

@ Kolcsonzések szama - konyvek

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

200000

150000

100000

50000

3000

2500

2000

1500

1000

Latogatok szama

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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A Brdédy Sandor Konyvtar 2026-os esztendejét a stabil szakmai alapok megérzése és a
kozosségi szerepvallalds fenntartasa hatdrozza meg. Bar a szlikos anyagi forrasok a

szolgaltatasi struktura radikalis Ujragondolasat és egyes tevékenységek kényszerti

kivezetését teszik sziikségessé, az intézmény hibrid modellje - a 15-sz6rosére duzzadt

online forgalom és a stabil fizikai jelenlét — bizonyitja szakmai életképességiinket.

Informatikai eszkozparkunk kényszerti stagnaldsa ellenére célunk, hogy Eger varos és a

KSZR-en keresztiil elért 105 telepiilés lakossagat tovabbra is magas szinvonalon
szolgaljuk ki. Meglévé partnerkapcsolataink és tudatos hasznaldink kozossége a
garancia arra, hogy konyvtarunk ne csupdn informaciés bazis, hanem a torténelmi
emlékezet és a helyi identitas aktiv formaldja maradjon. A 2026-0s év az eréforrasok

bels6 optimalizalasarol és a kozosségi osszefogas erejérdl fog szolni.

Eger, 2026. januar 31.

S !' e g ~
Tozsér Istvénné P
igazgato
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KIVONAT

a Kulturalis és Idegenforgalmi Bizottsag
2026. februar 17-i tilésének
jegyz6konyvébol

12/2026. (11.17.) KIB dontés

Az Eger Megyei Jogu Varos Onkormdnyzata Kézgytilésének Kulturalis és Idegenforgalmi
Bizottsdga a Kozgytilés ltal atruhazott hataskorében eljarva jovahagyja a Brody Sandor
Konyvtdr 2026. évi munkatervét azzal, hogy amennyiben Eger Megyei Jogu Véros idei
koltségvetésének elfogaddsat kovetSen és az elfogadott kéltségvetésre, az Onkormdanyzat
pénziigyi-koltségvetési helyzetére, vagy az onkormdnyzati koézfeladatok ellatdsanak
atszervezésére, racionalizdldsdra visszavezetheten a munkatervben roégzitetteket
modositani sziikséges, ugy a mddositott munkatervet jovdhagyds céljabol ismételten
sziikséges az intézménynek benyujtania a fenntart6 részére.

Felelés: Vagner Akos polgdrmester megbizasabol
dr. Kormos Adam irodavezetd, Kabinet Iroda

Hatarido: 2026. februar 28.

A kivonat hiteles:

Eger, 2026. februar 17.

Dr. Kormos Adam
irodavezetd




