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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a személyes adatok kezelésérol a nyilvanos konyvtari szolgalta-
tasok igénybevétele soran

AZ ADATKEZELO ES A HONLAP AZONOSITASA

A jelen tdjékoztato és az altala fenntartott honlap tartalmaért a Brody Sandor Konyvtar (a
tovabbiakban: Adatkezeld) felelds.

Székhely: 3300 Eger, Kossuth Lajos utca 16.

Képviseld: Tézsér Istvanné, igazgatd

A képvisel§ elérhetdsége: tozser@brody.iif.hu, +36 36 516428

Adoészam: 15378376-2-10

E-mail: info@brody.iif.hu

Telefonszam: +36 36 516595

Az adatvédelmi felelGs elérhetésége: Morvainé Varkonyi Andrea
E-mail: morvaine.varkonyi.andrea@brody.iif.hu

Telefonszam: +36 36 517576

A honlap elérhetdsége a https://brodykonyvtar.hu internetcimen elérhet6 webhely, a

hozza tartozé weboldalak és aloldalak.

A tarhely/honlapszolgaltaté megnevezése, elérhetésége: Brody Sandor Konyvtar
Székhely: 3300 Eger, Kossuth Lajos utca 16.

Képvisels: Tézsér Istvanné, igazgatd

A képvisel6 elérhetsége: tozser@brody.iif.-hu, +36 36 516428

Adodszam: 15378376-2-10

E-mail: info@brody.iif.hu

Telefonszam: +36 36 517576

Az adatkezelési tdjékoztatd 2018. mdjus 25-tél visszavonadsig érvényes. Az Adatkezel6 fenn-
tartja maganak a jogot, hogy a jelen tajékoztatot sziikség szerint modositsa, és a modosi-
tott szoveget a konyvtar olvasdszolgalatandl, illetve a fent megjelolt honlapjan kozzé te-
gye. Az adatkezelési tdjékoztatd megallapitisa és modositasa a Brody Sandor Konyvtar,
mint Adatkezel6 igazgatdjanak hataskorébe tartozik.
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[. ALAPELVEK

1. Bevezetés

Az Adatkezeld kiemelt jelent6séget tulajdonit a konyvtarhasznaloktol, illetve a fent neve-
zett honlap latogatditdl szarmazo személyes adatok védelmének; minden kortilmények
kozott biztositani kivanja a konyvtdarhasznalok és a honlaplatogatok informacios onren-
delkezési jogat, és mindent megtesz a biztonsdgos internetezési lehetéségek megteremté-
séért. E cél elérése érdekében az Adatkezel6 a legmesszebb mendkig eleget tesz az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (2016. aprilis 27.) 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsarol (a tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXII. térvény az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol (a tovabbiakban Infotv.) szdl6 jogsza-
balyok elGirasainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel6en
kezeli, gondoskodik azok integritdsarol és biztonsdgardl, megteszi a sziikséges technikai
és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi sza-
balyokat.

2. A személyes adatok kezelésére vonatkozo fontosabb jogszabd-
lyok

A jelen tdjékoztatd kidolgozasakor az Adatkezeld a konyvtar tevékenységére vonatkozo
alabbi hatdlyos jogszabélyokat vette figyelembe:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. ap-
rilis 277.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a jelen tajé-
koztatdoban: Rendelet)

e 2011 évi CXII. torvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidsza-
badsagrol (a jelen tdjékoztatoban: Infotv.)

e 1997. évi CXL. tv. a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivel6désrél

e 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrol, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag
védelmérél

e Akodzalkalmazottak jogdllasarol szold 1992. évi XXXIII. torvény és a végrehajtdsarol
sz016 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet

e 201 évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl;

e 2013. évi V. torvény - a Polgari Torvénykonyvrol
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e Az allamhaztartasrol szol6 2011. CXCV. térvény és a 368/20mu. (XII. 31.) Korm. ren-
delet az dllamhdaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol

e 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl

e 2001 évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2003. évi C. torvény - az elektronikus hirk6zlésrél
e A Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012. évi I. torvény

e aszemély- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyai-
10l 520616 2005. évi CXXXIII. torvény

A konyvtar miikodésére vonatkozé 6sszes jogszabadlyt a Szervezeti és M{ikodési Szabalyzat

tartalmazza.

3. Fogalommagyardzatok

5)

6)

7)

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiak-
ban Erintett) vonatkozé barmely informdci6. Az a természetes személy azonosithatd,
aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatdrozo adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fizio-
logiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo,
egy vagy tobb tényezd alapjan felismerhetd. Személyes adat kiiléndsen az Erintett
neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzd ismeret —, valamint az adatbol levon-
hato, az Erintettre vonatkozé kovetkeztetés.

Természetes személyazonosité adatok: az Erintett csalddi és utoneve, sziiletéskori
neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje.

Erintett: bormely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, tovabba a koz-
vetleniil vagy kozvetve azonosithatd természetes személy.

Az Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld ta-
jékoztatason alapulé és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat
vagy a megerdésitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezé-
sét adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Kiillonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, vala-
mint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus ada-
tok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
irdnyultsagara vonatkozo személyes adatok. (A Rendeletben: A személyes adatok kii-
16nleges kategdriai)

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészség-
ligyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a termé-
szetes személy egészségi dllapotarol. (Ld. Kiilonleges adat)

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
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onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelolé-
sére vonatkozo kiilonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghataroz-
hatja.

8) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mtvelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyUj-
tés, rogzités, rendszerezés, tagolads, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatads, lekérdezés,
betekintés, felhasznadlas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hoz-
zaférhet6vé tétel atjan, osszehangolds vagy Osszekapcesolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

9) Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel.

10) Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédo technikai feladatok el-
végzése, fliggetlentil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoz-
t6l, valamint az alkalmazas helyétdl.

1) Adatvédelmi tisztvisel6: az adatkezel6nél vagy az adatfeldolgozonal kijelolt fligget-
lenitett szakember, aki szakmai ratermettsége és kiilondsen az adatvédelmi jog és gya-
korlat szakért6i szint( ismerete, valamint a Rendelet 39. cikkében emlitett feladatok
ellatdsara alkalmas.

12) Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra térténd hozzafér-
het6vé tétele.

13) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy bar-
mely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlentil attol,
hogy harmadik félnek mindsiil-e.

14) Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az adatkezel6vel, az adat-
feldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

15) Harmadik orszag: minden olyan &llam, amely nem EGT-allam.
16) Nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szdmara t6rténé hozzaférhet6vé tétele.

17) Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges.

18) Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése érde-
kében.

19) Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjellése annak jovébeli ke-
zelése korlatozasa érdekében.

20) Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmi-
sitése.

21) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesz-
tését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hoz-
zaférést eredményezi.

22) Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténé kezelése, amelynek kovetkez-
tében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy
a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az
ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
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megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato természetes személyek-
hez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

23) Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az adat kozotti
kapcsolat helyreallitasi lehetéségének végleges kizarasat.

24) Nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decent-
ralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheté.

25) IP-cim: egyedi hal6zati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznald
szerverek, szamitogépek és az internetes kommunikaciora képes egyéb eszkozok hasz-
nalnak egymas azonositasdra. Az 0sszes internetre kapcsolt informatikai eszkoz ren-
delkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az Erintett altal hasznalt eszkoz IP-cimét
is.

26) Cookie (siiti): olyan informacidcsomag (fajl), amelyet az internetes tartalmat szolgal-
tato szerver kiild a webbongészd programnak, és amelyet a szerver felé iranyuld kéré-
sekrél (keresésekrdl) visszakiild a szervernek. A siitik hasznalatanak els6dleges célja a
profilinformaciok tarolasa, az er6forras-takarékossag (id6, szerverkapacitas stb.).

27) A siitiket a webszerver hozza 1étre a bongészd segitségével a felhasznal6 altal az inter-
neten haszndlt eszk6zon (szamitdgépen, tablagépen, okostelefonon stb.), ahol azok
egy elkilonitett konyvtarban tdrolodnak. A siiti egyértelmiien azonositja, és a web-
szerver szamara felismerhet6vé teszi a felhasznalo altal az interneten hasznalt eszkozt.
A Rendelet a személyes adatok kozé sorolja az Erintett ltal hasznalt eszkozre keriil6
cookie- és egyéb azonositdkat is.

28) Web-beacon (webjelzd): egészen apro, atlatszo (emberi szemmel lathatatlan) képek
a honlapokon; amelyekkel a felhasznalok altal végzett miiveletek (pl. hirlevél megnyi-
tasa, URL-ekre (linkekre) kattintas stb. kovethet6kké, mérhet6kké valnak. A webjel-
zG6ket a siitikkel egytitt szoktak alkalmazni; segitségiikkel nyomon kovethet6 a felhasz-
nalo internetes tevékenysége, lehetévé valik a pontos profilalkotas.

29) Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizo-
nyos személyes jellemz6k értékelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez, gaz-
dasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd
jellemzbk elemzésére vagy elére jelzésére hasznaljak.

30) Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifoga-
solja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

31) Tilalmi lista: azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtil-
tottdk, illetve — a kozvetlen tizletszerzé szerv erre irdnyuld el6zetes megkeresése elle-
nére — nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy tizletszer-
zési lista céljabol felhaszndljdk, vagy megtiltottdk azok e célbdl torténd tovabbi keze-
lését.

32) Feliigyeleti hatdsag: a Rendelet 51. cikkének megfeleléen létrehozott fiiggetlen koz-
hatalmi szerv. Magyarorszagon ez a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Ha-
tosag (NAIH). Az adatait 1d. 9. fejezetben, illetve a www.naih.hu oldalon.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZA-
BALYOK

Az alabbiakban az Adatkezeld kinyilvanitja a személyes adatok kezelését meghatdrozo el-
veket és ismerteti a tevékenysége soran kovetett gyakorlatat, amelynek kapcsan az Erin-
tettek személyes adatait kezeli; tovabba nyilatkozik arrél, milyen jogalappal, milyen célra
kezeli ezen adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes adatok jogszerli megbrzését és
védelmét.

4. Az adatkezelés szabdlyai

4.1 A jogszerd, tisztességes és atlathato adatkezelés elve

alapjan az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszertien és tisztességesen, az Erin-
tettek szamadra atlathatdéan, nyomon kovethetSen kezeli.

4.2 A célhoz kotott adatkezelés elve

kovetelménynek az Adatkezeld Ggy tesz eleget, hogy a személyes adatokat csak
elére meghatdrozott, egyértelm és jogszerti célbol gytjti, és azokat nem kezeli a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindstil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekii
archivdlds céljabdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbél vagy statisztikai célbol
torténd tovdbbi adatkezelés.

4.3 Az adattakarékossag elve

ugy érvényesiil, hogy az Adatkezel6 csak a tevékenységéhez sziikséges mértékben,
megfelel6 médon kezeli a relevans személyes adatokat.

4-4 A pontossag elve

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén
naprakésznek kell lenniiik; ennek érdekében az Adatkezel6 minden észszert in-
tézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torolje vagy helyesbitse.

4.5 A korlatozott tarolhatosag elve

szerint az adatkezeld olyan formaban tarolja a személyes adatokat, amely az Erin-
tettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziiksé-
ges ideig teszi lehet6vé.
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A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kertilhet
sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének meg-
felel6en kozérdekd archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol keriil sor, figyelemmel a Rendeletben az Erintettek jogainak
és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési in-
tézkedések végrehajtasara.

4.6 Az integritas és bizalmas jelleg elve

érvényesitése érdekében az Adatkezel6 oly modon végzi a személyes adatok keze-
lését, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval bizto-
sitva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, ideértve az adatok jogosu-
latlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet.

4.7 Az elszamoltathatosag elve

megvalositdsa érdekében az Adatkezel$ felel6sséget vallal a személyes adatok ke-
zelésével kapcsolatban a 4. pontban leirt gyakorlatdért, és képes a Rendelet altal
meghatdrozott elveknek valo megfelelés igazoldsara.

5. Az adatkezelés jogszeriisége, a "jogalapok”

A személyes adatok kezelése kizdrolag akkor és annyiban jogszerti, amennyiben legalabb
az aldbbiak egyike teljestil:

5.1az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol tor-
ténd kezeléséhez;

5.2 az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges;

5.3 az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziiksé-

ges;

5.4 az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdeke-
inek védelme miatt sziikséges;

5.5 az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany gya-
korlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

5.6 az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesité-
séhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az Erintett
olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét te-
szik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.
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6. Az Erintett jogai

6.1 El6zetes tajékozddashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megel6zSen az adatkezeléssel
Osszefiiggd tényekrdl és informacidkrdl tajékoztatast kapjon.

6.2 Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolédo informacidkhoz
hozzaférést kapjon.

6.3 A helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil he-
lyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

6.4 A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére — amennyiben a Rendeletben meghatarozott indo-
kok valamelyike fenndll - az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonat-
koz6 személyes adatokat. Az Adatkezeld koteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonat-
kozo6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje.

Az Adatkezelé felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtari beiratkozas feltétele a
CXL. tv. 57. §. (1) bekezdésében meghatdrozott személyes adatok megadasa, ezért a konyv-
tari tagsag ideje alatt ezen adatok Erintett altali tordltetése a konyvtari tagsag azonnali
megsziinéséhez vezet.

Nem lehet t6rolni annak a beiratkozott konyvtarhasznalénak az adatait, akinek barmilyen
jellegti tartozdsa van az Adatkezel6vel szemben. (Lasd 7.2 pont)

6.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korldtozza az adatkezelést, ha a
Rendeletben meghatarozott feltételek teljestilnek.

6.6 A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve,
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ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére az
Erintettet az Adatkezels tajékoztatja e cimzettekrél.

6.7 Az adathordozhatdsaghoz valé jog

A Rendeletben meghatarozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz,
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfelelGen tagolt, szé-
les korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az az Adat-
kezel6 akadalyoznd, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

6.8 A tiltakozashoz valéd jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakoz-
zon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulo
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatke-
zel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, ame-
lyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

6.9 A gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek

A kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informdcids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
vonatkozadsdban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszerti, ha a gyermek a 16. élet-
évét betdltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes ada-
tainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajaruldst a gyermek fe-
letti sziil6i feliigyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

6.10 Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithet6en magas kockazattal jar a természetes sze-
mélyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajé-
koztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl. Lasd még: 8. fejezet

6.1 A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog
(hatosagi jogorvoslathoz valo jog)

Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésagndl, ha az Erintett meg-
itélése szerint a rd vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Lasd: 9.
fejezet

6.12 A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog
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Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birosagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben, illetve, ha a feliigyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az Erin-
tettet a benygjtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél, vagy annak eredményé-
r6l. Lasd: 9. fejezet

6.13 Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozodval szembeni hatékony
birosagi jogorvoslathoz valo jog

Minden Erintett jogosult hatékony birésagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a szemé-
lyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e
rendelet szerinti jogait. Lasd: 9. fejezet

A JOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSITASA A NYILVANOS
KONYVTARI RENDSZERBEN

7. A KONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKE-
ZELES

Az alabbiakban attekintjiik a nyilvanos konyvtari szolgaltatasokat nyujto konyvtaraknak
alapfeladataihoz kapcsolddo azon tevékenységeket, amelyek soran az intézmények szemé-
lyes adatokat kezelnek.

7.1 Adatkezelés az Erintettek hozzajarulasa alapjan

Az Erintettek hozzajarulasa alapjan torténik
e anyilvanos konyvtari szolgaltatasok igénybevétele;
e az Adatkezel§ 4ltal fenntartott honlap latogatasa;
e a konyvtarhaszndld és az Adatkezel$ kozotti irasbeli (e-mail) kommunikacio;
o feliratkozas az Adatkezel§ éltal készitett hirlevélre és egyéb értesitésekre;
e az Adatkezel6 kozosségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések elhelyezése;
e az Adatkezel6 dltal szervezett programokon valé részvétel;
e apanaszkezelés.

7.2 A Konyvtarhasznalokra vonatkozo szabalyok

A vonatkoz6 jogszabdly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) el8irja, hogy "A konyvtarhasznalonak
a beiratkozaskor a kovetkezé személyes adatait kell kozdlnie és igazolnia: természetes sze-
mélyazonosité adatok és lakcime." Ugyanezen jogszabaly 56. § (3) bekezdése igy szdl: A
konyvtar az ingyenes szolgaltatdsokat igénybe vevé konyvtarhasznalénak az 57. § (1) be-
kezdésében meghatarozott adatait beiratkozasi dij nélkil regisztralhatja.
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A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezelé jogszertien kezeli az Erintett termé-
szetes személyazonosito adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzaja-
ruldsa, ezt kovetéen pedig az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezel6 dontése értelmében a regisztralt konyvtarhasznalok adatait regisztralja. A
regisztracio soran az Adatkezel6 azonos mdédon kezeli a beiratkozott konyvtarhasznaldk-
nal eléirt személyes adatokat.

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az alabbiakban
felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa:

e kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)
e e-mail cim

e telefonszdm

Az Adatkezel6 a beiratkozas id6tartamat 1 évben (365 napban) allapitja meg, a kezdé nap
a beiratkozas dadtuma. Az Adatkezels az Erintett adatait az érvényes konyvtari tagsag teljes
id6tartama alatt, és annak lejartatdl szamitott 1 évig (365 napig) tarolja az e célt szolgald
nyilvantarté rendszerében. A konyvtarhasznadlati tagsdg lejarta utdn 366 nappal - kilon
kérvény benyujtasa nélkiil - az Adatkezeld torli az Erintett személyes adatait az olvas6i
nyilvantartasbol.

Abban az esetben, ha a konyvtari tagsag ideje alatt az Erintettnek olyan befizetési kotele-
zettsége keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a 2000. évi C. torvény (Szamviteli
tv.) el6irdsai szerinti ideig 6rizni kell, az Adatkezel§ teljesiti erre vonatkozo jogszabalyi
kotelezettségét.

7.3 A konyvtar altal szervezett programok résztvevoéire vonatkozo
szabalyok

A Konyvtar tevékenységéhez hozzatartozik a szakmai és kézmiivel6dési programok szer-
vezése, amelynek sordn a Konyvtar épiiletébe nemcsak a konyvtarhasznalok, hanem a nyil-
vanossag tagjai is betérhetnek. A Konyvtar a személyes adatok kezelése szempontjabol kii-
16nb6z06 programokat szervez. A rendezvény lehet:

e nyilt, regisztracidhoz nem kotott,

e nyitott, elézetes regisztracidhoz kotatt,

e zart, csak meghivottaknak sz6l6.

A regisztraciohoz nem kotott, nyilt programon a nagykozonség tagjai korlatozas nél-
kiil vehetnek részt. A rendezvényen résztvevék ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény
dokumentaldsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar, mint Adat-
kezel6 a honlapjan, k6zosségi média oldalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja ez eset-
ben az Erintett hozzajaruldsa. Az Adatkezeld az eseményen késziilt kép- és hangfelvétele-
ket 5 évig Orzi, utana torli. A palyazati tamogatassal megvaldsulo programok esetében a
dokumentalasi kotelezettségnek megfelelGen jar el.
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Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli kifo-
gast terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal el6irt modon, a jelen tdjékoztatd 6.4 pont-
jaban (To6rléshez vald jog) leirtak szerint jar el.

A regisztraciohoz kotott, nyitott programon értelemszertien azok vehetnek részt, akik
az e-mail / postai cimiiket a Konyvtarral kozolték. A rendezvényen résztvevék ugyanakkor
elfogadjak, hogy az esemény dokumentaldsa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet,
amelyet a Konyvtar, mint Adatkezel$ a honlapjan, k6zosségi média oldalan kozzé tehet.
Az adatkezelés jogalapja - mind az értesitési cim megadasa, mind a kép- és hangfelvétel
készitése esetén - az Erintett hozzajarulasa, illetve a jogi kotelezettség. Az Adatkezels a
programra jelentkez6k e-mail cimét a megrendezés utan 9o nappal torli. Az Adatkezel6 az
eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket a Helyismereti gyljteményben helyezi el,
amely gylijteményre nézve megdrzési kotelezettsége van.

Amennyiben a kozzétett, illetve megérzott kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az
Erintett irasbeli kifogast terjeszt be, az Adatkezel megvizsgalja a kérelmet, és annak elbi-
ralasa sordn a Rendelet altal el6irt modon jar el.

A csak meghivottak szamara rendezett zart programon valo részvétel el6feltétele,
hogy az Erintettek el6zetesen kozoljék a Konyvtarral a jelentkezéshez sziikséges személyes
adataikat (név, munkahely, beosztas, e-mail cim, telefonszam stb.). A rendezvényen részt-
vevik ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentdldsa érdekében kép- és hang-
felvétel késziilhet, amelyet a Konyvtar, mint Adatkezel$ a honlapjan, kozosségi média ol-
dalan kozzé tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind a regisztracio soran kért személyes
adatok kozlése, mind a kép- és hangfelvétel készitése esetén - az Erintett hozzdjarulasa.
Az Adatkezeld a programra jelentkez6k e-mail cimét a megrendezés utan 9o nappal, az
eseményen késziilt kép- és hangfelvételeket 5 év utan torli. A palyazati tamogatassal meg-
valosuloé programok esetében a dokumentalasi kotelezettségnek megfelelSen jar el.

Amennyiben a kozzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az Erintett irasbeli kifo-
gast terjeszt be, az Adatkezel6 a Rendelet altal elirt modon, a jelen tdjékoztato 6.4 pont-
jaban (Torléshez vald jog) leirtak szerint jar el.

7.4 A honlap bongészésével kapcsolatos adatok - siitik, webjelolok
- kezelése

Az Adatkezel6 a honlap szolgaltatasi szinvonaldnak novelése, a webhely felhasznaldsanak
megkonnyitése, tovabba a biztonsdgi és adatvédelmi kockdzatok kezelése érdekében a
honlap béngészése soran an. ,,cookie’-kat ,siiti’-ket (a tovabbiakban siiti) és webjel6l6ket
hasznal. A siitik és webjel616k alkalmazasa soran az adatkezelés jogalapja az Erintett hoz-
zdjarulasa.

A jelen tdjékoztatd bevezet6jében hivatkozott Rendelet értelmében a siiti — az interneten
hasznalt eszkoz IP-cimével egyiitt — személyes adatnak mindstl.

A siitik és a webjelol6k mibenlétérdl a jelen tdjékoztaté Fogalommeghatdrozdsok cim fe-
jezetében olvashatok fontos informaciok.
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A stitiket és webjelol6ket az Adatkezel6 kizarolag adminisztrativ célokra: a webhely lato-
gatottsaganak mérésére, illetve a bongészés megkonnyitésére hasznalja fol.

Aki nem kivanja elfogadni a stitik és webjel6l6k hasznadlatat, ennek megfelel6en beallit-
hatja a webbongészét, de ekkor a honlap bizonyos funkcidinak haszndlata korldtozotta
valik. A siitikre és webjelol6kre vonatkozo beallitasokat a bongészében lehet mddositani.

A honlapon a bongészés megkezdésekor egy felugré ablakban figyelmeztetés jelenik meg
a siitik hasznalatarol. Ha az Erintett ezek utan tovabb bongészi a honlapot, hozzajarul a
siitik elhelyezéséhez a bongészésre hasznalt eszkézén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes siitik teszik lehetévé, hogy a honlap
bongészése sordn a szerver felismerje az adott eszkozt, megjegyezze a bedllitasokat, meg-
konnyitse a bongészést.

Az allando stitik a bongészési folyamat lezarulta utan meghatarozott ideig maradnak az
Erintett eszkdzén, hogy lehet6vé tegyék a felhasznaldk preferencidinak, miveleteinek a
felidézését egy késébbi latogatas soran. (Ez biztositja példdul egy adott oldalon a felhasz-
nalonév és a jelszo tarolasat).

Az Adatkezel§ a honlapjat sajat maga tartja karban, sajat szerverén tizemelteti.

Napléfijl: az Adatkezeld a honlapjanak tizemeltetése soran keletkezd naplofdjl bejegyzé-
seiben tarolt adatok: az Erintett eszkdzének IP-cime, a hasznalt bongészé tipusa, az inter-
netszolgaltato, a bongészés ideje, a belépé és kilépé oldalak cime, a latogatas alatti kattin-
tasok szama. A szerver anonim modon térolja a jelzett adatokat. Amennyiben az Erintett
nem jarul hozzd a napldzashoz sziikséges adatkezeléshez, nem tudja hasznalni a honlapot.

.o

Az Adatkezel6 honlapja harmadik féltél (tehat nem az Adatkezel6tdl és nem az Adatfel-
dolgozotol) szarmazé siitiket is kezel, tigy, mint a Google Analytics©, amely az oldal mo-
nitorozasahoz, a statisztikak készitéséhez sziikséges informacidkat gydjti.

A Google Analytics© altal kezelt adatok: a honlaplatogatok szama, a megtekintett oldalak,
a latogatok tartozkodasi helye, a belépés el6tti webhely (ahonnan a felhasznalo "érkezik"),
a hasznalt bongész6 és operacids rendszer, az internetszolgaltatd, a hasznalt kijelzé fel-
bontasa, az oldal bongészésének ideje, a honlap elhagyasanak id6pontja.

A Google Analytics© a fenti informdciokat anonim formdaban tarolja. Az anonim adatok-
hoz a szolgaltatds tulajdonosa és tizemeltetdje, a Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA) is hozzafér. Az anonim adatok és a bongészéshez hasz-
nalt eszkoz IP cimének 6sszekotésével az Adatfeldolgozo a gytijtott adatokat célzott rek-
lamok eljuttatasara hasznalja, melynek célpontja az internethasznalo eszkoze.

Az Adatkezel6 a kozosségi oldalanak elérését, megosztasat, kedvelését megkonnyit6 siiti-
ket a Meta Platforms, Inc. szolgdltatasa biztositja. A siitik altal kezelt adatokhoz a Meta
Platforms, Inc. (1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA) altal tizemeltetett Face-
book Inc. és Instagram LLC. is hozzafér. A szolgaltatas hasznalata soran megvalésul6 adat-
kezelést a Meta Platforms, Inc. - mint Adatfeldolgozo - végzi; a szolgaltatds révén hozzafér
a honlap latogatottsaganak méréséhez és a bongészési szokasok feltérképezéséhez sziik-
séges adatok koréhez. A gytjtott adatokat az Adatfeldolgozé tartosan, de legfeljebb 2 évig
tarolja az Erintett bongészéshez haszndlt eszkdzén. E siitiket az Erintett torolheti a sajat
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eszkozérdl. Az Adatfeldolgozé a fenti adatokat az Erintett szamara kiildott, célzott rekla-
mok eljuttatdsara is felhasznalja.

7.5 Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés Erintettje az a konyvtarhasznalo vagy honlaplatogatd, aki a regisztracié
soran, vagy a honlapon megadta a hozzajaruldsat ahhoz, hogy az Adatkezel6 az Erintett
altal megadott e-mail cimre eljuttassa a hirlevelet. Az adatkezelés jogalapja mindkét eset-
ben az Erintett hozzdjarulasa.

Az adatkezelés célja: az Adatkezeld altal készitett hirlevelek kiildése az Erintett részére.
A hirlevelek targya az Adatkezel6 szolgaltatdsai, programjai, ijdonsagai, figyelemfelhivo
ajanlatai.

Az adatkezelés idGtartama: az Adatkezel a hirlevél kiildése kapcsan kezelt személyes
adatokat az Erintett erre vonatkozé hozzdjarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), il-
letve az adatoknak az Erintett kérésére torténé torléséig kezeli.

Az adatok tarolasdnak mddja: az Adatkezel az informatikai rendszerében egy elkiiloni-
tett adatkezelési listan kezeli az online feliileten kapott adatokat. Az Erintett 4ltal a hir-
levél kiildés céljabol kezelt, papiron 4tadott adatokat biztonsagos helyen 6rzi. Az Adat-
kezel§ garantdlja, hogy sem az informatikai rendszerben, sem a papiron tarolt személyes
adatokhoz illetéktelenek nem férhetnek hozza.

7.6 A Levéltari torvény szerint maradando értéka iratokra
vonatkozo adatkezelés

Az Adatkezeld jogi kotelezettsége alapjan kezeli a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a ma-
ganlevéltari anyag védelmérdl szol6 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari tv.) szerint mara-
dandé értékiinek mindsiils, papir alapu és elektronikus iratokat annak érdekében, hogy
az Adatkezel6 irattari anyaganak maradandd értéki része épségben és hasznalhato 4lla-
potban a jové nemzedékei szamara fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kozlevéltar ré-
szére torténd atadasig.

A levéltarba kertil6, személyes adatokat tartalmazé iratok adatkezelésére a Levéltari tor-
vény az iranyado.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Erintettek altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagaért az Adatkezeld
minden sziikséges 1épést megtesz — mind a halézati kommunikacio, mind az adatok taro-
lasa, Orzése soran.

Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a tech-
nikai és szervezési intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, ame-
lyek a Rendelet és az Infotv. érvényre juttatasdhoz sziikségesek.
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Az Adatkezeld az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes meg-
semmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

o

Az Adatkezel$ a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és akként kezeli. Az Adat-
kezel6 a kozalkalmazottakkal a személyes adatok kezelésére vonatkozodan titoktartasi ko-
telezettséget ir el6; azt az érintett munkatarsak az erre rendszeresitett nyilatkozat alaira-
saval igazoljak. A személyes adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezel§ a jogosultsagi szin-
tek megadasaval korlatozza.

Az Adatkezeld az informatikai rendszereket ttizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.

Amint a személyes adatok az Adatkezel6 informatikai infrastrukturajan beliilre kertilnek,
az adatok megérzésével és védelmével kapcsolatos teendbket az Adatkezel6 Informatikai
Biztonsagi Szabalyzataban lefektetett elvek, eljarasok és biztonsagi szabalyok irjak eld,
amelyek betartasaért az Adatkezel6 minden munkatarsa felel6s.

Az adatkezel$ a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uton
zajloé bejovo és kimend kommunikacio ellenérzésérdl.

A személyes adatok kezelése sordn az Adatkezel6 megfelel6 intézkedésekkel biztositja:

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) aszamitogépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznadlatanak megakada-
lyozasat;

¢) annak ellenérizhetéségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat
mikor és ki vitte be a szamitogépes rendszerekbe;

d) az adathordozé eszk6zok magas szint( fizikai védelmét;

e) az informatikai rendszerek tizemzavar esetén torténé helyredllithatosagat;

f) az esetlegesen fellépd hibakrol jelentés készitését.

8.1 ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens soran sériil a titoktartdsi kotelezettség, a hozzaférhetdség vagy
az integritds. A leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhaté adattarold (pl.
pendrive) elvesztése, mobil eszkoz (pl. laptop) eltulajdonitasa, személyes adatok téves to-
vabbitasa, informatikai rendszer elleni timadas.

8.1.1 Az adatvédelmi incidensek kezelése
Az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekovetkezés esetén a kezelése, tovabba a vo-

natkoz6 jogi elSirasok betartdsa és betartatasa az Adatkezel$ intézmény vezetdjének a fel-
adata.

A megel6zéssel kapcsolatos minimalis intézkedés: az informatikai rendszerekben kotelezd
naplozni és elemezni valamennyi hozzaférést és az esetleges hozzaférési kisérleteket.

Amennyiben az Adatkezel6 munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesiteniiik kell az intézmény vezet6jét. Bejelentés esetén a Konyvtar vezetdje - az illeté-
kesek bevonasaval - haladéktalanul megvizsgdlja az esetet, és eldonti, hogy valéban
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incidensrdl, vagy pedig téves riasztasrol van szd. A vizsgalando és megallapitandd szem-
pontok:

az incidens bekovetkezésének id6pontja és helye,

az incidens leirdsa, hatdsai,

a kompromittalddott adatok kore és mennyisége,

a kompromittalddott adatokkal érintett természetes személyek kore,

az incidens elhdritasa érdekében tett intézkedések leirasa,

a tovabbi karok megel6zése, elharitdsa vagy csokkentése érdekében tett intézke-
dések megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatdrozni és el kell kiiloniteni az érintett

rendszereket, és gondoskodni kell az incidenst el6idéz6 bizonyitékok 6sszegytijtésérdl és

azok meg6rzésérél. Mindezt kovetéen meg kell kezdeni a karok helyreallitasat és a jog-

szerti mukodés visszaallitdsat.

8.1.2 Az adatvédelmi incidensek nyilvantartdsa

Az Adatkezel6 vezetGje koteles bejelenteni a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst az

illetékes feliigyeleti hatdsagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil, leg-

kés6bb 72 oraval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, meg

kell tennie.

Az adatvédelmi incidensr6l sz6ld bejelentésben

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges - az érin-
tettek kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett ada-
tok kategoridit és hozzavetéleges szamat;

kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy megbizott nevét és elérhetdségeit;

fol becstilni az adatvédelmi incidensbél eredd, valoszintsitheté kovetkezménye-
ket;

be kell mutatni az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsdra megtett
vagy tervezett intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidensbdl eredé eset-
leges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo hatarozatokat.

A bekovetkezett adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amelynek mini-

mum az aldbbiakat kell tartalmaznia:

g)
h)
i)
j)
k)
1)

az érintett személyes adatok korét,

az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

az adatvédelmi incidens id6épontjat,

az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,

az adatvédelmi incidens orvosldsara megtett intézkedéseket,

o

az adatkezelést el6ird jogszabdlyban meghatdrozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szereplé adatokat a hatosag ellendrizheti.
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9. JOGERVENYESITES

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatke-
zel6 adatvédelmi tisztviseljéhez lehet fordulni. Elérhetésége:

név: Morvainé Varkonyi Andrea

cim: 3300 Eger, Kossuth Lajos utca 16.

telefonszam: +36 36 517576

e-mail cim: morvaine.varkonyi.andrea@brody.iif.hu

Ha az Erintett kérelme nyoman az AdatkezelS nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil,
de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil az adatvédelmi tiszt-
visel§ tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaraddsanak okairol, valamint arrél, hogy
panaszt nydjthat be a feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az
Adatkezel6 az Erintett kérésére tajékoztatja 6t a jogorvoslati lehet6ségekrol.

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a hatésaghoz is fordul-
hat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

telefon: +36-1-391-1400;

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu
Ha az Erintett ugy véli, az adatkezelés soran az Adatkezel megsértette a személyes adatok
kezeléséhez f(iz6d6 jogait, birosaghoz fordulhat. A per elbiralasa a térvényszék hatasko-
rébe tartozik. Az Erintett valasztasa szerint a per az Erintett lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.
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1. SZAMU MELLEKLET

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A BRODY WEBSHOP MUKODTETESEHEZ

A személyes adatok kezelésével Gsszefliggd tevékenységeinket az Europai Unid altalanos
adatvédelmi rendeletében (GDPR: General Data Protection Regulation) kotelezGen el6irt
és alkalmazandd szabalyok tekintetében feliilvizsgaltuk és elkotelezettek vagyunk azirant,
hogy az abban, valamint a hazai hatdlyos jogszabdlyokban meghatarozott kovetelmények-
nek megfelel6en végezziik.

ALKALMAZOTT JOGSZABALYOK

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a személyes adatok kezelését a mindenkori hatalyos,
kiilondsen pedig az alabbiakban felsorolt jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en végezziik:

* az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen ada-
tok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezés (altalanos
adatvédelmi rendelet), vagy mas néven GDPR: General Data Protection Regulation;

* a 201. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsag-
ol

AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

Elkotelezettek vagyunk a weboldalt felkeresé latogatoink, tigyfeleink és minden érintett
személyes adatainak védelmében egyarant, kiemelten fontosnak tartjuk informacids 6n-
rendelkezési joguk tiszteletben tartdsat.

A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik és megtesziink minden olyan biztonsagi, tech-
nikai és szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat garantdlja.

Amennyiben olyan kérdése meriil fel, amely jelen adatkezelési tajékoztatonk alapjan nem
egyértelmd, kérjiikk, hogy vegye fel a kapcsolatot veliink fenti elérhetéségeinken! Torek-
sziink arra, hogy minél gyorsabban vélaszoljunk Onnek, viszont amennyiben kérdése meg-
felel6 megvalaszoldsa tobb idé6t vesz igénybe, akkor legfeljebb 15 napon beliil vallaljuk an-
nak megvalaszolasat.

Barmikor kérhet tdjékoztatast személyes adatai kezelésével kapcsolatban irdsban (e-mail-
ben, illetve postai cimiinkre megkiildétt levélben) vagy széban (telefonon). Felhivjuk a fi-
gyelmét, hogy telefonon torténé megkeresése esetén — amennyiben adatkezeléssel kapcso-
latos igénye indokolja (pl.: adatainak torlését kéri) —, akkor azonositanunk kell abbdl a cél-
bol, hogy jogosult-e a kérésre, mielétt teljesitjiik azt. Ha az azonositas nem lehetséges, ak-
kor kizarolag altalanos tajékoztatast adhatunk az adatkezeléssel kapcsolatban. Emiatt ja-
vasoljuk, hogy kérdését vagy igényét lehetéleg irdsban jelezze.
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AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

A webdruhaz iizemeltetdje (a tovabbiakban: Adatkezel6): Brody Sandor Konyvtar

Elérhet6ségeink:
Postai cimiink:3300, Eger, Kossuth Lajos utca 16
E-mail cimiink: info@brody.iif.hu

Telefonszamunk: +36 36/516-632
Adatvédelmi tisztvisel6nk neve: Morvainé Varkonyi Andrea,
elérhet6sége: morvaine.varkonyi.andrea@brody.iif.hu

PANASZKEZELES ES TOVABBI JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Mindent t6liink telhet6t megtesziink, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfeleléen torténjék. Amennyiben ugy érzi, hogy nem feleltiink meg ennek vagy barmi-
lyen kérdése meriilne fel ezzel kapcsolatban, kérjiik jelezze Nekiink fenti elérhet6ségein-
ken.

Személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogai megsértése esetén tovabbi jogorvoslati lehets-
ségért — amennyiben az Adatkezel az On jelzése ellenére sem sziinteti meg jogsérté ma-
gatartdsat — a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulhat, alabbi
elérhetdségein:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NATH)
Postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszdm: +3613911400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Személyes adatai védelme érdekében birdsdghoz is fordulhat, amely esetben a birosag soron
kiviil jar el. Keresetét az On dontése alapjan a lakéhelye (allandé lakcim) vagy tartézkodasi
helye (ideiglenes lakcim) szerint illetékes torvényszéknél nydjthatja be.

A WEBOLDALON KEZELT ADATOK

Webaruhazunk tartalmat- személyes adatai megadasaval- megtekintheti, aki beregisztralt
a feltiletre.

A webdruhdz meglatogatasaval, hasznalataval Gsszefiiggésben az alabbiakban felsorolt ada-
tokat kezeljiik a jelen tajékoztatoban megfogalmazott célbol és ideig, tovabba az adatkeze-
léshez fliz6d6 jogai érvényesitését a kovetkezdk szerint biztositjuk:

Siitik (cookie) kezelése
Mi a siiti?

A siiti (cookie) a weboldal megnyitasa és hasznalata sordn az On ltal erre, az internet el-
érésére hasznalt késziilékén (szamitogép, okostelefon) elhelyezett szoveges f4jl, amely jel-
lemz&en a webszerver és az On késziiléke kozotti kapesolatra vagy a weboldal miikodésére
vonatkozé informdciokat tartalmaz (példaul ugynevezett munkamenet vagy session azo-
nositdt, amely egy bettikbél, szamokbol és egyéb irasjelekbdl allé egyedi karaktersorozat; a
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weboldal On &ltal térténé megnyitdsanak, felkeresésének idépontjat, stb.), s amelynek tar-
talmat alkalmanként — amig On a weboldalt bongészi vagy amikor késébb tjbol meglato-
gatja - a webszerver visszaolvassa onnan.

A siiti tartalmdnak segitségével képes a weboldal (szerver) a felhaszndl6i élményt javitani,
illetve a weboldalon nyujtott szolgaltatdsokat megvaldsitani. Amikor példaul webaruha-
zunkban vasdrol, akkor ilyen siitik alkalmazaséaval képes a webaruhdz megkiilonboztetni
egymastol és kezelni a folyamatban 1évé vasdrlasokat (pl.: a kosdr aktudlis tartalmat). Ha
vasarlas kozben esetleg megszakad az internetkapcsolata, a weboldal a korabban letarolt
siiti alapjan tudja azt, hogy milyen terméket tett be a kosaraba, melyik terméket kereste, s
amennyiben helyreallt a kapcsolat, folytatni tudja a vasarlast ott, ahol éppen abbahagyta.

Az adatkezelés célja

A weboldalunkra latogat6 felhaszndlék munkameneteinek azonositdsa, egymastol vald
megkiilonboztetése, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakada-
lyozasa.

A kezelt adatok kore

A webaruhdzunkban alkalmazott stitik a weboldal miikodését tamogatd, ugynevezett funk-
cionalis siitik, amelyek felhasznalo 4ltal kezdeményezett tevékenységek adatait (pl.: ko-
sarba tett termékek megnevezése, darabszama stb.), azaz a weboldal programkodja éltal
értelmezhetd informaciokat tartalmaznak, viszont a webaruhazat felkeres6 latogatd beazo-
nositasara nem alkalmasak.

A funkcionadlis siitikben tarolt informaciokat nem tovabbitjuk harmadik fél szamara.
Az adatkezelés id6tartama

A weboldalunkon alkalmazott két funkcionalis siiti (woocommerce_items_in_cart, woo-
commerce_cart_hash), tigynevezett munkamenet siiti érvényessége lejar, amint On el-
hagyja, bezarja oldalunk. A masik 2 funkciondlis siiti (et-editor-available-post-24-fb,
wp_woocommerce_session) érvényessége 1 0ra, illetve 2 nap, viszont e hosszabb id6re ér-
vényes siitik tartalmahoz weboldalunk kizarélag akkor férhet hozza, ha On djra felkeresi
webaruhdzunkat ugyanarrol a késziilékrdl és ezeket a siitiket id6kozben nem torolte le ar-
rol.

Jogérvényesités

A legtobb internet bongészéprogram automatikusan engedélyezi a siitik hasznalatat. On
viszont ezt a bedllitast barmikor megvaltoztathatja, tilthatja és tordlheti is a stitiket. A ké-
sziilékén tarolt stitik tartalmdhoz barmikor hozzaférhet, azt megismerheti, megnézheti.

A siitik kezelésére, hasznalatuk letiltasara vagy torlésére az ismert internet bongész6prog-
ramoknak dltaldban a bedllitasaik kozott, jellemzden a biztonsag, adatvédelem vagy adat-
védelmi beallitadsok elnevezésli almeniiben, siiti vagy cookie néven van lehet&sége.

Tovabbi informaciokat a siitik kezelésérdl az adott program sugojdban, illetve a kovetkezd
hivatkozasokon, a program nevére kattintva taldlhat: Internet Explorer, Chrome, Mozilla
Firefox, Edge.
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MEGRENDELES TELJESITESE SORAN KEZELT SZEMELYES ADATOK

Webaruhdzunkban csak regisztracioval van lehetésége megrendelést leadni. A megrende-
lés teljesitéséhez (kiszallitas), illetve a megrendeléssel 6sszefiiggd jogszabalyi kotelezettsé-
geink teljesitéséhez (pl.: szamldzas) szintén sziikség van a személyes adatai megaddsara. Az
adatok megadasanak hidnydban a megrendelést nem tudjuk teljesiteni. A megadott szemé-
lyes adatokat jogszabalyi felhatalmazas alapjan kezeljiik.

Az adatkezelés célja

A megrendelés teljesitése, vasarloi kapcsolattartas, valamint jogszabalyi kotelezettségeink
teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja

Az informdcios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szl6 2o011. évi CXII. tor-
vényben, illetve a GDPR 6. cikk 1. b) pontjaban eléirtak alapjan szerzédésen, valamint az
alabbi hatalyos jogszabalyi el6irdsokon alapul az adatkezelés:

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalom-
mal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6l6 2001. évi CVIII. torvény,
e a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény,
e azadozds rendjérodl szolo 2017. évi CL. torvény,
e aszamvitelrdl szdl6 2000. évi C. torvény.
A kezelt adatok kore

A megrendel$ (vasarld) beazonositasdhoz, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges, alabbi
adatok:

e vezetéknéy,
e keresztnév,
e anyja neve,
e sziiletési név,
o sziiletési év,
e megye,
o telepiilés jellege (falu / varos)
e cim (szamldzasi, szallitdsi)
e e-mail cim,
e telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama

A megrendelés teljesitéséhez kapcsolodo pénziigyi bizonylatok (pl.: szamlak) megérzési
ideje a szamviteli torvény el6irasai szerint az adotligyi onellendrzés biztosithatosaga érdek-
ében legfeljebb 8 év. Ennek elteltével toroljik az adatokat, illetve leselejtezziik, megsem-
misitjiik a bizonylatokat.

Jogérvényesités

Adatai kezelésérdl barmikor kérhet tdjékoztatast fenti elérhetéségeinken Téltink.
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Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul
hibasan adta meg vagy tévesen, illetve hidnyosan rogzitettiik azokat.

Megadott elérhetdségeinken keresztiil irdasban szintén barmikor kérheti, hogy a személyes
adatai korlatozdsra (zarolasra) keriiljenek, A korlatozas addig tart, amig az On 4ltal megje-
161t indok sziikségessé teszi az adatok zdrolasat, illetve tarolasat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladék-
talanul eleget tesziink (ellenkezé esetben pedig tajékoztatjuk a torlés megtagadasanak in-
dokardl).

Az adatok tovabbitasa

A megrendelésekhez kapcsolddo pénziigyi bizonylatok (szamldk) tartalmat a Nemzeti
Ado- és Vamhivatal felé jogszabdlyi kotelezettség teljesitése céljabol kotelesek vagyunk to-
vabbitani.

Hazhoz szallitas igénylése esetén a kiszallitast végzé szerz6déses partneriink, az MPL fu-
tarszolgalat szamara a sziikséges adatokat (szallitasi cim, megrendeld / vasarld neve és elér-
het6ségi adatai) atadjuk.

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On &ltal megadott adatok megismerésére munkatdrsaink és a kiszallitast végzd szerzé-
déses partneriink, mint adatfeldolgozo jogosultak.

ERDEKLODES, KAPCSOLATFELVETEL SORAN KEZELT ADATOK

Weboldalunkon megtaldlhato elérhet8ségeink barmelyikén felveheti Veliink a kapcsolatot.
A kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatait kizarolag az Onnel val6 kapcsolattar-
tasra hasznaljuk, azokat nem tovabbitjuk harmadik felek szamara.

Az adatkezelés célja
Az érdekl6d 6k tajékoztatasa.
Az adatkezelés jogalapja

Erdeklédés, tajékoztatas kérése esetén onkéntes hozzajarulason alapul az adatkezelés az
EU altaldnos adatvédelmi rendelete (GDPR) és az informacids 6nrendelkezési jogrol és in-
formacioszabadsagrol szol6 2ou. évi CXII. térvény (Infotv.) alapjan.

A kezelt adatok kore

A kapcsolatfelvétel kezdeményezése esetén az alabbi adatok koziil az On dltal 6nkéntesen
megadottakat kezeljiik:

teljesnév,
e-mail cim,
telefonszam,

cim (postai cim).
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Az adatkezelés id6tartama
Személyes adatait a kapcsolatfelvétel jellegétdl fliggéen kiillonbozé ideig kezeljiik.

A sziikséges tajékoztatds megadasat kovetéen nem 6rizziik tovabb, kivéve, ha az eseti jel-
legti kapcsolatfelvétel targyaban jogszeriien igény érvényesithetd, abban az esetben annak
igazolhatdsaga céljabdl legfeljebb 5 évig megérizhetjiik.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérél barmikor kérhet tdjékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul
hibasan adta meg vagy tévesen, illetve hidnyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladék-
talanul eleget tesziink (ellenkez6 esetben pedig tdjékoztatjuk a torlés megtagaddsanak in-
dokardl).

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On altal megadott adatok megismerésére kizarélag munkatdrsaink jogosultak.

PANASZKEZELES SORAN KEZELT ADATOK

Amennyiben panasza mertilne fel a vasarlassal kapcsolatban, akkor elérhetdségeink barme-
lyikén felveheti Veliink a kapcsolatot. A megrendelés beazonositasahoz, illetve a panasz ki-
vizsgalasahoz és kezeléséhez sziikség van személyes adatai megadasara is. Az adatok meg-
adasanak hianyaban panasza kivizsgalasat és kezelését nem all médunkban megtenni. A
panasza megtétele soran megadott személyes adatait kizdrdlag panasza kezelése érdeké-
ben, jogszabalyi felhatalmazas alapjan kezeljiik és hasznaljuk fel.

Az adatkezelés célja
A beérkezett vasarloi panaszok kivizsgalasa és kezelése.
Az adatkezelés jogalapja

Az informdacios 6nrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrél sz16 2o011. évi CXII. tor-
vényben, illetve a GDPR 6. cikk 1. c) pontjaban eléirtak alapjan a fogyasztovédelemrél szolo
1997. évi CLV. térvényen alapul az adatkezelés.

A kezelt adatok kore

A webdruhdzban véasarld, panasszal él6 érintett alabbi adatai:
teljes néy,

e-mail cim,

telefonszam,

cim (postai cim).
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Az adatkezelés id6tartama

A panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig kotelesek vagyunk
meg0rizni, s azt az ellendrzé hatdésagoknak kérésiikre bemutatni.

Jogérvényesités
Adatai kezelésérél barmikor kérhet tdjékoztatast fenti elérhetéségeinken.

Szintén barmikor kérheti adatai helyesbitését, amennyiben azt tapasztalja, hogy példaul
hibasan adta meg vagy tévesen, illetve hidnyosan rogzitettiik azokat.

Adatai torlését is kérheti, s ha annak nincs jogszabalyi akadalya, akkor kérésének haladék-
talanul eleget tesziink (ellenkezé esetben pedig tdjékoztatjuk a torlés megtagaddsanak in-
dokardl).

Kik ismerhetik meg az adatokat?

Az On altal megadott adatok megismerésére kizdrélag munkatdrsaink jogosultak.

AZ ADATOK TOVABBITASA, ADATFELDOLGOZAS

A megrendelt termékek kiszallitasat szerzédéses partneriink, az MPL Futarszolgalat végzi,
aki szdmdra a megrendelés soran megadott, a kiszallitas teljesitéséhez sziikséges adatokat
(megrendel6 neve, e-mail cime, telefonszama, valamint a szallitasi cim) adatfeldolgozasra
atadjuk.

Az adatfeldolgozo adatai:

Megnevezése: MPL Futarszolgalat
Magyar Posta Zrt.

Postai cime: 3300 Eger

E-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu
Telefonszama: 06-1-767-8282

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezék szamara nem adjuk
at, harmadik félnek kizarélag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez elézetesen hoz-
zdjarulasat adta. Kivételt képezhet ez alol, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly elbirja ko-
telez6en szdmunkra. A szamlak tartalmat a Nemzeti Ado- és Vamhivatal felé kotelesek va-
gyunk tovabbitani, illetve ilyen lehet egy esetleges hatdsagi vizsgalat, amely sordn az eljard
hatosag (pl.: fogyasztovédelem, rendérség, birdsag stb.) hivatalos megkeresésére a megke-
resés céljabol sziikséges adatokat szintén kotelesek vagyunk atadni. Ehhez az On kiilén
hozzajarulasa nem sziikséges, mivel ez torvényben meghatarozott feladatunk.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az dltalunk kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megtesziink minden olyan tech-
nikai és szervezési intézkedést, amely sziikséges ahhoz, hogy az adatok védettek legyenek
a véletlen torlés (megsemmisiilés), a jogosulatlan felhaszndlas vagy mddositas ellen. Az in-
formatikai rendszereinkben kezelt adatokhoz a hozzaférést jogosultsagi rendszer alkalma-
zasaval, kizarolag munkatdrsaink szamara engedélyezziik.
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Fentiekkel gondoskodunk arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozzd, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint ne médosithassa vagy torol-
hesse azokat.

AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO FELULVIZSGALATA ES ELERHETOSEGE

Fenntartjuk a jogot jelen tdjékoztatd feliilvizsgdlatara és sziikség szerinti modositdsara,
amely indokolt lehet a vonatkozé jogszabalyok vagy adatkezelési tevékenységiink, az arra
alkalmazott technoldgia megvaltozasa esetén egyarant. Amennyiben a modositas az 6n-
kéntes hozzdjarulasa alapjan kezelt személyes adatait is érinti, akkor errél haladéktalanul
tajékoztatjuk, s személyes adatai tovabbi kezelését felfiiggesztjiik mindaddig, amig ahhoz
nem jarul hozza ujra.

A mindenkori hatdlyos Adatkezelési tajékoztatd és ezen 1. sz. melléklet elérhetd az intéz-
mény weboldaldn nyilvanosan k6zzé téve.
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