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1. Helyzetkép

1.1. A KSZR mukodési alapelveinek valéo megfelelés, a kistelepiilési konyvtari
ellatas megszervezése

A Konyvtarellatasi Szolgdltaté Rendszer az 1997. évi CXL. torvény 64. § alapjan szabalyozott
széles szakmai kisugarzé tevékenység: folyamatos egyilittmiikodést, rendszeres szolgaltatas-
szervezést, helyszini latogatasokat, tandcsadast, értékelést, valamint gyakorlati segitségnyujtast
jelent. 2007 6ta mtikodé rendszeriink célja, hogy Heves varmegye barmely kistelepiilésén él6k
egyenld eséllyel, kozvetve vagy kozvetlenil hozzaférjenek minden szdmukra sziikséges
informacidéhoz a legmodernebb, leghatékonyabb minéségi konyvtari ellatds keretében, amely
els@sorban a felhaszndldk igényeit elégiti ki. A szolgaltatast igényl6 partner 6nkormdnyzataink
szama évrdl évre folyamatosan novekszik.

HEVESTEKA SZOLGALTATO HELYEK SZAMA

A\
m telepitett

konyvtar 23 24
23122122
m kényvtarbusszal 94

ellatott telepulés 84

81
78 76 80
79 75176
51152 15

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2024-ben 2 Uj csatlakozé telepiiléssel a Heves varmegye 115 Gtezerotszaz lakos alatti telepiilése
kozil 105 teleptilési 6nkormanyzattal kotottiink szerzédést, igy a jogosult telepiilések 91 %-a
tartozott a rendszerbe az aldbbiak szerint:

Lakonépesség Telepiilés 6sszesen Szolgdltatd hely 6sszesen % arany
500 alatt 15 15 100%
501-1000 28 28 100%
1001-1500 18 17 94%
1501-5500 60 45 75%
Osszesen 121 105 87%

Heves varmegye 294 475 f6s lakossaganak 51%-a (151 042 f6) a KSZR rendszerében részesiil
nyilvdnos konyvtari szolgdltatasban. A Konyvtdrellatdsi Szolgaltatd Rendszer miikodtetése -
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allami koltségvetési tdmogatassal — a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodésérdl szold

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet el&irdsai alapjan torténik.

A telepiilési konyvtarak attekintése Heves varmegyében a 2024. december 31-i allapot

szerint:
e Telepiilések szama (121)
¢ Nyilvanos Konyvtarak jegyzékén nyilvanos konyvtar (18)
e Konyvtari szolgaltato helyek 6sszesen (105)

Epiiletben (kék hazzal jelolve) 8o telepiilés
Konyvtarbuszos ellatas (bordo busszal jeldlve) 23 teleptilés

KSZR SZOLGALTATO HELYEK HEVES VARMEGYEBEN
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1.2. Heves varmegye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

Kényvtarak kﬁlnyvtérak Laliosségszém
szama (db) Osszesen
varmegyei hatokor( varosi konyvtar KSZR
szolgaltato helyeinek szama 6sszesen 15 5102
0 - 500 lakosu telepiilésen
ebbdl konyvtarbusszal ellatott telepiilés 10 3515
varmegyei hatokor( varosi konyvtar KSZR
szolgdltato helyeinek szdma 6sszesen 28 20374
501 - 1000 lakosu telepiilésen
Konyvtdrelldtasi ebbél konyvtarbusszal ellatott telepiilés 9 6387
Szolgaltato helyek - - — -
varmegyei hatokor( varosi konyvtar KSZR
szolgaltato helyeinek szama 6sszesen 17 20771
1001 - 1500 lakosu telepiilésen
| ebbdl konyvtarbusszal ellatott telepiilés 4 5202
varmegyei hatokort varosi konyvtar KSZR
szolgaltato helyeinek szama 6sszesen 45 104 795
1501 - 5500 lakosu telepiilésen
ebbél konyvtarbusszal elldtott telepiilés 1 3 612
Osszesen 105 151 042
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi 6nkormdnyzattal kotott
megallapodas alapjan ° °
A telepiilési kdzkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat egytittesen
L Tymg s , 67 123 982
ellato szolgaltatd helyek szama
| ebbsl megkotott megallapodasok szama 28 46 920

A varmegyében nincs olyan kistelepiilés, ahol sziinetel vagy nincs konyvtdri elldtds. A
szolgaltatast igényl6 partner onkormanyzatok szama 15 év alatt tobb mint dupldjara novekedett.

A 2024. évi KSZR konyvtari szolgaltatasok osszefoglalo adatai

KSZR KONYVTARELLATO SZOLGALTATO RENDSZER

KISZALLITOTT KONYVEK: %
e 93 288 dokumentum 2;%

* 4 alkalom/telepulés/év

ALLOMANY: 170 614 db
Gyarapodas: 4 784 db /11192 653 Ft

165 047

SZEMELYES LATOGATASOK

97972

505

PROGRAM (BSK ALTAL)

résztvevd

1433918




Heves varmegye KSZR beszamol6 2024

A f6bb forgalmi adatok alakulasa a KSZR rendszerben 2016-2024 kézott
KSZR FORGALMI ADATOK HEVES VARMEGYEBEN

Regisztralt hasznalok . Személyes hasznalat Kolcsonzott dokumentum

B Helyben hasznalt dokumentum
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Heves varmegye lakossdgszamat és a regisztralt hasznaldk szamanak aranyat nézve a lakossag
7%-a volt regisztralt konyvtarhasznal6 2024-ben.

A latogatdsok szama minimalisan cs6kkend tendenciat mutat: az el6z6 évhez képest 0,02 %-kal,
csokkent. Egy olvaso atlagosan 15,2 alkalommal kereste fel a konyvtarat az év sordn, amely 5%-
os novekedést mutat a 2023. évhez viszonyitva, és egy alkalommal atlag 9 db konyvet
kolcsonzott, ami 1,5-szerese a 2023-as adatnak.

Az adatokbol az latszik, hogy a pandémia és az energiavalsag idGszaka alatt elveszitett
konyvtarhasznalokat tovabbra is nehéz visszaszerezni, ugyanakkor viszont az aktiv hasznalok
tobb konyvet kolcsonoznek és tobbszor latogatjak a konyvtdrakat.

Jelentés volt a konyvtarkozi kolesonzések, valamint atkolesonzések szama is.

1.3. Human eréforras

Személyi feltételek a kistelepiiléseken
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Heves varmegyében a konyvtari szolgaltaté helyek személyi feltételeinek biztositasa -
munkaltatoként - a helyi 5nkormanyzatok feladata. A HEVESTEKA Kényvtérellatasi Szolgaltato
Rendszerben dolgozd munkatarsak képzettsége az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V.
31.) EMMI rendelete el6irasainak 95 %-ban megfelel. Eltérés csak az 1500 lakos fol6tti telepiilések
kategoéridjaban van, a szakmai végzettség a munkatdarsak 20 %-4nal hianyzik.

2024-ben a korabbi évekhez hasonléan alakultak a személyi feltételek, évkozi személycserékkel.
A fé6foglalkozasban alkalmazott konyvtdrosok szdma nétt (13 f§), a munkatdrsak 71 %-a
részmunkaidés volt, 8 % megbizassal litta el a feladatot, sajnalatos, hogy kozcéla
foglalkoztatasban foglalkoztatottak szama megduplazddott a 2023-as évhez képest (6 £6).

A Hevestéka konyvtarbuszon 3 f6 konyvtaros szervezte és biztositotta a szolgaltatasokat. Ez altal
a kisteleptilések lakdival a személyes kapcsolattartds is biztositott.

A szolgaltaté helyek miikodési feltételeit és a szolgaltatasok szakmai szinvonalat az év soran
folyamatosan figyelemmel kisértiik. Kiemelten kezeltiik azokat a helyeket, ahol konyvtdros
személyében valtozds tortént. Szakmai konzultdcidra a csereletét kiszallitdas soran minden
alkalommal lehetéség adodott, tovabbi megbeszélésekre - a szakmai munkdk soran - igény
szerint, tobbszor is sor kertlt.
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1.4. A szolgaltato helyek infrastrukturalis feltételei

A szolgaltato hely infrastrukturalis feltételei
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Kiilsé cégtabldk, belsé feliratok

Gondoskodtunk a szolgaltato helyek éptileteinek homlokzati cégtabldjardl, arculatba illé belsé
feliratokat készittettiink. Egységes, arculatba ill6 kiiltéri tablat kapott 81 szolgaltato hely.
Egységes, arculatba ill§ belsé feliratokat pedig 2 szolgaltato hely kapott.

1.5. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapua felhasznalasa

A tdmogatas felhasznalasanak aranya a tervezethez képest jelentésen nem valtozott, az alabbiak
szerint alakult:

Tamogatasfelhasznalas
2024. évben

B Személyi jellegl kiaddsok
osszesen

m Személyi juttatdsok jarulékai
0sszesen

B Dologi kiadasok 6sszesen

B Beruhdzasi kiaddsok 6sszesen

A személyi és dologi kiadasokat a tervezetteknek megfeleléen haszndltuk fel. 2024-ben is
nagyobb Osszeget épitettiink be a konyvtari nyari taborok tdmogatasara — ennek hasznosuldsat
a forgalmi adatok (személyes haszndlat, kolcsonzott dokumentumok, helyben hasznalt
dokumentumok és konyvtari programok) tiikrozik.

11
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H 2,6%
H 1,4%

Dologi kiadasok megoszlasa = Folydirat, napilap
2024. évben

B Konyvtérkozi kdlcsonzés
M Programok
B Konyvtéarok képzése
B Szakmai nyomtatvanyok
" 1,9% H Feliratok
B Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak
m Szoftvertizemeltetés, licenc,
portalszolgaltatds
M Gépkocsi Uizemeltetés
B Egyéb szallitasi koltség
B Postakoltség

m 1,3% W Szolgaltatas egyéb kiadasai

1 Irodahelyiség, raktar bérleti dija

Beruhazasi kiadasok megoszlasa
2024. évben

B Konyv, cd, dvd beszerzés

M Fejlesztd jatékok, eszkozok,
kiegészit6 célbutorok, berendezési
targyak, szamitastechnikai eszk6zok,
elektronikai eszkdzok

B Szamitastechnikai nagyérték
eszkozok, szoftverek

12
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Terv 2024 Tény 2024
Heves varmegye Konyvtar-ellatasi Szolgaltaté Rendszer 2021. évi koltségvetési
tdmogatasanak felhasznalasa kiadasok osszesen % kiadasok Osszesen %
Személyi jellegii kiaddsok 6sszesen 14 400 000 Ft 15,67% 13373245 Ft 14,34%
Szakmai szolgaltatds megbizasi dija munkakoron kivili és munkaidén tuli feladatra 9 000 000 Ft 6 867 270 Ft
K6z0sségi programok eléaddinak, oktatdinak és kdzremiikodGinek megbizasi dijai 5400 000 Ft 6 505 975 Ft
Személyi juttatdsok jarulékai 6sszesen 1684 800 Ft 1,83% 1593 869 Ft 1,71%
Személyi juttatdsok jarulékai 1684 800 Ft 1593 869 Ft
Dologi kiaddsok dsszesen 36 262 074 Ft 39,47% 35444 428 Ft 38,00%
Dokumentumszolgaltatas 9 300 000 Ft 10,12% 8674 354 Ft 9,30%
Folydirat, napilap 8300 000 Ft 7 927 496 Ft
(pggzzg:fsrgzzi::x:bg'gr:ss;tziyedi dokumentumokra vonatkozo kérések teljesitése 1 000 000 Ft 746 858 Ft
Informacidszolgaltatas 100 000 Ft 0,11%
Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO), honlapfejlesztés, retrospektiv
feldolgozas, konverzid, oktatasban, képzésben résztvevék informacidellatasanak segitése 100000 Ft
Ko6z0sségi szolgaltatas 6 500 000 Ft 7,07% 9128 547 Ft 9,79%
Digitalis irastudas fejlesztés, informacids miveltség elsajatitasanak, hasznaldképzés, tanulasi 0
folyamatok tdmogatdsa, ODR-MOKKA m(ikddésérdl tajékoztatas
e o e 0PIk 500000 s
Kényvtarosképzés, tovabbképzés 900 000 Ft 0,98% 510332 Ft 0,55%
e e so0au0 stoss2 1
Szolgaltatasok szakmai anyagkoltsége 250 000 Ft 0,27% 638 018 Ft 0,68%
Szakmai nyomtatvanyok, vonalkdd, konyvtamasz, cimkék, filmulux, olvaséjegy stb. 100 000 Ft 362 018 Ft
Kultéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betd- és szakjelzet készlet stb. 150 000 Ft 276 000 Ft
Szolgaltatasok infokommunikacios koltsége 4160 000 Ft 4,53% 1438507 Ft 1,54%
Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak 100 000 Ft 207 627 Ft
Adatatviteli célu tavkozlési dijak 60 000 Ft
Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portélszolgaltatas dija 4000 000 Ft 1230880 Ft
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Szolgaltatasok szallitasi koltsége 8 800 000 Ft 9,58% 9761 838 Ft 10,47%
Gépkocsi/kényvtarbusz lizemeltetés kiadasai (hajtd- és kenbanyag, biztositas, szerviz) 8 000 000 Ft 8151 268 Ft
Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége 600 000 Ft 573 929 Ft
Postakéltség (egyéb postai kiildemény) 200 000 Ft 1036 641 Ft
Szolgaltatasok egyéb kiadasai 1161 600 Ft 1,26% 5292832 Ft 5,67%
Pénzligyi szolgaltatds, bankkdltség, kozbeszerzés koltsége 390 000 Ft O Ft
Egyéb altalanos koltségek 171 600 Ft 5173 348 Ft
Irodaszerek, egyéb nyomtatvany 600 000 Ft 119 484 Ft
Tovabbszamlazott (kbzvetitett) szolgaltatasok kiadasai allamhaztartason belllre - 0
szolgaltatas vasarlasa varosi konyvtartél
Szolgaltatasok marketing eszkozei 400 000 Ft 0,44%
Szolgéltatast népszer(isits, tajékoztatd kiadvanyok, programmeghivok, hirdetés,
reklamkoltségek 400000 Ft
Beruhdzdsi kiaddsok 6sszesen 39533646 Ft 43,03% 38657 994 Ft 41,45%
Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei 30 000 000 Ft 28 224 951 Ft 30,26%
Konyv, cd, dvd beszerzés 28 000 000 Ft 26 405 995 Ft 28,31%
Konyv 28 000 000 Ft 26 405 995 Ft
Nem hagyomanyos dokumentumok 0Ft 0Ft
es:;élze;itc’i jatékok, eszkozok, kiegészité célbutorok, berendezési targyak, elektronikai 2 000 000 Ft 1818 956 Ft
Szédmitdstechnikai eszkdzok 9 533 646 Ft 10,38%
Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége 3383835 Ft 10433 043 Ft 11,19%
Szamitastechnikai nagyérték(i eszkdzok, szoftverek 4268 127 Ft 4713 358 Ft
Szallitd jarmd vasarlasa 1881684 Ft 5719 685 Ft
Szoftver- és adatbazisfejlesztés
Egyéb, a fenti kategdriakba nem sorolhato tétel 4690 474 Ft 5,10% 4199 138 Ft 4,50%
Irodahelyiség, raktar bérleti dija 4690474 Ft 4199 138 Ft
Kiadas 6sszesen 91 880 520 Ft 100,00% 93 268 674 Ft 101,95%
Tamogatas 6sszesen 91 880 520 Ft 91 488 060 Ft
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2. A varmegyei hatokora varosi konyvtar altal nyajtott szolgaltatasok
2.1. Allomanymenedzsment

2.1.1. Gytjteményfejlesztés

Dokumentumszolgdltatdsunk els6dleges célja az volt, hogy a kistelepiiléseken él6k
hozzdjussanak a legfrissebb konyvtari dokumentumokhoz. Célunk a gytijtemények sokoldala
hasznositdsa, a telepiilés igényeihez, a lakossag Gsszetételéhez igazodd, folyamatosan béviilg
és cserél6d6 dokumentumkinalat biztositasa volt.

. brutto érték Ft-
darabszam
ban
Konyvbeszerzés 8 575 db 26 955 015, - Ft
Folyoirat, heti-, napilap 843 példany 8 306 500, - Ft
Osszesen 35 261 515,- Ft

Dokumentumszolgaltatdst
végeztiink évi 4 alkalommal (200
db/alkalom), csereletét
formajaban, amelynek keretében
az év soran minden szolgaltato
helyen atlagosan 720 1j konyv allt
a hasznalok rendelkezésére.
Vasarlasaink soran partneriink a
Libri-Bookline  volt, itt a
konyveket 38 %-kal olcsobban
tudtuk beszerezni.

Ezzel a kedvezményes arfekvéssel GW’“’ KEDVEDRE A HEVESTEKA UJ ES UJSZERD,
o e , JO ALLAPOTU kONYVEROL!
lehetdséglink nyilt arra, hogy a

. ’ AKAR 50 - 100 DARAB
csereletéti  allomany  mellett TARTOSSEETERE.
nagyobb mennyiségii tartos letéti
csomagokkal lassuk el KSZR N
konyvtarainkat, igy ezek a
konyvek a helyi dllomany részét ‘ ‘

L h‘n_\.b

képezik.
Tartds letéti csomagjainkat kivansaglista és az el6zetesen végzett elégedettségmérések szerint

1o

vasaroltuk, valamint a meglévé KSZR allomanybol is helyeztiink ki konyveket.

Jelentkezni

Orsé Evandl tudsz:
orso.evaebrody.iif.hu
36,/516-632/133 m.

,t“" NINCS MAR HELY A POLCOKON???

NINCS DOD BEJONN EGERBE?7?

Letétben cserél6dé6 A kiszallitott Tartos Tartos letét
dokumentumok szama 6ssz. | dokumentumok értéke letét értéke (Ft)
(db) osszesen (Ft) (db)
93 288 157099 994,- Ft | 4784 11192 653,- Ft

A cserék és kiszallitasok Osszes szama 316 volt. A gyarapitas soran figyelemmel kisértiik a
fogyatékkal él6k, a nemzeti és etnikai kisebbségek specidlis gylijteményi igényeit, valamint -
igény szerint — kozhaszna, kozérdeki és helyismereti informaciokat szolgaltattunk.

A szolgdltatas keretében minden partnerkonyvtarunk 100 ooo Ft értékben rendelhetett
folyoiratokat, napi- és hetilapokat, valamint, ahol sziikséges volt, a konyvtari miikodés
elinditdsdhoz igényelhettek konyvtdri nyomtatvanyokat (olvasdjegy, konyvtdrhasznaldi
nyilatkozat, dllomanybélyegz8, munkanaplo) is.
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2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa

A telepiilésen helyben 1évé dokumentumok
A szolgaltato hely dokumentumaélloménya
Raktari jelzetek megfelelésége (o % nincs,
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Osszesen 151042 | 394 893 | 3599 | 100% 100% 45% 100% 62%
1-500 lakosu telepiilésen 5102 15 671 100% 100% 0% 100% 57%
501-1000 lakosu telepiilésen 20374 | 54954 100% 100% 0% 100% 73%
1000 -1500 lakost telepiilésen | 20771 58 914 100% 100% 45% 100% 44%
1501-5000 lakost telepiilésen | 104795 | 265 354 100% 100% 0% 100% 75%

Célunk a letéti dllomany szakszert gyarapitasa, feltardsa, valamint az informacidéhoz vald
hozzaférés egyenld esélyének megteremtése volt — az allomany elektronikus eszkozokkel valo
visszakereshetdségének biztositasaval. Ezért a csereletéti konyvtari dokumentumokat

e adatbazisban rogzitettiik;

e konyvtari haszndlatra folszereltiik, jelzeteztiik, vonalkddoztuk;

e szerveztiik a cserék lebonyolitasat és kiszallitasat.
Allomanygondozas terén f6 célunk, hogy a telepiiléseken a dokumentumallomany jé fizikai
allapotban keriiljon a haszndlokhoz. Fontos a megfeleld tarolas, a gyors visszakereshetdség a
megrongalodott, elavult konyvek folyamatos selejtezése. Ennek érdekében 2022-ben
folyamatosan végeztiik a kozségi konyvtarak meglévé dllomanyéanak teljes kort levalogatasat,
a fizikailag rongdlddott, tartalmilag elavult és gytjtékorbe nem tartozo kotetek kivondsat.
Sziikség esetén a konyvtari helyiséget atrendeztiikk, és a polcokon a konyvtari rend
helyreallitdsa is megtortént. Ezt a munkat a Halozati csoport munkatdrsai és a helyi konyvtaros
végezték el. Nagyobb allomanyu konyvtarak esetében a varmegyei hatokort varosi konyvtar
minden munkatarsa bekapcsolodott a selejtezésbe.
Levalogatas, selejtezés
Nagyobb levalogatasi, selejtezési munkakat el6zetes igényfelmérés és helyszini szemle alapjan
2 teleptilésen: Heréd, Markaz.
Alloményrendezés
A Corvina adatbazis épités vagy a konyvtari helyiségek felgjitdsa, butorozdsa utdn
visszaszallitott konyvek rendezését végeztiik 4 szolgaltato helyen: Addcs, Heréd, Markaz, Kal
kozségben.
Allomanyellenérzés
2024-ban 2 telepiilésen (Kdl, Markaz) allomanyellenérzést végeztiink, amely soran 12 200
dokumentum rekordjat és példanyadatat javitottuk, illetve a konyvek ellattuk raktari jelzettel
és vonalkoddal.
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2.2. Dokumentumszolgaltatas

Tdjékoztatast nyudjtottunk az Orszdgos Dokumentum-elldtdsi Rendszerrdl, az orszagos
lelhely-nyilvantartds miikodésér6l. Népszertsitettitk az ODR szolgaltatdsokat minden
teleptilésen. A szolgaltatasok igénybevételének hatékonysagat nodveli, hogy konyvtarunk
allomdanya MOKKA orszagos kozos katalogusbol kozvetlentil is elérhetd.

Konyvtarkozi kolesonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozd kéréseket
teljesitettiik. A lebonyolitas (ki- és beszallitas) leggyakrabban a csere-szolgaltatashoz kotédik,
postai vagy elektronikus tton tortént.

Kiterjesztettiilk az elektronikus konyvtarkozi atkolesonzést a helyismereti dokumentumok
korére, mellyel helyismereti gy(ijteményiink anyaga azonnal elérhet6vé valik minden
teleptilésrdl.

A konyvtarkozi kolesonzés szolgaltatasat KSZR konyvtaraink 85% vette igénybe, 89 szolgaltato
helyre, 2906 kérést teljesitettiink.

2.3. Informacids szolgaltatas

A szolgdltaté helyeken célunk, hogy segitsitk az oktatdsban, képzésben részt vevék
informacidellatasat, tdjékoztatdst adjunk az adatbazisokbol torténd, kozhaszna és egyéb
informacidkérés lehetdségérdl. Tajékoztatasi tevékenységiink soran leginkdbb a szervezett
oktatdsban, felnétt szakképzésben, tovabbképzésben, atképzésben résztvevikkel taldlkoztunk.
A Most csak én segithetek!, Védd magad! online biztonsdg, Val6sdg vagy illuzié? - Az optikai
csaléddsok vardzslatos vildga, A jové kézben tartva: az okostelefonnal minden érintés egy uj
lehet6ség, Ne pdnikolj! - az Eletmentd alkalmazds és a segélyhivé szdm haszndlata felnStteknek
foglalkozasaink is ezt a célt szolgaltak. E mellett n6tt a mindennapi életben valo eligazodashoz
segitséget kérék szama, s Orvendetesnek tartjuk a helyismereti kérdések iranti érdeklédés
béviilését, amit az e témakat feldolgozd vandorkiallitdsaink irdnti megnovekedett érdeklédés
is megmutatott.

HEVESTEKA Heves Vdrmegyei Konyvtdri Portdl

Onall6 domain névvel rendelkezé Heves vdrmegyei KSZR weblapunkon egységes webes
megjelenést biztositottunk a varmegye konyvtarai szamdra. 2024-ben is kozzétettik a
nyilvanos teleptilési konyvtarak és a teleptilési szolgaltatd helyek alapadatait, hirt adtunk a
legfontosabb konyvtari eseményekrél, rendezvényekrél. Frissitését az év soran folyamatosan
végeztiik.

Elérhet6vé tettiik a Kapcsolat c. szakmai folyoiratot. Honlapunkroél letoltheték a szakmai
munkaanyagok (munkanapld, beiratkozdsi naplo, adatlapok, kiilonféle nyomtatvanyok,
rendezvényajanlo stb.).

HEVESTEKA - Egységes Integrdlt Kényvtdri Rendszer Heves varmegyében

Tarhelyet biztositottunk a szolgaltaté helyek kataldgusai szamara a Corvina Integralt Kényvtari
Rendszerben. Az egységes Heves varmegyei katalogus és adatbdzis biztositja az egyes
konyvtarak szolgdltatdsainak tavoli elérését, allomanyanak webes feliileten valo keresését, a
kolesonzési szolgdltatasok, olvasoi nyilvantartasok gépesitését.

A 105 szolgaltato hely dllomany teljes feldolgozottsaggal érheté el az adatbazisban, a Heves
varmegyei KSZR telepiilések 100 %-a hasznalja tehat az egységes varmegyei rendszert.
Szolgdltatasunkban 2022-ben tfiztiikk ki elsédleges célként a Heves varmegyei konyvtdri
szolgaltatohelyeken az elektronikus kolcsonzésre torténd atallast - igy a 2024. évben minden
KSZR konyvtarunkban ezzel a korszert kolcsonzési technikaval varjuk az olvasdkat.
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2.4. K6z0sségi szolgaltatasok

A megval6sitott konyvtari foglalkozasok, programok - az orszagos szakmai stratégiai célokkal
Osszhangban - a helyi konyvtar irdnti érdekl6dés felkeltését, az olvasds népszer(sitését,
kozvetlen élményszerzést, a helyi lakossag életminéségének javitasat szolgaljak. 2024-ben a
kozosségi szolgaltatdsok egész évben meg tudtak valésulni. Igy évi négy konyvtari program
megszervezésében tudtunk segitséget nyujtani a kistelepiilések szdmara. Altalanossdgban
elmondhato, hogy a programok tervezésénél alkalmazkodtunk a helyi igényekhez és a lakossag
Osszetételéhez, a legkisebbektdl az iddskoruakig. Emellett figyelembe vettiik a telepiilés
terveit, szokasait, hagyomdnyait, rendszeresen megrendezésre keriil§ programjait és az
tinnepkoroket. Olyan egyedi programokat ajanlottunk, melyek 6tletgazdaja és megvaldsitdja a
Brody Sandor Konyvtar 14 munkatdrsa. A tematikdkat konyvtarszakmai tudasuk
alkalmazasaval, személyes érdekl6désiik, specidlis tudasuk és egyéni motivacidjuk szerint
dolgoztak ki és valdsitottdk meg. Kiemelt jelentéséget tulajdonitunk annak, hogy a varmegyei
hatokorti varosi konyvtar munkatdrsai bemutatjdk a helyi kollégaknak a konyvtari
foglalkozasok jo gyakorlatdt és modszertandt. Segitséget nygjtanak a helyi munkatarsaknak
6nallo otleteik, képességeik, készségeik felismeréséhez, tamogatast és 6sztonzést adnak azok
megvaldsitasdhoz. Idén is biztositottuk a foglalkozdsok anyagkoltségét, eszkozigényét és a
szallitasi koltségeket. A szervezés koordindlasaban alkalmaztuk a korszer(i felhétechnikai
eszkozoket: a foglalkozdsok helyszineit és id&pontjait Google-naptarban, a gépkocsi-
menetrendet drive tabldzatban vezetjik, melyek kollégdink szamara elérheték. A konyvtari
programok ko6zonségszervezése, a helyszin el6készitése, valamint a dokumentdlas (foto,
programkartya) a helyi munkatarsak feladata volt.

A 2024. év legsikeresebb programsorozatai

IGY KELL JARNI, UGY KELL JARNI

Népi jatékkal kezdik a bevezetést, egymdsra hangolddast. EI6bb a tanc, aztdn a lakoma cimi
magyar népmese elmesélése utan tancra perdiilnek a kicsik, dunantuli ugrds tancot tanulnak,
mikozben tancbéli tancszokat is elsajatitanak.

VITAMINBOMBA TESTNEK ES LELEKNEK

Szervezetilink egészséges miikodéséhez sziikség van vitaminokra, dsvanyi anyagokra. Vegyiik
sorra, milyen életfunkciokhoz sziikségesek, milyen ételekb6l nyerhetiink elegendd
mennyiséget, mit okozhat hidnyuk, melyek erdsitik, illetve gyengitik egymds hatasat? Egy
komplett vitaminkalauz utan végiil tippeket kaphatunk lelkiink feltoltésére is.

ELMER, A KOCKAS ELEFANT - Papirszinhaz mesefoglalkozas, 6nmagunk és masok
elfogadasarol

Elmer egy vidam, kockas elefant, aki ugyan mas, mint a tobbiek, de mindenki arcdra mosolyt
csal. Ez a mese az elfogadasrol és a baratsagrdl szol, amit Papirszinhdzban mesélnek.
Ismeritek a Papirszinhdzat? Engem leginkdbb a diavetitésre emlékeztet, hiszen ott is
képenként meséliink, csak itt a lapok hatoldalan taldljuk a szoveget. Kicsit olyan, mint a konyv,
a mozi és a szinhaz keveredése. A gyerekek sokszor "kistévének" is hivjak.

PANCIMANCI - Mesék torpékrol, manokrol, koboldokrol

Sapkdjuk lehet piros, hegyes, de lehet, hogy nincs is sapkajuk, nincs is szakalluk; lakhatnak
erdén, mezdn, hegy mélyén, — akarhol taldlkozol is veliik, vigydzz, hogy meg ne haragitsd éket.
Mert ha akarjdk, sok csodat miivelnek, kincset adnak, beteget gyogyitanak, vardzsolnak, de ha
megsértédnek, alaposan megtréfdlhatnak. Epp ezért torpékkel, manokkal, koboldokkal
igyekezz jo baratsagban lenni.

18



Heves varmegye KSZR beszamold 2024

MEG EZ IS HAZAI? - A hungarikumok és magyar talalmanyok nagy csaladja

A foglalkozas keretében a résztvevé gyerekek, fiatalok vagy felnéttek — minden célcsoport a
maga nyelvén - megismerkedhetnek a legfontosabb magyar talalmanyokkal, és a még annal is
atfogobb fogalmunk, az ugynevezett hungarikumok nagy csaladjaval. Szamos olyan taldlmany,
mindennapi eszkoz, élelmiszer, allatfajta, ipartorténeti remekm, hangszer, tevékenység, szé
és kifejezés vesz benntinket koriil, melyekrdl sokan talan nem is sejtik, hogy magyar eredetd,
igy ez az izgalmas utazdsnak igérkezé foglalkozas ebben kivan megerdsitést és tampontot
nyujtani.

MESE-TAR - mese jatékkal és babkészitéssel

,Szeretitek a kuflikat, vagy inkdbb a sdrkanyos népmeséket? Szivesen felpattannatok egy
taltosparipa hatdra, hogy igazi kalandokat élhessiink at egytitt a mesék birodalmaban? Akkor
tartsatok velem!” A mese utan babot készitenek, amivel akar Gj torténeteket is eljatszhatnak
kozosen.

CIROKA ES MATATO foglalkozas

Hangszeres, mondokazd, énekes, jatékos félora apro babjelenetekkel fliszerezve. A tenyeresdi,
lovagoltato, hintdztatd, roptetd jatékok és ringatok. Kerekité mano rovid vicces torténetei
teszik viddmma ezt a babdknak szo6ld foglalkozast. A jaték utdn kéziigyesité oOtleteket -
marokkrétaval rajzolds, ujjfestékkel festés, gyurmazas - probalhatnak ki a résztvevok.

ALLATI JO MESEK - Baglyok mindenhol és mas mesék

Allatos mese felolvasasa, eljatszasa a gyerekek kozremtikodésével. A foszereplé allatkdkat
elkészitik: a kisebbek papirgurigabdl, csigahdzbol, nagyobbak varrott, vagy termés allatkakat
is készithetnek, megbeszélés szerint.

A NAGYRAVAGYO FEKETERIGO - zenés, babos foglalkozas Lazar Ervin meséje alapjan
Beszélgetiink a bardtsagrdl, a 'nagyravagydsagunkrol’, miért is bijunk hamis szerepek mogé
olykor. A mesét zenével és jatékkal szinesitem. Madarkorust alapitunk és erdei koncertet
adunk, majd madarkakészitéssel zarjuk a foglalkozast.

Nyari taborok a konyvtarban

Az el6z6 év sikeres taborai nyomdn 2024-ben is meghirdettiik olvasétaborainkat. Heves
varmegye 29 kistelepiilése szervezett modszertani tdmogatasunk mellett egyhetes, a
Hevestéka konyvtarak zoldkonyvtari éves tervéhez tematikdjaban kapcsol6do konyvtari tabort,
mellyel 532 gyermek nyari kikapcsolodasat segitettiik elé. Ezek a taborok lehet6séget adtak a
gyerekek szdmadra olyan szabadidds programok megvaldsitdsara, amelyek a konyv, az olvasas
szeretetére nevelnek, helyi kulturdlis értékeket kozvetitenek, a kornyezetiink megvédésére, a
fenntarthat6 fejlédésre tanitanak, és olyan maradando élményeket adtak, amire csak egy tabor
képes.

Taborszervezé konyvtarak: Abasdr, Apc, Atkdr, Bekélce, Demjén, Egerbocs, Egercsehi,
Egerfarmos, Egerszaldk, Egerszéldt, Feldebrd, Gydngyospata, Heréd, Kdl, Kiskére, Ludas,
Makldr, Mdtraderecske, Mdtraszentimre, Mdnosbél, Nagykokényes, Nagyréde, Nagyvisnyd,
Pardd, Pély Sirok, Sziicsi, Tenk, Vamosgyérk.

A varmegyei hatokord véarosi konyvtar az alabbi koltségekkel tdimogatta a teleptiléseket: tdbori
programok el6adéi és kozremiikodébi dija, kézmiives foglalkozdsok anyagkoéltsége, belépGjegyek
dija, valamint a résztvevék csoportok kirdnduldsi kéltsége (buszbérlés, helykézi kozlekedés).
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HEVESTEKA

ARI TABOROK

y Egercseh: Egerszélat W = V' Abasar
Egerfarmos Kiskore = ¢ Apc

Egerszalék Matraderecske . Egerbocs .
! Nagyréde ? Nagykokényes ? Feldebré
N“QY‘“S“YC’ Vomcsgyork l Monosbel
2024062428, 3 2024 2024 070012 2024.07.25-08 .
Ludas Bekélce Demjén | Gyodngydspata
Matraszentimre Heréd Parad e Kal
Maklar Pély .

Sirok Szlcsi

Tenk

KonyvtarMozi

http://www.konyvtarmozi.hu

https://hevesteka.hu/konyvtarmozi/

A KonyvtarMozi orszagos konyvtdri szolgaltatasunkat
2015. oktdberben inditottuk el Heves varmegyében. A
2024. évben 31 telepiilésen + 1 konyvtarbuszon
torténtek vetitések, mely teleptilések a kovetkezdk:
Aldebré, Andornaktdlya, Apc, Bekélce, Bélapdtfalva,
Besenyételek, Boldog, Domoszl6, Ecséd, Egerfarmos,
Fedémes, Feldebré, Gyéngy6shaldsz, Gydéngydspata,
Kardcsond, Kerekharaszt, Kiskore, Makldr, Nagyfiiged,
Noszvaj, Novaj, Ostoros, Pély, Petdfibdnya, Recsk,
Rézsaszentmdrton, Szlicsi, Tarnalelesz, Tenk, Vidraszo.
A KonyvtarMozi miikddése 6ta Heves varmegyében

18 998 f6 vett részt a vetitéseken.

A KonyvtarMozi keretében a magyar filmkultura kiemelkedd alkotdsaival ismerkedhettek meg
a kistelepiiléseken él6k, a kozos filmnézés élménye, az azt kdvetd beszélgetések alkalmat adtak
a kozosségépitésre is. A szolgdltatast igénybe vevé falvak konyvtari kérnyezete, berendezése
megfelel a kozosségi filmnézés feltételeinek, az emellett sziikséges technikai eszkozok egy
részét a varmegyei hatokor( varosi konyvtar biztositotta.

2024-ben az el6z6 évhez képest nétt mind a vetités, mind a résztvevék szama. Ezzel
parhuzamosan szintén emelkedett a vetité telepiilések szdama az el6z6 évhez képest, 12
konyvtarban nézhettek rendszeresen filmeket a latogatok. A tobbi telepiiléseken a
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KonyvtarMozi vetitések szama esetleges volt, azonban tobb telepiilés is jelezte csatlakozasat
az év folyaman, ahol meg is indultak a rendszeres vetitési alkalmak.

2024-ben vetitett: 13 telepiilés

Vetitések szama: 68 alkalom

Résztvevék szama: 1266 f6

Madach SzinpadON - Ahol a fiiggony kattintasra gordiil

Az Informatikai és Konyvtari Szovetség és a Madach Szinhdz kozott 1étrejott egytittmiikodési
keretmegallapodas alapjan a Madach Szinhdz Madach SzinpadOn elnevezésii programot
2024-ben a Hevestéka konyvtdrai szdmara is elérhetdvé tettiik.
A program keretében a Madach Szinhaz téritésmentesen biztositotta a Madach SzinpadON
sajat gyartasa irodalmi film-szin-jaték®-ainak online hozzaférhetGségét elére rogzitett
idépontokban és médon.
A négy film, melyek koziil 28 telepiilési konyvtar valaszthatott, a kovetkezok:

e Frater Zoltan: A KET EGYETLEN - KARINTHY FRIGYES NAGY SZERELMEI - 55 perces

e Nyary Krisztian: ELFOGYNI AZ OLELESBEN - ADY ENDRE SZERELMEI - 85 perces

e Forgich Andras: TERCETT - MORICZ ZSIGMOND SZERELMEI - 76 perces

e Szép Ernd - Ferencz Gy6z6: EMBERSZAG - 60 perces
Sajnos csak két telepiilés élt ezzel a remek lehetdséggel Palosvorosmart az Emberszag,
Vamosgyork pedig az Elfogyni az 6lelésben film-szin-jaték® online el6addsokat mutatta be 18
f6 részvételével.

MADACH r H g MADACH

528 xaul - PRRENCE 61620

ESMZB ALGR

SRANAT RATLA 55D TARS AZOROS N0
OFRLATRAZEE RISHNTE £5 VIASEE ALANAN

szEp BRNG:
GYABRONKA J0ZSE¥

BALLA ESZTER

EGYETLEN

KARINT FRIGYES
NA ]

Orszagos kampanyok, olvasasnépszertisito
programok

2024. marcius 21-28.
Internet Fiesta Heves varmegyében

2024-ben Heves varmegyébdl 29 telepiilés 29 intézmény
82 programmal, Osszesen 1513 fvel vett részt az internet
mindennapi hasznalatdnak népszerisitésében.

25. INTERNET FIESTA

_PRO:
ERTELEM

£s ERZELEM
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2024. szeptember 30.- oktober 6.
Orszagos Konyvtari Napok Heves varmegyében

Az Orszagos Konyvtari Napok eseményeire - az Informatikai és Konyvtdri Szovetség
szervezésében, a Nemzeti Kulturdlis Alap tamogatdsdval eredményesen szerveztiikk és
koordinaltuk a teleptilési konyvtarak programjait. Programsorozatunkhoz 6sszesen 47 Heves
varmegyei telepiilés Osszefogasaval 184 konyvtari program valosult meg. Programjaink
Osszesen 6 444 fot szolitottak meg.

ZE Nemee & A
'lrlty {4 e PROGRAM  RESZTVEVO

BRODY SANDOR
KONYVTAR

BN
KONYVTARAK
KSZR KONYVTARAK

lﬁj@ﬂ 47 helyszin 64445

LATOGATOK MEGOSZLASA KOROSZTALYOK SZERINT:

18 - 50 év

29,5%
ARRRARAR

14 -18 év

8,5%
LLLLLLL L)
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2024. év sordan a KSZR keretében a kovetkez6 programok valdsultak meg:

OLVASASNEPSZERUSITO PROGRAMTIPUSOK 2024. Rendezvények | Résztvevék
szama szama
Mesés kalandozasok - Piciknek, kicsiknek és
nagyobbacskaknak

Cirdka és mataté - Enekes, mondokazéd foglalkozas babos
. . ., . 1 195
jelenetekkel és baba-kézmiivességgel
Mese-tar - mese jatékkal és babkészitéssel 1 218
Allati j6 mesék - Baglyok mindenhol és mas mesék 10 208
A két papaggj - - Silent book mesefoglalkozas a versengeés, 6
bardtsag, jo és rossz dontések korében 3 7
Elmer, a kockas elefant - Papirszinhdz mesefoglalkozas,
.. , , . . 10 187
o6nmagunk és masok elfogadasarol
Mesél a megye - legendak és mondak Heves varmegyébdl 9 205
Pancimanci - Mesék torpékrdl, manokrol, koboldokrél 12 279
Sztorivarazsldk - kalandok Magyarorszagon kortars mesékkel és

. 2 37
mondakkal
Tilindérforgd - Varazsmesék évodasoknak 7 153
A nagyravagyo feketerigd - Zenés, babos foglalkozas Lazar Ervin o ,80
meséje alapjan
Igy kell jarni, ugy kell jarni — mesés, tancos mulatsag 18 502
Fondban - avagy hogyan mulattak régen? 7 133
Meseszovés - mese és alkotds Samueé Allo vandor mesemondé :
torténeteibdl valogatva 4 7
Fények a csodasziklan - Utazas az id6ben a mesékkel el6re és
hatra 5 89
Szornyhatarozoé - Mesés kalandozasok 2 52
A soknevt kiralyfi - Interaktiv mesejaték sok kalanddal és ,
nevetéssel 49
Szélike kiralykisasszony - Interaktiv mesejaték 3 85
Szazadokon at - Torténelmi pillanatképek
Matyas kirdly konyvtara - Készitsiink kodexet! 4 85
Betyarok Heves varmegyében - Vidroczky Marton és Z6ld Marci ‘o1
betyarkodasai 3
Emlékezziink régiekrodl! - a honfoglalastol Matyas kiralyig 4 97
LELEK -TER-KEP Barangolas az 6nismeret ttjain
En vagyok a lila légy! - Rendhagy¢ irodaloméra 6 14
Szines-szornyes 9 195
Vilagitd szavak - Az irodalom, mint kdzosségi élmény 2 43
Csak semmi drama! - dramajaték minden mennyiségben 6 139
GrafoMania - személyiségelemzés és 6nismeret az iraskép 6
alapjan 7 4
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Szin-bolum Te vagy a jelentés 6 114

Szabad az id6d? Usd el hasznosan, kreativan, élvezetesen.

Kreativ kalandozasok a kézimunkdk vilagaban 7 91

Tarsasozz velem! - Tarsasjaték-tanitas osztalyoknak, o 6

csoportoknak 4

Partitdra a konyvtarban 1 30
Z61d konyvtar - Okopraktikak mindenkinek

Okomesék a szdmtalan szemétrél - Szemetes Esztibsl kozos ,

erével fogunk Tiszta Esztit varazsolni 3 >

Egészséges, mint hal a VIZ-ben 9 207

Otthonunk a természet — Természetvédelemrdl gyerekeknek 10 206

Csupa praktika - Avagy mentstik, ami menthet§! 7 70

Egészség a kamrabol 8 77

Vitaminbomba testnek és léleknek 14 181
Irodalmi kalandozasok - Irék és miiveik emberko6zelbél

Vandorlok, vandorlok a vilag végéig - Pet6fi Sandor Janos vitéz

cim@ miivének élményalapu feldolgozasa 4 23

Olvastak, szerették és ajnaroztdk... Brédyioo 4 99

Eljen a grund! - A Pal utcai fitik cim{i regény élményalapt

. o o 7 140

feldolgozdsa beszélgetéssel, tarsasjatékkal

Jatszd Ujra, Géza! - Az Egri csillagok regény élményalapt ) 8

feldolgozasa

Talpra Peté6fi! avagy a nagy felforgatokonyv 1 17
Szines kitekint6 - Ismeretterjeszt6 el6adasok innen-onnan

Most csak én segithetek! —Jatékos foglalkozas a segélyhivordl . 0

gyerekeknek

Védd magad! online biztonsag 3 73

Valosag vagy illazio? - Az optikai csalédasok varazslatos vildga 9 190

ik nem illik 2 31

Kamionmese 1 19

Nagy vasak az olvasdk szolgdlataban - hogyan sziiletett a . s

konyvtarbusz?

Konyvtartura — Az egri Bréddy Sandor Konyvtar bemutatdsa ,

konyvtarlatogatas keretében 59

Népek és kulturdk - kalandozasok, élmények itthon és kiilf6ldon 6 83

Még ez is hazai? - A hungarikumok és magyar talalmanyok nagy u .

csaladja

A jov6 kézben tartva: az okostelefonnal minden érintés egy Uj . 6

lehetdség

Ne panikolj! - az Eletmenté alkalmazas és a segélyhivé szam

haszndlata feln6tteknek 1 16

24




Heves varmegye

KSZR beszamolé 2024

Vandorlo kiallitasok

A Biikk jaratlan ttjain 5 316
Egri anzix - torténetem Egerben 3 179
Arcok - Mindennapi hés6k tizenetei 4 597
"Friss szelek, fényes szelek fajnak..."Az 1956-os forradalom
Egerben és Heves megyében 2 16
A ,Sz616vessz6, mely idegenbdl hozva egri t6kévé lett” - A
polihisztor Gardonyi Géza > 304
Akit az Isten jokedvében teremtett - BRODY SANDOR (1863~
1924) ° 59
Kiemelt programok
Akom-Bakom Babcsoport eléadasa 9 584
Babszem Janké Gyermekszinhdz - Szinhdz a gyermekek nyelvén 10 681
Csillagaszkodj! Fejes Zsolt el6adasa 3 135
Daniel Andras iré-olvasé talalkozo 2 47
Egerszaldki Tekergd Zenekar - A zene legyen mindenkié! 8 410
Galagonya Babszinhaz - Babszinhazi el6adas a legkisebbeknek 10 488
Herbatanoda - Bati-Dobos Szilvia el6adasa 2 54
Ldca Egylittes el6adasa u 925
,Olvass a kutyanak!” terapids segit6kutyak a konyvtarban 1 22
Paramisi Tarsulat - magyar és cigany népmesék 9 704
Rajzoljunk Igorral! - Igor Lazin 2 52
REV - Szenvedélybeteg-segité szolgalat 1 13
Simon Szilvia - klimavaltozas hatdsai 2 46
Sohonyai Edit ir6-olvasé talalkozo 1 29
Taldlkozz veliink Parban! - Mustdrmag mese- és biblioterapias
mikromtihely 3 36
Telegdi Agnes ir6-olvasé talalkozo 1 25
Természetkozeli élet és kertelés a Banya-Tanyaval 4 28
Trux Béla iro-olvaso talalkozo 5 218
Vig Balazs ir6-olvaso talalkozé 2 89
Egyéb programok
KonyvtarMozi vetités 68 1266
Konyvtari nyari tabor 29 532
Szakmai képzések 10 187
OSSZESEN: 515 14526
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Programtipusok szerint:

A program tipusa, mely a KSZR szolgaltat6 konyvtar | KSZR allami tdmogatasbol és sajat forrasbdl
szervezésében valosult meg
2024-ben lebonyolitott résztvevlk szama
programok szama (db) | dsszesen (f6)
Vetélkedbk, versenyek 0 0
Konyvtarbemutato 0 0
Tanitasi dra iskolai csoportoknak 0 0
2 1092
Konyvtari éra iskolai csoportoknak > 9
18 o
Jatékos tevékenység > 4053
Tanfolyam, tréning 0 0
El6adds, konferencia 71 1054
Kiallitds 4 1994
Koényvbemutato 10 383
86
Miisoros, szdrakoztatd rendezvény >7 3 %9
Hangverseny ° 0
Filmvetités 70 1284
Hasznaldképzés 4 95
Digitdlis kompetenciafejlesztés 3 73
Egyéb 29 532
Osszesen 505 14339
A pr,ogrfimokl, melyek egyéb szervezes ben, egyéb . | Lebonyolitott Résztvev6k szama
forrasbdl valosultak meg a szolgaltato helyen (helyi , . .
1o - 5 . programok szama (db) | dsszesen (f6)
pélyazat, helyi 6nkormanyzat, egyéb)
Rendezvények szama Gsszesen 1788 32146
Mindosszesen 2203 46 485

A 2024. évben ismét negyedévenként egy program szervezésére nyilt lehet6ség a
kistelepiiléseken. A legnagyobb szdmban és legnagyobb sikerrel ismét a konyvtari
gyermekfoglalkozasok szervezddtek. A legkisebbek korében valtozatlan népszertiségnek
orvendenek mesefoglalkozasaink a tdncos, mondokazos programjaink.
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Z6ldkényvtar - Zold szemlélet és koldgiai gondolkodas a HEVESTEKA
konyvtarakban

A konyvtarak a fenntarthatd fejlédéssel és a
kornyezettudatos gondolkodassal kapcsolatban a
kornyezettudatos nevelés egyik lehetséges és fontos
helyszinei. A kiillonb6z6 dokumentumok gytjtése és

OKO-sarok kialakitasa
a Konyvldvbun

Ssomdetomeies oo 4 Orzése, valamint a széles nyilvanossaggal torténd
e s - Mércs 22.a v megosztasa révén mar  alapeszméjében  és
mindennapokban vilagnapja | . r . . 7 4 14
' T ooodee 1 JUN_ | kuldetésében betoltik a fenntarthat6sag gondolatat.
A bolygé, ahol élink Mé]:asrlrgé:;:;t:;:k &s
h Rl 4 r o
Ehhez kapcsolddodan a HEVESTEKA
i programkindlatunkban ~ minden évben vannak
kornyezetvédelem témdaban meghirdetett
"koibata Srigtok ' .. .
meglsmerése , » #\\| programjaink. 2024-ben erre kiemelt figyelmet
forditottunk Okopraktikak mindenkinek
Ketnapos Orokor programkindlatunkkal, melyben minden korosztaly
csoportvezetd képzés

— szamara olyan konyvtari programokat és el6adasokat
gmepes | ajanlottunk ki, amelyek el8segitik a kornyezettudatos
‘ szemlélet kialakitdsat. A népszer(sitésében bioldgus,
gyogynovényekkel foglalkozo, és mentdlhigiénés
— — e SZakember is tartott el6addsokat. Szandékunk
mindezzel, hogy hozzdjaruljunk ahhoz, hogy mind a feln6vekvé nemzedék, mind az idésebbek
szamara evidens legyen, hogy mindenki egyénileg is felelGsséggel tartozik a kornyezetiink
megovasaért.

Miket rejt a természet
éléskamraja?

OkoKér csoportvezeték
mentoralasa

A KSZR SZOLGALTATO KONYVTAR SZOLGALTATASABAN
MEGVALOSULO PROGRAMTIPUSOK 2024-BEN

Kényvtari dra

) B iskolai
Fi mvetltes \ | / csoportoknak
13,9% \ S — 10,3%
Miisoros, .
szorakoztato

rendezvény
11,3%
q

Konyvbemutaté Jatékos
2,0% J tevékenység
Kiallitas 36,6%
4,8% !
El6adas,
konferencia
14,1%
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HEVESTEKA Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer programjainak darabszama és a
programokon résztvevok 1étszama korosztaly szerinti bontasban

Résztveviok létszama korosztalyonként

Korosztaly Programok db szama Résztvevék létszama

baba 6 109
ovodas 169 4173
also tagozatos 152 5105
fels6 tagozatos 62 2129
feln6tt 16 2823
Osszesen 505 14339

A PROGRAMOK SZAMANAK MEGOSZLASA
KOROSZTALYONKENT

baba; 6

felndtt; 116

6vodas; 169

fels6 tagozatos; 62

alsoé tagozatos; 152

A PROGRAMOK RESZTVEVOINEK

KOROSZTALYOS MEGOSZLASA
baba
feln6tt 0,8%
19,7% 6vodas
29,1%

felsé6 tagozatos
14,8%

also tagozatos
35,6%
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o7

Valogatas a legsikeresebb olvasasnépszertisité programjaink fotéibol

|
A

A |‘\II U: ‘!’ﬁ 1 ”
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2.5 Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal él6k szamara

Az informaciohoz és az azt hordoz6 dokumentumokhoz jutds tutjat a fogyatékossaggal él6k
szamara specialis csatornak kiépitésével igyeksziink megkonnyiteni. Szolgaltatd helyeinken az
épuletek 64%-a akaddlymentesitett bejarattal - legaldbb rampéaval - rendelkezik. A
mozgaskorlatozottak konyvkéréseinek hazhoz szallitdsa - igény szerint - mindenhol megoldott
a konyvtdri munkatars személyes segitségével. A fogyatékkal é16 konyvtarhasznalok szamdra
rendszeresen vasarlunk 6regbet(is konyveket, hangoskonyveket, amely valamennyi szolgéltato
helyen elérhet6. Honlapunkon egyre nagyobb szamban tesziink kozzé - elsGsorban
helyismereti vonatkozasa - digitalis tartalmakat, hogy a tavolrol is elérheté informaciok
bévitésével a fizikai hatrannyal él6k szamara megteremtsiik az informacidszerzés korszert
lehet&ségét.

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

Konyvtari alapismeretek

Haromnapos, 30 oras tovabbképzés konyvtari munkatarsak szamara
Helyszin: Brédy Sandor Konyvtar, Eger

Id6épont: 2024. 03. 06-08.

Résztvevék szama: 11 f6

Szamitogépes képzés a Heves varmegyei egységes konyvtari informatikai rendszer
hasznalatarol. Helyszin: Brody Sandor Konyvtar, Eger

2024.02.05. Corvina CIRC modul. Résztvevék szama: 8 £6

2024.04.08. Corvina CAT, ACQ modul. Résztvevék szama: 4 f6

DIS-KURZUS. Mé6dszertani mitihely
Kozponti téma: Mesterséges intelligencia
Helyszin: Brédy Sandor Konyvtar, Eger
Idépontok:
2024. 06. 17. Téma: Vdlaszol a természetes intelligencia. Résztvevék szama: 28 £6
2024. 03. 18. Téma: Szellem a palackban: a mesterséges intelligencia. Résztvevék szama: 36
f6
2024. 10.28. Téma: Konyvtar PRO. Programozas, robotika, olvasas. Résztvevék szama: 33 f6

Varmegyei szakmai nap

Téma: Zoldkonyvtari projektek
Helyszin: Konyvtar, Informacios és Kozosségi Hely, Sirok
Idépont: 2024. 08. 23.
Résztvevlk szama: 29 f6

Okokér Kamra csoportvezetd képzés
Helyszin: Brédy Sandor Konyvtar, Eger
Id6épont: 2024. 09. 16-17.

Résztvevdk szama: 14 f6
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2.7 Eszkozbeszerzés

A konyvtarlatogatok szamdra a digitdlis esélyegyenléség megteremtése és a digitalis
kompetencidik fejlesztéséhez sziikséges technologidk fejlesztése 2024-ben is kiemelt
prioritdssal valosult meg.

Rendszergondozast, szervizszolgdltatdst, karbantartdst, virusvédelemi szolgaltatasokat
nyujtottunk 58 szolgaltatd helyen, 120 alkalommal. 16 telepiilésen megtortént az informatikai
halézatok feliilvizsgdlata, korszer(sitése, bovitése, kiépitése (Access Point, internet
sdvszélesség novelése, megfelel végpontok kialakitdsa az informatikai eszk6zok szamara).

16 db 4j laptop keriilt belizemelésre, az elavult konyvtdrosi szamitogépének helyére. Minden
esetben végrehajtottuk a régi gépeken lévé adatok archivalasat és koltoztetését.

124 esetben tortént infokommunikdcios technoldgiai hibaelhdritas, karbantartds, amely a
személyes beavatkozdsok esetén az installacidkat és a hardveres karbantartdst is magaba
foglalja. A szamtogépek kiilsé és belsd tisztitasat, valamint eszk6zdiagnosztikai kivizsgalasat is
elvégeztiik a karbantartas soran.

2024-ben 131 adatbazisvégponttal rendelkeztiink, ezek mindegyike kolcsonzési végpont. A
végpontokhoz dedikdlt felhasznalok tartoznak - jelenleg varmegyei adatbazisunk aktiv
felhaszndloi - targy éveben Osszesen 230 profil. A végpontok mindegyike autentikalt
felhasznaloi kornyezettel konfigurdlt, a személyi- és a halozatkornyezeti valtozasokat kovetve
rendszeres auditalast végziink. A feltart adatbaziskapcsolati és adatbiztonsagi anomalidkat
azonositottuk és a sziikséges bealltdsokat elvégeztiik.

193 lel6helyen biztositjuk online a konyvtari adatbazis elérhetdségét, és az ezzel kapcsolatos
adminisztraciot és auditalast.

A Kkitelepitett szamitogépek karbantartasa folyamatos, nemcsak tavoli adminisztracidval,
hanem helyszini felméréssel és hibaelhdritassal segitjiik a konyvtarosok munkajat.

Beiizemelt szamitégépek szdma kényvtdrosok szamdra: 16 db

Korszeri szamitdgépek kertiltek kitelepitésre, ill. a régi szamitdgépek cseréje megtortént,
megfelelé biztonsagi szoftverekkel és fejlett operdcios rendszerrel, irodai programcsomaggal
és a multimédias tartalmak lejatszasara alkalmas szoftverekkel. Az elavult szamitogépeken
fellelhet6 informacidk migraldsa és adatmegsemmisitése utan az eszkdzok Gjrahasznositdsra,
ill. megsemmisitésre keriilnek. Az alabbi telepiiléseken tiizemeltiink be 4j laptopokat:
Madtraballa, Nagyréde, Vécs, Feldebrd, Bekélce, Istenmezeje, Nagytdlya, Szihalom, Detk, Heréd,
Tarnaméra és KSZR (5 db).

Hadlédzati dtalakitds: 16 telepiilés

2024-ban tobb telepiilésen megtortént a strukturdlt informatikai halézat feliilvizsgalata, mivel
a DJP Pontokndl nagyobb vadltozds tortént, amely negativan befolydsolta a telepiilések
konyvtarainak halozati infrastruktardjat. Az alabbi telepiiléseken volt halézati beavatkozast
igényl6 munkafolyamat, amit a Brody Sandor Konyvtar informatikus szakemberei végzetek el:
Matraballa, Biikkszék, Vécs, Feldebrd, Bekélce, Istenmezeje, Nagytdlya, Szihalom, Detk, Heréd,
Ostoros, Bélapdtfalva, Egerfarmos, Mikdfalva, Ecséd, Kisfiizes.

Karbantartds, garancidlis javitds: 124 db karbantartds

A 2020/2021-ben Kkitelepitett eszkozok és szamitogépek garanciaideje lejart, ill. a
terméktamogatdsok megsziintek. Ezen gépek feliilvizsgalata megtortént, az elavult
szoftverkomponensek eltavolitottuk, illetve redundans helyettesitésiiket elvégeztiik. A
felilvizsgalt gépeknél a feltart hibakat orvosoltuk, ill. a még garancidlis szamitogépek
problémadit javittattuk a markaszervizzel. Tobb esetben el6fordult, hogy a kisteleptilési
konyvtarak mar meglévd szamitogépéit is karbantartottuk.
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A 2024-ben
szolgaltaté | beszerzett 2024-ben
helyeken eszkozok beszerzett
" . mar darab-szama az | eszkézok
Beszerzett eszk6z megnevezése (o . . .
meglévo allami darabszam
eszko6zok tamogatas aegyéb
szama felhaszndlasava | forrasbol
Osszesen 1
Szolgaltatasok kisérték targyi eszkozei
Fejlesztd jatékok, eszkozok 1249 330
Kiegészit6 célbutorok, berendezési targyak 942 8
Szamitastechnikai eszkozok, elektronikai eszk6zok részletezve:
asztali szamitogép+monitor 61
munkaallomas (konyvtaros)
asztali szamitogép+monitor hasznalok 185
szamara
hordozhat6 szamitégép (konyvtdros) 70
hordozhato szamitogép (hasznalok
szdmara)
projektor 17
nyomtato 19
szkenner 6
multifunkcios eszkdz (nyomtatd,
szkenner) 4
digitalis fényképez6 85
vetitévaszon 5
allvany 7
televizid 8
hangfal szett 57
szamitastechnikai szoftver 70 16
wifl router, switch 20 6
Szolgaltatasok beruhazasa, fejlesztése
Szamitastechnikai nagyértéki eszkozok:
asztali szamitogép+monitor
munkaallomas (konyvtéros) 4 °
asztali szamitogép+monitor hasznalok . o
szamadra
hordozhato szamitogép (konyvtaros) 16 16
hordozhato szamitégép (hasznaldk
szdmara) ° °
projektor 1
nyomtato 1
szkenner
DVD lejatszd
televizid
digitalis fényképez6
vonalkod nyomtato 3 0
szamitastechnikai szoftver 0 0
szallité jarmd vasarlasa 2 0
szoftver- és adatbazisfejlesztés 2 2
egyéb 4 2
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2.8 Konyvtarbuszos ellatas

A Brody Sandor Konyvtar Emberi
Eréforrds  Fejlesztési  Operativ

H Ev E ST E KA Program EFOP-4.1.8-16
kédszamua pdlydzati tamogatas

KONYVTARBUS?Z felhasznalasaval 2019 Gszétdl

konyvtarbuszos szolgaltatast
§EGER | - il?dl’tott" Heves varmegye 24
kistelepiilése szamara. A
konyvtarbusz 0rszagos

viszonylatban az o6tédik jarmd,
amely Baranya, Borsod-Abauj-
| Zemplén és Szabolcs-Szatmar-
KONYVTAR 4 KEREKEN e s, Bereg vdrmegye utan Heves
2 HETENTE /2 ORABAN == e  varmegyében is  megkezdi
: miikodését.

A konyvtarbuszos szolgaltatas
bevezetése — meggy6zGdésiink szerint - latvanyos, innovativ megjelenésével, tjdonsagaval a
kistelepiilések lakossaga szamara vonzo lehetdséget kindl. A buszon minden olyan szolgaltatas
elérhetd, amelyekkel eddig csak a hagyomdnyos konyvtarépiiletben taldlkozhattunk:
konyvkolesonzés, folydiratok, szamitdgéphasznalat, wifi szolgdltatds, multimédids eszkozok
hasznadlata. A "Kincsek uton, atfélen" szlogen a projekt kulturdlis kiildetését, és azt sugallja,
hogy a kultura, az informacié mindenki szamara elérhetd. A palydzati konstrukciéban érintett
telepiiléseket el6zetes igényfelmérés alapjan valasztottuk ki, melyet egytittmiikodési
megallapodas keretében is rogzitettiink. A kétheti rendszeresség kiszamithato, tervezhetd; a
konyvek kolcsonzésére idedlis idSintervallum. Az atvonalak megtervezésekor figyelembe
vettiik a helyi adottsagokat is.

A délelétti idépontokban elsésorban az iskolaval, a gyermekintézményekkel rendelkezé illetve
az un. eloregedd kisteleptiléseket, a délutani, kora esti idépontokban pedig azokat a
teleptiléseket keresi fel a busz, melyeken az aktiv lakossdg szdmardnya nagyobb. A
konyvtarbusz alkalmankénti szolgéltatdsa a menetrenden kiviil is igényelheté a falu kiilonleges
szabadtéri rendezvényeire, alkalmaira. 2024-ben az elldtott teleptilések szama 24: Bdtor,
Bodony, Biikkszentmdrton, Dormdnd, Egerbakta, Egerbocs, Egercsehi, Egerszéldt, Erd6kovesd,
Erk, Felsétdrkdny, Ivdd, Kisfiizes, Monosbél, Parddsasvdr, Szajla, Szentdomonkos, Szics,
Tarnazsaddny, Tarnaszentmiklds, Terpes, Téfalu, Vdraszo, Zardnk.

A busz méretei: hossza 9250 mm, szélessége 2500 mm, magassdga hosszanti szimmetria
tengelyénél 3800 mm, egyiittes tomege 14 tonna. Hasznadlata akaddlymentes, a fellépéshez
igény esetén emeldliftet tudunk iizemeltetni. Belsejében 2173 konyv, 3 szdmitogép,
nagyképernyés televizio, projektor is talalhaté. A jarmi led-vildgitassal, klimaberendezéssel
rendelkezik. Erdekesség, hogy a busz kiilsé oldalan talalhaté konyvespolcon QR kédok vannak
elhelyezve, amelyek segitségével okos eszk6zokon konyvek, megzenésitett versek, mesék
érhet6k el elektronikus tuton.

A konyvtarbusz 2024-es forgalmi adatai (24 teleptilés/570 szolgdaltatasi nap):

Latogatdk szama Ebbdl 14 éven aluli v , Ebbdl 14 éven aluli
dokumentumok szama
4034 16 1953 6 7416 db 174 db
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Pillanatképek a busz napjaibol
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2.9 A varmegyei hatokort varosi konyvtar altal a  kistelepiilési
megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas: iskolai konyvtari szolgaltatas

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtdrelldtdsi Szolgdltaté Rendszer miikodésérdl c. rendelet
9. § alapjdn a kistelepiilési onkormdnyzat a telepiilési kozkényvtdri és iskolai kényvtdri
feladatokat egyiittesen elldté szolgdltato helyre is igénybe veheti a vdarmegyei hatékort vdrosi
konyvtdr dltal nyujtott KSZR szolgdltatdsokat. Az iskolai konyvtdri feladatokhoz igénybe vett
szolgdltatdsokat és finanszirozdsukat a vdrmegyei hatékort vdrosi kényvtdrral kotott kiilon
megadllapoddsban kell szabdlyozni.

E rendelkezéseknek megfeleléen a Brody Sandor Konyvtar hdromoldalt kiegészitd
megallapodast kotott a KSZR szolgaltatas iskolai konyvtari igénybevételére.

2019-t6l az Egri Tankeriileti K6zponthoz tartozé 27 kettds funkcioju kozségi és iskolai
konyvtarat latjuk el, valamint 20 tovabbi kizarélag iskolai funkcidju konyvtar szolgaltatdsainak
bévitéséhez jarultunk hozza. Tovabbi 1 iskolai konyvtar ellatdsara megallapodast kotottiink a
Hatvani Tankeriileti K6zponttal, valamint 1 megdallapodast az Egri Féegyhazmegyével.

Az iskolai konyvtari ellatas kiildetése

Az iskola tanuldi és pedagogusai kozvetve vagy kozvetlentl hozzaférjenek olyan hatékony és

mindségi konyvtari ellatashoz, amely elsGsorban a felhasznaldk igényeit elégiti ki.

Célja:

- Dokumentumszolgaltatas keretében az iskola mikodéséhez, konyvtar-pedagogiai
programjanak megvaldsitasdhoz, a neveléshez, tanitashoz, tanuldshoz sziikséges
dokumentumbkindlat bévitése;

- Csereletét biztositasa. Félévente legalabb 150 konyv és egyéb - a nevel6-oktaté munkat
segit6 dokumentum - biztositasa helyben torténd hasznalatra és kolcsonzésre.

- A varmegye konyvtarainak allomanyat feltar6 adatbazis hasznalatanak biztositasa.

- Az Orszdgos Dokumentum-elldtdsi Rendszer (ODR) szolgaltatdsainak biztositdsa. A
helyben 1év6 gytjteményben meg nem taldlhaté dokumentumok konyvtarkozi kolesonzés
utjan teljesitése — a hasznalok kéréseinek megfelelGen.

- Tarhely biztositdsa a varmegyei hatokord varosi konyvtar szerverén az iskolai konyvtari
allomany nyilvantartasanak és az olvaséi nyilvantartas adatainak a varmegyei hatékori
varosi konyvtar altal biztositott egységes konyvtari integralt rendszeren keresztiil. Ehhez
kapcsolodva gondoskodds a rendszer moduljainak helyszini belizemelésérél, a konyvtari
integralt rendszer hasznalatdnak betanitasarol.

- Az iskolai konyvtirak rendszerhasznalatdnak korszertGsitése. Az alapszolgdltatds az
operacios rendszer szintjét6l az alkalmazas dltal haszndlt adatbazis kezel6n at az alkalmazas
kliens oldali komponensének szintjéig terjed.

- Az iskola pedagogiai programjaval osszhangban részvétel a konyvtdri 6rak megtartasaban
és olvasasnépszer(sité rendezvények szervezésében, valamint az olvasdsnépszertsit
programokhoz valo csatlakozas elésegitése.

- Rendszeres szakmai képzések szervezése - évi legalabb két alkalommal - az iskolai konyvtar
munkatdrsai szamadra, és szakmai tandcsadas, segitségnyujtas az iskolai konyvtar
munkajahoz.

Megkotott szerzodések 2024-ben:

Egri Tankertileti Kézponttal - 27 iskola (KSZR) + 20 iskola (KSZR-en kiviil)

Egri Féegyhdazmegye - 1iskola

Hatvani Tankertileti K6zpont - 1 iskola

https://hevesteka.hu/iskolai-konyvtarak/

A tankertileti 20 iskolara kiterjedd, kétoldali megallapoddsban rogzitett szolgaltatdsok
megvalosultak. Az év soran 20 iskoldba 6sszesen 6 002 db csereletét konyvet szallitottunk ki, 5
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alkalommal hivtuk varmegyei hatékor( varosi konyvtari tovabbképzésre az iskolai konyvtarak
munkatdrsait. Visszajelzéseink alapjan a szolgaltatast az iskoldk pozitivan, 6rommel fogadtik
és hasznosnak értékelték.

Egyéb egyiittmiikodési teriiletek
Bod Péter Konyvtdrhaszndlati Verseny

Intézményiink adott helyet a 2024. februdr 26-an a Bod Péter Konyvtarhasznalati Verseny 2.
forduldjanak, az orszagos irasbeli fordulénak. A versenyen 22 f6 vett részt.

Egyiittmiikédés az Egri Pedagdgiai Oktatdsi Kézponttal

2024-ben is folytatddott az egytittmiikodés az Egri Pedagogiai Oktatdsi Kézponttal, melynek
keretén beliil 2024. majus 16-an megrendezésre kertiilt a Kicsiknek - nagyjainkrél: Mora Ferenc
Heves varmegyei vetélked§ also tagozatos didkoknak — donté. Résztvevék szama: 25 6

Tanulj és jatssz a Brodyval! cimmel az egri 4ltalanos
iskoldk, valamint az egri 6-8 osztdlyos gimnaziumok
szamara éves konyvtari programkinadlatot allitottunk
ossze.

A programajanlattal kreativ, jatékos és informativ
eszkozokkel szeretnénk segiteni a nevelési-oktatdsi
munkat. Az ajanlatokbol az iskoldk valaszthattak a
pedagdgusok és a didkok érdeklédésének megfeleléen. A
foglalkozdsokat minden iskola szdmara ingyenesen
biztositottuk, igény szerint valaszthaté helyszinnel. A
Tanulj és jatssz a Brodyval! c. sorozatunkban 41 iskolai
programot szerveztiink, 1479 diak részvételével.

WEGER | srcovsimeos convs

A BR@DYVAL!

KOLLPISKOLAK RUSZLRL

3. Szolgaltaté konyvtar

A Brody Sandor Konyvtar 2007-t6l egyediili szolgdltato konyvtarként nyujt nyilvanos konyvtari
szolgaltatast Heves varmegye telepiilései szamara.
A szolgaltatds stabil alapokon nyugszik, sikere erésségein alapszik:

- megfeleléen felkésziilt szakembergarda,

- mindségpolitikan alapulo folyamatos igényfelmérés

- mindségpolitikan alapulo folyamatos hasznaloi elégedettségmérés,

- a szolgaltatas induldsa 6ta szerzett stabil tapasztalati hattér,

- innovativ megoldasok,

- felelGs és elkotelezett, osztalyokon ativel6 munkacsoportokban dolgozé munkatarsi garda.
A szolgdltatds eredményességét bizonyitja az évrél évre novekvé szamu csatlakozo telepiilés, a
partneri elégedettségmérések és visszajelzések.

A Brody Sandor Konyvtar szolgaltatasi infrastruktaraja megalapozott

e eCorvina Integralt Konyvtari Rendszer felhétechnologian alapulé moduljai a
csereletéti dllomany nyilvantartasara, a cserék kezelésére;

e Megfelel§ nagysidgrendi csereletéti dllomany: jelenleg 151 261 db dokumentum,
mely folyamatosan és tervszertien gyarapodik;

e Megfelels helyiség az dllomany taroldsara, a csomagok elkészitésére;

e Korszert( technikai eszkozokkel folszerelt konyvtarbusz 22 kistelepiilés ellatasara
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o Megfelel6 szallitdjarma a kiszallitasokra, a letéti cserék lebonyolitasara;
o Megfelel6 szdllitojarmi a szakmai modszertani latogatdsokra és az informatikai
szolgaltatasok, karbantart6 és szervizmunkak lebonyolitasara;

e Megfelel6
lebonyolitasara.

szallitéjarmd

a kistelepiilések rendezvényeinek kiszolgalasara,

A Brody Sandor Konyvtar Informatikai infrastruktardja megfelel6

1. | Internetkapcsolat-technolégia kabelmodem
Az internetkapcsolat )
2. Z tterheriap 100-1000Mbit/s
savszélessége
Sajat honlap portalszeri szolgaltatasok, naponta t6bbszor frissiilé
3 (3 nyelvii elérhetdség) tartalommal
4. | Bels6 halozat van
5. hélozatba kotve 184
6. e , , a halézatosbdl internetes 184
Szamitogépes munkadllomasok - - —— —
-« a konyvtar helyiségeiben a hasznalok
7. | Osszesen 11 s 54
rendelkezésére allo, nyilvanos
8. a nyilvanosbdl internetes 54
Helybeni nyilvanos
9 | internetelérési pont >
Sajat, nyilvanosan elérhet6
10. | digitalizalt tartalom, szakmai online elérheté
adatbazis
1. | Informatikai szakszemélyzet van
Online tartalomértékesit6é
12. van
rendszer
13. | Vakbarat honlap W3C WCAG ajanlas szerint
Mobiltelefonra optimalizalt
14. . van
honlapverzié
Sajat hireket, adattartalmakat .
15. i1 . . nincs
publikdlé mobil alkalmazasa

Human er6forras menedzsment

Alland6 munkatarsak:
A szolgaltatast koordindlé modszertani munkatarsak szama: 3 f6
Feldolgozé munkatars: 2 f6
Kiszallitas szervezése, kiszallitds, csomagok dsszedllitasa: 4 f6
Konyvtarbuszos ellatas: 1 f6

A KSZR szolgéltatasban résztvevd tovabbi munkatarsak:
KSZR programok, foglalkozasok szervezése: olvasoszolgalati munkatarsak (14 f6)
Informatikai hélozat feliilvizsgdlat, szervizszolgdltatds: informatikus munkatarsak (3

f6)

Palyazatiras, k6zos projekt munkak: palyazati felel§sok (2 f6)

ODR szolgaltatasok: a konyvtarkozi kdlcsonzés felelése (2 £6)

Vidéki kdnyvtarszakmai munkak (selejtezés, rendezés): minden munkatérs
HEVESTEKA ko6zds kataldgus épitése a KSZR konyvtarak szdmdra: minden kényvtaros

végzettségli munkatars (32 f6)
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4. Minéségfejlesztés, mindségiranyitds, a szolgaltatas dokumentalasa

Mindségiranyito tevékenységilinket két évtizede folyamatosan végezziik. Szervezetiink tagjai
azonos értékrend mentén dolgoznak, amelynek kozéppontjaban az elvégzett munka mindsége,
mennyisége és eredményessége all. Szakmai dijaink teljes elkotelezettségiinket igazoljak.
2024-ben is a mindség jegyében folytattuk a munkdnkat, mindsitett konyvtarként a
megyeszékhelyen torténd konyvtari ellatas mindségiranyitdsi mddszereit hasznaljuk a megyei
ellatasban végeztt munkank soran is.

A Konyvtarellatasi Szolgaltatasok részfolyamatait a Brody Sandor Konyvtar Mindségligyi
kézikonyve foglalja 6ssze.

e KSZR szolgaltatdsok egyes munkafolyamatait a Brédy Sandor Konyvtar
folyamatszabadlyozdsi rendszere tartalmazza az aldbbiak szerint: folyamatleltdr,
folyamatleirdsi trlap, folyamatindikdtorok, folyamatdbra, folyamat részletes leirdsa,
szolgdltatdsi elbirds, kockdzatelemzés.

e Dokumentdlt folyamatok: kiszdllitds, programszervezés, letéti dokumentumok
kivdlasztdsa, letéti dokumentumok visszavétele, konyvtdrbusz miikédése, KonyvtdrMozi
szolgdltatds.

e Dokumentumcsere adminisztracioja allomanylistakkal torténik, a munkat
gépkocsimenetrend megosztott tablazata segiti.

e Valamennyi KSZR program dokumentdldsa felhé technoldgiaval, megosztott
naptdrban, gépkocsimenetrendben és Osszesit tablazatban torténik. A programok
megvaldsitasanak igazoldsdra programkartyat és fotodokumentdciot hasznalunk.

e A szolgdltatasrol éves munkatervet, beszamolot készitiink partnereink: fenntartoink,
valamint a telepiilési 6nkormanyzatok szamara.

e FEvente mérjiik a KSZR szolgaltatas hasznaloi elégedettségét szerzédott partnereink, a
telepiilési onkormdnyzatok, a szolgdltatd helyek, valamint az iskoldk korében a
Minéségiigyi Kézikonyvben régzitett modon.

2024-ben az alabbi elégedettség- és igényfelméréseket végeztiik:

Elégedettségmérés a Konyvtdri alapismeretek (Hdromnapos, 30 drds tovdbbképzés konyvtdri
munkatdrsak szdmdra) képzés résztvevéi korében

A kérdéiv kiértékelése alapjan kimondhatjuk, hogy a képzésiink elérte a céljat. Olyan képzést
szerveztlink, amely soran sikeresen tovabbadtuk a konyvtari munkahoz alapvetéen sziikséges
elméleti és gyakorlati ismereteket, és olyan hasznalhaté tudast kaptak a résztvevék, amelyet a
gyakorlatban mar rogton alkalmazhatnak.

Elégedettség- és igényfelmérés a DIS-KURZUS médszertani miihely résztvevéinek korében
A visszajelzések alapjan olyan képzést szerveztiink, amely sordn sikeresen tovabbadtuk a
mesterséges intelliganciarol az alapvet6 ismereteket, amiket a késébbiekben a konyvtari
munkdhoz is batran felhasznalhatnak a kollégdk.
A kérdéivek kiértékelése alapjan meghozott intézkedések:
e A pozitiv visszajelzések alapjan a jovében is folytatjuk a DIS-KURZUS mthelynapokat.
e A 2024-ben kisérleti jelleggel bevezetett évi 3 képzési napon és az Uj helyszinként
kijelolt kozponti konyvtari helyszinen nem valtoztatunk.

Valogatas a beérkezett szoveges valaszok koziil:
e Nagyon alapos felkésziilés és profi szaktudds volt érezhetd az oktatas mégott! Gratulalok!
Orém volt részt venni, és orom hozzdtok tartozni! Csak gy tovabb!
e Nagyon jo és érdekes, jol megszervezett program volt, mint mindig is. Igyekszem részt venni,
ha lehetéségem van ra, mert mindig sok, hasznos, a gyakorlatban is jol alkalmazhato
ismereteket tudunk elsajatitani, baratsagos, segité legkorben.
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5.

Sajtomegjelenés

Nyomtatott sajto

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Dumbledore megjelent Aldebrén, és Roxfortta valtoztatta a konyvtarat / F. V. E. - In: Heves
Megyei Hirlap XXXV. éf. 2. sz. (2024.01.03.), p. 3.

Erkezik a kényvtarbusz / Varaszé - In: Heves Megyei Hirlap XXXV. évf. 47. sz. (2024.02.24.),
p. 2.

A Biikk jaratlan utjain / Nagy Adrienn - In: Mi Gjsag? Vamosgyork XXXV. évf. 2.sz.

(2024.) p. 13.

A Biikk jdratlan utjain - In: Markazi Hirmondo6 XXXIV. évf. 1. sz. (2024.)

Aktiv mindennapok az Apci K6z6sségi Szintér és Konyvtarban / Papai Andrea - In: Apci
Hirek XXXIV. évf. 1. sz. (2024.) p. 14.

Tavasz a bekolcei konyvtarban / Magyarné Dorkd Rendta - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 1-2. sz.
(2024. tavasz) p. 3.

KKK, avagy a Kreativ Kiskorei Konyvtar(os) / Patkéné Farkas Maria - In: Kapcsolat XXXIII.
évf. 1-2. sz. (2024. tavasz) p. 3.

Posztolj verset, Visznek! / Guba Bernadett - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 1-2. sz. (2024. tavasz)
P 4.

Rajzszakkor indult a nagyrédei konyvtarban / Kovdcsné Erki Dalma - In: Kapcsolat XXXIII.
évf. 1-2. sz. (2024. tavasz) p. 4.

Feldebr6 konyvtara is zoldil! / Rabné Vajna Katalin - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 1-2. sz. (2024.
tavasz) p. 19.

Négy keréken a konyvtar / H. R. - In: Heves Megyei Hirlap XXXV. évf. 206. sz.
(2024.09.04.), p. 2.

Nyari tabor 2024 / Balogné Vanyi Didna - In: Mi tjsag? Vamosgyork XXXV. évf. 3.sz.

(2024. szeptember) p. 9.

Konyvtari programok - In: Domoszléi hirmondé XXXIII. évf. 1. sz. (2024. julius) p. 22.

Horti Konyvtar - a hely, ahol Vig Baldzs el6szor olvasott fel a konyvébdl, tilve / Cseh Katalin
Bernadett - In: In: Kapcsolat XXXIIL. évf. 3-4. sz. (2024. tél) p. 4.

Kuflik a markazi konyvtarban / Heged(isné Kis Tiinde - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 3-4. sz.
(2024. tél) p. 5

Kreativ nyari tabor a konyvtarban / Nagy Adrienn - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 3-4. sz. (2024.
tél) p. 5.

Messzire gurult a Kényvtar 4 Keréken - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 3-4. sz. (2024. tél) P. 7.
Majdnem minden - Nagy Gyéngyvérrél - / Komlo-Szabé Agnes In: Kapcsolat XXXIII. évf. 3-
4. sz. (2024. tél) p. 1.

Okokoér Kamra a Brédy Sandor Kényvtarban - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 3-4. sz. (2024. tél)
p. 15-16.

OkoKér Kamra Maklaron / Béta Kata - In: Kapcsolat XXXIII. évf. 3-4. sz. (2024. tél) p. 16-17.
Az Apci Kozosségi Szintér és Konyvtar hirei — In: Apci Hirek XXXIV. évf. 2. sz. (2024.
november) p. 12.

Mesesz6vés a konyvtarban - In: Domoszléi hirmondé XXXIII. évf. 2. sz. (2024. december) p.
17.

Konyvtari élet - In: Markazi Hirmondo6 XXXIV. évf. 2. sz. (2024. december) p. 16-17.
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Online megjelenések:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

heol.hu - 2024.01.09.
Januarban kétszer is érkezik a konyvtarbusz Terpesre
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/januarban-ketszer-is-erkezik-a-konyvtarbusz-terpesre

heol.hu - 2024.01.27.
Rozsika csodaja Beseny6telken: sorban dllnak a szeretettel nevelt palantdiért + videok
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/rozsika-csodaja-besenyotelken-sorban-allnak-a-

szeretettel-nevelt-palantaiert-videok
heol.hu - 2024.01.30

fré6-olvaso talalkozora varnak Besenyételken

https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/iro-olvaso-talalkozora-varnak-
besenvotelken#google vignette

heol.hu - 2024.02.07.

Gyonyord verseket ir Beseny6telekrél Petrik Istvan
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/gyonyoru-verseket-ir-besenyotelekrol-petrik-

istvan#google vignette

heol.hu - 2024.02.08.

Moricz Zsigmond szerelmeivel mozizhatunk az egri konyvtarban
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/moricz-zsigmond-szerelmeivel-mozizhatunk-az-egri-
konvvtarban

heol.hu - 2024.02.09.

Egyutt kutathatjak csaladjuk, telepiilésiik multjat Bitkkszéken

bukkszeken

heol.hu - 2024.02.12.
Készits tarsasjatékot Aldebrdn!

https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/keszits-tarsasjatekot-aldebron#google vignette

heol.hu - 2024.02.24.
Erkezik a konyvtarbusz Varaszora
https://www.heol.hu/helyi-kultura/2024/02/erkezik-a-konyvtarbusz-varaszora

kekesonline.hu - 2024.02.29.
Konyvtarbusz: 4j menetrend szerint érkezik Varaszora
https://kekesonline.hu/2024/02/29/konyvtarbusz-uj-menetrend-szerint-erkezik-varaszora/

heol.hu - 2024.04.02.
Tapsi, a kdnyvnyul a tavaszi sziinet végéig varja Abasaron a gyerekeket
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/04/tapsi-a-konyvnyul-a-tavaszi-szunet-vegeig-varja-

abasaron-a-gverekeket
kekesonline.hu - 2024.014.09.
Feldebrd: konyvtar a buszmegalldkban

https://kekesonline.hu/2024/04/09/feldebro-konyvtar-a-buszmegallokban/

heol.hu - 2024.04.11.
Posztolj verset az utcara Abasaron!
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/04/posztolj-verset-az-utcara-abasaron

heol.hu - 2024.05.05.
Versekkel kedveskednek az anyukdknak

https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/05/versekkel-kedveskednek-az-anyukaknak

heol.hu - 2024.05.21.
A Ldca egyiittes csal mosolyt az arcokra Matraderecskén
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/05/koncert-loca-egyuttes-matraderecske

heol.hu - 2024.05.28.
Nagyanydink kamrajaban rejlik az egészség
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/05/nagyanyaink-kamrajaban-rejlik-az-egeszse

40


https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/januarban-ketszer-is-erkezik-a-konyvtarbusz-terpesre
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/rozsika-csodaja-besenyotelken-sorban-allnak-a-szeretettel-nevelt-palantaiert-videok
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/rozsika-csodaja-besenyotelken-sorban-allnak-a-szeretettel-nevelt-palantaiert-videok
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/iro-olvaso-talalkozora-varnak-besenyotelken#google_vignette
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/01/iro-olvaso-talalkozora-varnak-besenyotelken#google_vignette
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/gyonyoru-verseket-ir-besenyotelekrol-petrik-istvan#google_vignette
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/gyonyoru-verseket-ir-besenyotelekrol-petrik-istvan#google_vignette
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/moricz-zsigmond-szerelmeivel-mozizhatunk-az-egri-konyvtarban
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/moricz-zsigmond-szerelmeivel-mozizhatunk-az-egri-konyvtarban
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/egyutt-kutathatjak-csaladjuk-telepulesuk-multjat-bukkszeken
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/egyutt-kutathatjak-csaladjuk-telepulesuk-multjat-bukkszeken
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/02/keszits-tarsasjatekot-aldebron#google_vignette
https://www.heol.hu/helyi-kultura/2024/02/erkezik-a-konyvtarbusz-varaszora
https://kekesonline.hu/2024/02/29/konyvtarbusz-uj-menetrend-szerint-erkezik-varaszora/
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/04/tapsi-a-konyvnyul-a-tavaszi-szunet-vegeig-varja-abasaron-a-gyerekeket
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/04/tapsi-a-konyvnyul-a-tavaszi-szunet-vegeig-varja-abasaron-a-gyerekeket
https://kekesonline.hu/2024/04/09/feldebro-konyvtar-a-buszmegallokban/
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/04/posztolj-verset-az-utcara-abasaron
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/05/versekkel-kedveskednek-az-anyukaknak
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/05/koncert-loca-egyuttes-matraderecske
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/05/nagyanyaink-kamrajaban-rejlik-az-egeszseg
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kekesonline.hu - 2024.06.03.
16. Nyari taborra vérja a gyerekeket a feldebréi konyvtar
https://kekesonline.hu/2024/06/03/nyari-taborra-varja-a-gyerekeket-a-feldebroi-konyvtar

heol.hu - 2024.06.29.
17. Orvosi rendel8be vitték a konyvtarat Feldebrén
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/06/orvosi-rendelobe-vittek-a-konyvtarat-feldebron

heol.hu - 2024.07.20.
18. A nagyrédei gyapjas mamutok nyomat is kutattak
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/07/nagyredei-gyapjas-mamutok-nyomat-is-kutattak

heol.hu - 2024.07.29.
19. Konyvtarbusz is lesz a Fels6tarkanyi Rétesnapokon
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/07/konyvtarbusz-is-lesz-a-felsotarkanyi-retesnapokon

heol.hu - 2024.07.29.
A Brody Sandor Konyvtar vamosgyorki tdborozokat latott vendégiil

20- https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/07/a-brody-sandor-konyvtar-vamosgyorki-taborozokat-

latott-vendegul
heol.hu - 2024.08.12.

Vidamsaggal és alkotdssal telt a kdnyvtari tabor Feldebrén
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/08 /vidamsaggal-es-alkotassal-telt-a-konyvtari-tabor-

21.

feldebron

heol.hu - 2024.08.14.
22. Cirdka a Brddy konyvtarral Ludason
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/08/ciroka-a-brody-konyvtarral-ludason

heol.hu - 2024.08.17.
23. Befejezédtek a nyari taborok Abasdron
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/08/befejezodtek-a-nyari-taborok-abasaron

heol.hu - 2024.08.27.
24. Irodalommal hangolnak az §szre Leleszen és Szajlan
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/08/irodalommal-hangolnak-az-oszre-leleszen-es-szajlan

heol.hu - 2024.09.04.
25. Az egri konyvtar busza budapesti egyetemre latogat
https://www.heol.hu/helyi-kultura/2024/09/az-egri-konyvtar-busza-budapesti-egyetemre-latogat

hatvanonline.hu - 2024.09.28.

Kiskorén harom napos programsorozattal késziilnek

https://hatvanonline.hu/hir/Kezdodnek az Orszagos Konyvtari Napok /o/7/25084?fbclid=IwY2xjaw
GNioxleHRuA2FIbOIXMOABHS7wLtcOvaWsZoRyNstgh-

kekesonline.hu - 2024.09.29.
27. Mesedélutdn a feldebréi konyvtarban
https://kekesonline.hu/2024/09/29/mesedelutan-a-feldebroi-konyvtarban/

26.

heol.hu - 2024.10.29.

A vértanuktol a parizsi olimpidig minden szdba keriil Gyongyostarjanban
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/10/a-vertanuktol-a-parizsi-olimpiaig-minden-szoba-kerul-
gyongyostarianban

28.

heol.hu - 2024.11.19.
29. Milyen ma fiatalnak lenni? - teszi fel a kérdést az Eziistbojtar
https://www.heol.hu/helyi-kultura/2024/11/ezustbojtar-kotetbemutato-tarnalelesz

heol.hu - 2024.12.01.
30. A boldogsagot keresték a tarnalelesmek az Ezustb0]tarral

heol.hu - 2024.12.18.
31. Mesedélutéant tartottak
https://www.heol.hu/helyi-kozelet/2024/12/mesedelutant-tartottak
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