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1. VezetGi 6sszefoglald

Az intézmeny szervezeti kultarajanak folyamatos fejlesztése, az uj konyvtari szolgaltatasok
bevezetése, eredmeényességének fenntartasa 2023-ban kiemelt feladatként valosult meg.
Felkésziiltiink a Mindsitett Konyvtar cim palydzatanak benytjtasara, a Csaladbarat szolgaltato
hely és a Csaladbarat munkahely cim feltételeinek megteremtésére.

A Brody-Hunyady Gylijtemény atvétele 0sztonzott minket a muzedlis gyljtemény
megalapitasara, névadonk irodalmi hagyatékanak mélyebb feldolgozasara, ismertté tételére. A
,,Brody-brand” tudatos épitése a vezetés és minden munkatars elkotelezett munkajat jelenti a
konyvtarhasznalok céltudatos, szolgalatkész, az Uj kihivasokra nyitott kiszolgalasa érdekében.
A szolgaltatdspolitika  helyes  irdnyainak ~ meghatarozasat  aldtdmasztotta a
dokumentumkélcsonzések és a latogatok szamanak hatarozott emelkedese, a konyvtari
szolgaltatisok bévitése, a folyamatos digitalizalasi tevékenység. Uj feladataink segitettek
benniinket abban, hogy véarosunk egyik fontos kulturalis intézményeként célkitizéseinket a
szakmai értékek és stratégidk mentén, elkotelezetten vihessik véghez.

A targyév kiemelt eredményei:

e A konyvtari szolgaltatasok allandosaganak biztositasa
e Csaladbarat Munkahely, Csaladbarat Szolgéaltato hely cim
e Mindsitésre valo felkésziilés
e KSZR miikodtetése 103 telepllésen (kdnyvtarbusszal 23)
e Brody-Hunyadi Gyiijtemény muzealis feldolgozasi folyamatainak elinditasa
o Uj szolgaltatasok: VPN szolgaltatas bevezetésének elokészitése
o Kozosségepitd, a helyi értékekre alapozott irodalmi, helyismereti és a tudésitadast
segit6 kozosségi-csaladi programok megvalositasa
e Egri Tankerllet 20 iskolai konyvtar ellatasa
e Eurdpai Unids projektek fenntartasa
e TOP-7.1.1-16-H-ERFA-2019-00172 Egy 1 ,kultirapont”™: a Brody
ParkKonyvtar
e EFOP-4.1.8-16-2017-00120 Konyvtar négy keréken, MindenkiNet
e EFOP-3.7.3-16-2017-00114 ,, Tudas-Konyvtar-K6zosség”

2. Stratégiai célok végrehajtasa

Elfogadasra kerll intézményilnk 2023-2028-as id6szakra szolo j stratégiai terve. Az el6z6
ciklusban megfogalmazott stratégiai terv jo irdnytll volt az elmult években, de a
kornyezetiinkben zajlo valtozasok folyamatos felulvizsgalatot indokolnak, s varhatéan az 6t
évre kitlizott célok finomhangolasara id6kozben is fokozott figyelmet kell forditani. A stratégiai
menedzsmentben kiemelt teriiletként kell kezelni a tervezés utani folyamatokat: a megvalésitas,
ellendrzés, értékelés és aktualizalas szakaszait. Ezért a stratégiai terv-készités eddig nem
hasznalt eszkdzeit is alkalmaztuk a stratégiai térkép és a hozza kapcsol6dd Balanced Scorecard
mutatok meghatarozasaval.
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Kulcstertletek 2023-2028

1. cél: Korszert, innovativ és fenntarthatd szolgaltatasfejlesztés

2. ceél: Digitalis befogadas, digitalis miiveltség

3. Cél: Kulturdlis értékkdzosség - kozossegfejlesztés, kozosségek tamogatasa, kdzdsségi

beagyazottsag

4. cél: Kornyezettudatos szemlélet erdsitése, zoldkonyvtari modell
Eszk6zok a stratégia megvaldsitasahoz

1. Mindségkozponta szemlélet

2. Partnerkdzpontisag

3. Szervezeti er6forrasok fejlesztése

4. Kommunikacié, PR, marketing erdsitése

A fenti stratégiai terv megvaldsitasat 11 palyazati projekt, 11 863 428 Ft tamogatassal segitette.

PALYAZATOKKAL
A STARTEGIAI CELOKERT
WEGER | svoorsaoos xonmmas

— 2023

439 200 Ft

— Alap
J6l és jot jatszani - tarsasjaték, kényvtar, pedagégia munkacimmel szakmai
tovabbképzés megvaldsitasara a Brody Sandor Konyvtarban

Egri Sztorik Digitalisan 392 020 Ft

elnevezésl helyismereti tdbor megvaldsitasa a Brédyban

1102 148 Ft

Hidépitok - A konyv hid, a konyvtar 6sszekot cimmel
az Orszagos Konyvtari Napok megvaldsitasara Heves Varmegyében

Veliink é16 népzenénk 720 ooo Ft

ismeretterjeszto népzenei eléadasok megrendezésére a Gajdos Zenekarral

S 889 060 Ft

szakmai tovabbképzés szervezésérek lebonyolitasara

~ 500 000 Ft

Innovativ, Gj Igal Kk | a,
gyakorlati bevezetésére a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtarban

Agria irodalmi, mavészeti és
kritikai folydirat
2023-2024. évi

megjelentetésére

2 000 000 Ft

KUITURALIS £5 INNOVACIOS
MINISZTERIUM

KONYVTAR-ODR-23

1500 000 Ft

Kélcsey Ferenc
Alapitvany

“Varosi konyvtarak
tamogatasa”

250 000 Ft

KULTURALIS ES INNOVACIOS
MINISZTERIUM

[_T Erdekeltségnoveld tamogatas
L@J 2023
HEVES MEGYES
KORMANYHIVATAL

2911000 Ft

Nyari Didkmunka tamogatas

1160 000 Ft

1. 4bra: Palyazatokkal a stratégiai célokért
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3. Szervezet

Munkatarsaink elkotelezettsége, egyseges szervezeti kultdraja, a csapatmunka ad alapot a stabil
¢s megbizhatd konyvtari szolgéltatasokra, az innovativ, j lehetdségek megvalositasara. Az
alacsony bérezés azonban még mindig behozhatatlan héatranyt jelent a fiatal, jol képzett
szakemberek alkalmazasanal. A 2022. évi 20 %-o0s, a 2023. évi 6%-0s béremelést amortizalta
az inflacié ¢és a vasarloi kosar rendkiviili mértéki emelkedése. A fiatal szakemberek
motivaciojanak hianya okan nem kdnyvtaros végzettségii kollégakat is alkalmazunk, e mellett
a konyvtar szadmara hasznos egyéb végzettséggel rendelkezd szakembereket is igyekeztiink a
munkatarsi kdrbe bevonni. Az intézmény engedélyezett 1étszama 2023 tavaszan 1 fével boviilt,
melyet a muzealis gyljtemény kezelési feladatai indokoltak. Nyéri didkmunka keretében 10
didk segitette a konyvtar munkajat.

A 2021-ben alapitott Brody-dijat Dr. Szemerszkiné Diirgé Csilla és Turay Zoltan, az Ev
konyvtarosa vandordijat Ors6 Eva kapta. Az Ev Fiatal Konyvtarosa orszagos szakmai
Kitiintetést és a Karpat-medencei fiatal magyar konyvtarosok egyiittmiikodése — ,,Konyvtar, ami
Osszekot” cimii palyazat egy honapos Osztondijat Lovas-Szabd Kitti nyerte el. A
tindérkonyvtaros elismerést Balintné Fadgyas Eszter, Pauer Erika és Tilkiné Varga Katalin
vehette at.

Szervezeti kultarank eredményességét bizonyitja a Csaladbarat Munkahely mindsités €s a
Csaladbarat Munkahely palyazat sikere.

13 16 vett részt az intézmény altal munkaidékedvezménnyel tdmogatott ill. a minisztérium altal
finanszirozott képzésben.

KONYVTAROSOK KEPZESEVEL
A STARTEGIAI CELOKERT

N EGER

BRODY SANDOR KONYVTAR

2023

KULSO KEPZESEK: _

Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem - Okleveles informatikus konyvtaros BA -1 fé

Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem - Konyvtar- és informaciétudomany MA -1 fé

Kényvtari Intézet - Muzealis konyvtari dokumentumok: megorzés, nyivantartas, szolgaltatas - 2 f6
Konyvtari Intézet - EiIménymarketing. marketingkommunikacié és érdekérvényesités - 2 6

Il. Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar - Segédkonyvtaros - 1 f6

Csaladbarat Magyarorszag Kozpont Nonprofit Kézhasznu Kft. - Egyutt konnyebb! Palyaorientacios
képzés szuloknek - 5 f6

ABPE- tovabbképzés II.- Allamhaztartasi Szamvitel. A koltségvetési szervek vezetdi és gazdasagi vezetdi

részére - 1 fo

BELSO KEPZESEK:
Makerspace képzés: Mikrovezérlok programozasa, Kiterjesztett valésag alkalmazasa - 9 fo
e— Eszrevételek. javaslatok és panaszok kezelésének eljarasrendje - 27 f& f——

OPAC keresési stratégiak - 15 fo
Uj dolgozék belsé képzése - 8 fo

2. dbra: Konyvtarosok képzésével a stratégiai célokért
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4. Infrastruktura

Az intézmény telephelyei az elmalt évtizedben megujultak, akadalymentessegiik megoldott. A
kdzponti epiletben a raktarozasi helyhiany tovabbra is gond, a kiils6 raktarak tarolokapacitasa
100%-0s, a dokumentumalloméany rendszeres selejtezeése, véalogatdsa elengedhetetlen.
Rendezvényeink latogatottsaga indokolna a nagyobb tereket, szeparalhatd termeket, melyek
nem allnak rendelkezésiinkre.

Az innovativ fejlesztések:
e Letiint formatumok digitalizalasara alkalmas audiovizualis labor létrehozésa
e E-book és hangoskonyv kolcsonzési lehetdség megteremtése
e Korszerii Ujrahasznositott mini PC-k belizemelése dolgoz6i munkaallomaskent
e Digitalizalt master allomany szamara létesitett kdzponti nagykapacitasu taroléegység
e Nagykapacitasu videOszerkeszt6- és digitalizaldé munkaallomas beszerzése
e Modern dinamikus webportal bevezetése
e LED fényforrasu vilagitastechnika kialakitasa a Brody Szalonban

crer

e A Brody Szalon hang- és prezentacios technologiajanak bovitése

Fenntarthato kornyezet

e Az elavult ON/OFF technolégiaju klimak cseréje korszerti inverteres split egységekre

o Kaiil- és beltéri kis fogyasztasu LED fényforrasok bovitése

e |KR beszerzések Energy Star és TCO certifikacioval

e Elavult dolgozdi munkaalloméasok korszertsitése (recycle) elévilt, sérilt szamitogépek
felhasznalasaval

e A nagy fogyasztasu, rossz kondicioju szerveroldali UPS cseréje egy kisfogyasztasu
nagy kapacitasu eszkozre

e Az utolsé storage eszk6zok cseréje Iényegesen kisebb fogyasztasu hardverekre (NAS)

e Az elavult aktiv haldzati elemek cseréje energiatakarekos SMART eszkdzokre

e A gépjarmtipark optimalizaltabb kihasznalasa

5. Gy(lijteményi informaciok
5.1. Gyljteményelhelyezés és gyljteményfejlesztés

Allomanyunk tobb lel8helyen, a véros kiilonbozé épiileteiben taldlhato: Kozponti kényvtar,
Gyermekkonyvtar, Felnémeti fiokkonyvtar, Felsovarosi fiokkonyvtar, Plazakonyvtar, letéti
allomany a KSZR-tagkonyvtarak ellatasara és kiilsé raktarak.

Alloméanygyarapitasunk  2023-ban is a gyijtékori  szabalyzatnak megfelelden, a
kdnyvtarhasznalok igényeinek figyelembevételével tortént. Az allomanygyarapitas kozel 50
millio Ft-bol valdsult meg, mely 17 532 db dokumentumot jelent. Ezen felll kurrens
folyoiratbeszerzésre 13,3 millio Ft-ot forditottunk. Ujdonsagként a nyomtatott sajtotermékek
mellett elektronikus folyoiratokat is eldfizettiink a Laptapir szolgéltatas keretében.
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A hagyomanyos dokumentumok beszerzésén kivil 81 db-bal gyarapitottuk tarsasjatékainkat is,
és 73 db diafilmet is vasaroltunk.

A Gyermekkonyvtar kiilonleges alloméanyrésze a Silent Bookok, a széveg nélkiili képkonyvek.
A Silent Book gylijtemény jelenleg 233 darabbdl 4ll, a targyévben 58 darabbal gyarapodott.
Az év elején - Alexander Brody végakaratanak koszonhetéen - kdnyvtarunkba kerult a Brody-
Hunyady csalad irodalmi hagyatéka, kozel 900 db dokumentum. Ebben kéziratok, levelek,
eredeti, els6 kiadastu konyvek, valamint fotok, filmplakatok, karikatarék, az irokrol szolo
ujsagcikkek szerepelnek.

A hagyaték mellett Alexander Brody konyvalloménya, bdtorai, személyes targyai is
konyvtarunkat gazdagitjak. Az év folyaman kérvényeztik az intézmeny kozérdeki muzealis
gylijteményi statuszanak bejegyzését.

BRODY-HUNYADY GYUJTEMENY
W EGER

BRODY SANDOR KONYVTAR

2023

A BRODY-HUNYADY CSALAD
IRODALMI HAGYATEKA
KONYVTARUNKBAN pe

2536 kOnyv  euwranasor "

168 konyv / 57 folydirat A BRODY-HUNYADY
169 levél / 365 kézirat CSALAD IRODALMI
50 cikk / 80 kép HAGYATEKABOL

kéziratok, levelek, eredeti, elsé kiadasu konyvek,
fotok, filmplakatok, karikaturak, bérletjegy.
az irékrol szolé ujsagcikkek

3. abra: Brody-Hunyady gyiijtemény

5.2. Gyljteményfeltaras

A 2023-ban beszerzett 17 532 db dokumentum allomanyba vétele és szabvanyos feldolgozasa
megtortént. A konyvek rekordjainak 23%-a mas adatbazisokbdl honosithato volt, de sziikség
esetén javitottuk a targyszavakat, raktari jelzeteket. A rekordok 68%-a volt tobbszorézhetd,
9%-a pedig sajat feldolgozast igényelt. A 357 analitikus rekordhoz 51 665 analitikat
készitettiink. A helyismereti sajtofigyelés eredményeként 507 cikkleiras kerilt a katalogusba.
Kiemelt figyelmet forditottunk az év sordn a Brddy-Hunyady hagyaték feldolgozasara. A
konyvek allomanyba vétele és feldolgozasa befejezddott, a kéziratok rendezése, feldolgozasa
folyamatban van. Alexander Brody tdbbezres kdnyvtarabdl 2 536 kényv allomanybavétele a
targyévben megtortént.
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KONYVTARI GYUJTEMENY
‘ EGER | BRODY SANDOR KONYVTAR

2023

8 253 db - 21 930 000 Ft

66‘ D GYARAPODAS 2023:

__GYUITEMENY OsszeSEN:_239 477 db

HELYISMERETI DOKUMENTUM
24626db

NAPI-, HETILAP ES
FOLYOIRAT

263 cim
1212 példany

DIGITALIZALT DOKUMENTUMOK

41945 db - szOveges
21554 db-kép
9658 db - audiovizualis
6 434 db - hangdokumentum

4. abra: Kéonyvtari gyiijtemény

5.3. Allomanyvédelem

A Brody-Hunyady hagyaték allagmegdvasa erdekében savmentes mappékat, dobozokat és
féliakat hasznalunk a dokumentumok tarolasara. A kéziratok allapotanak felmérésére
restauratorral is konzultaltunk, kijeldltik a restauralandé dokumentumokat.

Allomanyvédelmi szempontbdl nagy jelentdségiick a biztonsagi RFID-kapuk, ezért folytattuk a
dokumentumaink RFID-cimkeével torténd ellatasat, 10 398 db-ot hasznaltunk fel.
Allomanygondozas keretében 2023-ban is végeztiink tervszerii allomanyapasztast: 2 380 db
dokumentumot toroltink. A helyi lapok kottetése és allomanyvédelmi céld digitalizalasa
folyamatos, az Eger és Vidéke és a Heves Megyei Hirlap tobb évfolyamét digitalizaltuk
mikrofilmrol.
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6. Szolgaltatasok

Szolgaltatasainkat a miifaji, tematikai és élményi inspirdciodra épiilé funkcionalis sokszinliség
jellemezte, megszélitva minden korosztalyt.

KONYVTAR
A KULTURA SZOLGALATABAN
Y EGER

BRODY SANDOR KONYVTAR

2023

8 ADATBAZIS-ELOFIZETES 648 194 LEKERDEZES

L -_rE ¢ Arcanum Digitalis Tudastar 3 505 db
i -LE e MERSZ 256 db

e Hungaricana 644 185 alkalom

— BEIRATKOZOTT

; OLVASO

993015

14 EVEN
ALULI

25721

HELYBEN
HASZNALT
DOKUMENTUM

WEBPAC

40079
keresés

5. abra: Konyvtar a kultira szolgalataban

A Petdfi 200 emlékév keretében a magyar koltészet napjan egész napos misorfolyammal
emlékeztlink, minden korosztaly elszavalhatta kedvenc versét egymasnak adva a szot és a
mikrofont. A Gardonyi Géza Szinhaz fiatal miivészei nalunk is bemutattdk ,,A XXI. szazad
koltdje” irodalmi 6sszeéllitast.

Az Unnepi Konyvhéten ,,Petéfi a vilagirodalomban” cimmel hangzott el eldadas a Petofi-
forditasokrol. Osszel pedig a Dsida Jené Barati Korrel kozosen Petofi egri tartozkodasanak
emlekeit idéztik fel.

11 éve népszerii Sorsfordulok eldadassorozatunk mellett két Gjat is inditottunk az EKKE és a
Bukki Nemzeti Park el6adoival a kortars képzémiivészet népszeriisitésére, valamint aktualis
természetvédelmi témak ismertetésére. (17 eléadas 491 résztvevovel).

Konyvtarunkban szervezddott ujja a Kultirszalon 6sszmiivészeti est, 4 alkalommal 263 {6
élvezhette a beszélgetéseket orszagosan ismert eléadomiivészekkel.
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Népszert a tarsasjaték-kolcsonzé szolgaltatasunk. Az Egri Tarsasjaték Klub tagjaival kozosen
pedig Gjra megrendeztiik a nagy sikerti Egyediilallé Tarsas hetiinket, vendégiil lattuk Pierrot-t
mint jatékkészitot, valamint tobb alkalommal is sikeres kvizesteket tartottunk.

Nyaron ismét megszerveztiik helyismereti ifjasagi taborunkat, eztttal ,,Egri sztorik digitalisan™
cimmel a 11 és 16 év kozotti didkoknak, akik jobban szerették volna megismerni a varost, és
megtanulni, hogyan készithetnek filmeldzeteseket.

A fél évig tartdo A Sztori orszagos online olvasasnépszeriisito jatékon 51 csapat vett részt 156
fével. A tinik jatékahoz csatlakozott a junior és felndtt korosztaly, s6t csalad kategoridban is
Osszemérték a tuddsukat és kreativitasukat a kihivasban résztvevok.

A Halmos Béla Program keretében a Gajdos Zenekarral kézosen ,,Veliink €16 népzenénk”
cimmel 6 ismeretterjesztd népzenei eldadast és koncertet szerveztiink, melyen 337 {6 vett részt.
A hagyomanydrzé Budai 2-ik Honvédzaszloaljjal és a Lengyel Nemzetiségi Onkormanyzattal
kdzosen emlékeztiink meg a Kapolnai csata emléknapjarol.

2023-ban Unnepeltiik Brody Sandor szuletesének 160. evfordul6jat, melyre emlékévet hirdetett
konyvtarunk. Ezen alkalombdl az iré sziiléhdzanal, sirjanal koszoruzassal, Egerben és
Rimaszombaton pedig "Téged az Isten jokedvében teremtett, Broédy Sandor” cimi
vandorkiallitassal emlékeztink névadonkra.

Tavasszal és Gsszel orszagos konferenciakat szerveztiink Elménykonyvtar cimmel, melyen az
orszag minden részébdl érkeztek konyvtarosok, érdeklodok.

Nagy elismerés dvezte Silent book projektlinket is. A gylijteményiink egy részét a Csupa-kép
konyvek kiallitason mutattuk be a budapesti Deak17 Gyerek- és Ifjusagi Miivészeti Galériaban.
Eger Civil Unnepéhez kapcsolddva a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Heves Megyei
Szervezetével kozosen interaktiv mesefoglalkozast szerveztink gyerekeknek a
konyvtarbuszunkon.

A konyvtari szakma legatfogobb rendezvénysorozata az Orszagos Konyvtari Napok, melynek
2023. évi szlogenje a ,,Hidépitdk - A konyv hid, a konyvtar 6sszekot” volt. A 45 eseménybdl
allé sorozatnak uj elemei is voltak példaul Hor-volgyi tarazas, illetve a Generali a Biztonsagért
Alapitvany két egészségligyi sziirébusza.

A Madéch Szinhaz ¢és az Informatikai és Konyvtari Szovetség egylittmiikodésének
koszonhetden a Konyves Vasarnapon ,,irok-Sorsok-Szerelmek™ cimmel a magyar kultdrat és
irodalmat népszeriisit6 négyrészes film-szin-jatékkal vartuk az érdeklédoket.

Egyre népszerlibbek angol ¢és német nyelvli tarsalgasi klubjaink, &sszel olvasoi
kezdeményezésre spanyol klub is indult anyanyelvi oktatok kozremiikodésével. A nyar
folyaman pedig helyet biztositottunk a Goethe Intézet tdmogatasaval szervezett Grimm-
kiallitasnak is, melyet 553 f6 tekintette meg.

10



‘ EGER | BRODY SANDOR KONYVTAR

EGER A TE TORTENETED

A KONYVTAR
MINT KOZOSSEGI TER

BRODY SANDOR KONYVTAR

2023

N EGER

KONYVTARI
RENDEZVENYEK

1042 program 27 904 résztvevo

EGYEB KOZOSSEG| 291 alkalom
PROCRAM 8 645 &

|
%z CSALADI 155 alkalom
} ?: PROGRAM 4 879 6
= OLVASAS-. 221 alkalom
i FEJLESZTES 5 486 f6
DIGITALIS
Shm KOMPETENCIA- ig:'f‘éalom KEPZES 18
FEJLESZTES i -
« s 47 alkalom 64910 Al HATRANYOS
N/ KONYVTARIORA gz (s TEHETSEGOONDOZAS AT TELYZETUEKNE
2635
@ : ; 5 alkalom 63650
VETELKEDO 133 5

6. abra: A kdnyvtar, mint kdzosségi tér

A nemzetiségi ellatast elsésorban az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar altal biztositott
keretosszegbdl, a Goethe Intézet ajandékaibdl (a német nemzetiség szamara), €s sajat beszerzési
keretbdl fedezziik. 2023-ban a német, ruszin, lengyel, szlovak és roma kisebbségek szamara
154 dokumentummal gyarapodott allomanyunk. Idegen nyelvi folyoirataink tovabbra is az
olvasok rendelkezésere alinak.

Aprilistol Gyermekkényvtarunk két helyen miikodik. A Kozponti konyvtarban és a Forrés
GYIH-ban a legkisebbek szamara szerveztiink Ciréka monddkazos kort; csecsemdszinhazi
eléadast a Harlekin Babszinhazzal kozdsen; tematikus foglalkozasokat; allatasszisztalt tanulasi,
fejlesztési folyamatba kutyat bevond programokat. Tovabbra is népszeriieck multidéz6
diavetitds, teazds kuckdzasaink és a Bébillér csaladi mesekor is. A didkmunkasok és iskolai
kozosségi szolgalatos diakok kézremiikodésével miikodtetett Parkkonyvtarat 92 nyari 6raban
845 16 latogatta meg.

A Felnémeti fiokkényvtarban szdmos foglalkozason vehettek részt a latogatok: Cirdka és
Mesetar, konyvtarhasznalati 6ra, kiéllitds, konyvbemutatd, ismeretterjeszté és jeles
eseményekhez kothetd programok.

A Fels6varosi fiokkonyvtar aprilisi nyitasat kovetéen szerveztlink kidllitast, Mesetar
foglalkozést, Cirdka monddkazos kort, tematikus foglalkozasokat kisebbeknek, Baba-mama
Klub foglalkozast, és kartyaklubot.

Tovébbra is népszerii €s keresett Pladzakonyvtarunk, melynek szolgéltatasait tobb mint két és
félezer latogatd vette igénybe a 2023-as évben.
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Konyvet hazhoz! szolgaltatasunk keretében 5 gondozasi kbzpontnak letéti cserével 879 konyvet
biztositottunk, koziiliikk kettében 10 konyvtari foglalkozason 145 {6 vett részt.
2023-ban 1 042 programon és képzésen 27 904 konyvtarlatogato vett részt.

A KONYVTAR
MINT KREATIV MUHELY

‘ EGER | BRODY SANDOR KONYVTAR

ELAVULT

ADATHORDOZOKON BRODY JATEKTAR BAKELITLEMEZEK
TAROLT TARSASJATEKOK ULTRAHANGOS 3D NYOMTATAS
VIDEOFORMATUMOK KOLCSONZESE TISZTITASA
DIGITALIZALASA
308 tag
7 343 perc 442 jatek 199 db 10 db
musoridd 2180 kolcsonzeés

7. dbra A konyvtar, mint kreativ miihely

7. Min@ségiranyitas

Mindségiranyitd tevékenységlinket két évtizede folyamatosan végezziik. Szervezetiink tagjai
azonos ¢értékrend mentén dolgoznak, amelynek kozéppontjdban az elvégzett munka mindsége,
mennyisége és eredményessege all. Szakmai dijaink teljes elkdtelezettségiinket igazoljak.
A 2023-as év kiemelt feladata a Mindsitett Konyvtar cim palyazatra torténé felkésziilés volt.
Ennek jegyében az intézményben 9 munkacsoportban folyt a munka, s a MinGségiranyitasi
Tanacs is tobb alkalommal Ulésezett. Az alabbi tevekenysegek zajlottak:

e 2023-2028-as idészakra vonatkozo 0j stratégiai terv / Stratégiai munkacsoport

o Intézményi onértékelést a KMER alapjan / Onértékelési munkacsoport

e A 2022-ben végzett hasznaloi elégedettségmérés kiértékelése

e Alapdokumentumok frissitése

o Konyvtarhasznalati és a Panaszkezelési szabalyzat megujitasa

e Folyamatleirasok felllvizsgalata, Uj folyamatok azonositasa / Folyamatszabalyozasi

munkacsoport
e Kornyezetvédelmi audit / Z6ldkdnyvtari munkacsoport

12
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A KMER kritériumrendszerére épiild palyazat és a helyszini ellenérzés alapjan konyvtarunk
harmadik alkalommal is elnyerte a Mindsitett Konyvtar cimet, mely az orszagban egyedulallo.
Csaladbarat intézkedések

Intézménylink Kozponti Konyvtara és Gyermekkonyvtara a Csaladbarat Magyarorszag
Kozpont Nonprofit Kézhaszni Kft. auditjan eredményesen vett részt, és jogosulttad valt a
Csaladbarat Hely tandsit6 védjegy hasznalatara.

Konyvtarunk a kiegyensulyozott munkavégzés feltételeinek megteremtése mellett
kézzelfoghato tamogatast ny(jt a csalddi és a maganélet 6sszehangolasahoz.
Szervezetfejlesztési eredményeink elismeréseként a Csaladbarat munkahely palyazatot is
elnyertuk.

MINOSITESEINK

QEGER | sroor sanoor xonmras

2023

MUNK* 3
0 0, O, \
s 2 VR
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8. abra: Mindsitéseink

8. Kiadvanyok

Nyomtatasban és elektronikusan is megjelent kiadvanyaink:
e Agriairodalmi, miivészeti és kritikai folyoirat (2 szam)
e Kapcsolat: a Heves varmegyei konyvtarosok lapja (évente 2 szam), melyben

kollégaink is gyakran publikalnak.
Elektronikus kiadvanyaink:
e 4 dbe-kodnyvvel gyarapodott kiadvanyaink szama, melyek Murawski Magdolna helyi iro,

ko1t6 munkai:
- Kisfrici és CsOppanna Meseorszagban — meseregény
- Megalmodott tavasz — szonettek, Fridél Lajos grafikaival
- Miért éppen a béke? esszék, publicisztikak, napld, Fridél Lajos grafikaival
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- Papirmacska - epizodok a rendszervaltastorténetébdl, Fridél Lajos és Gorog Rezs6
illusztracioival
e 2023-ban is megjelent a Hevestéka programajanlo elektronikus dokumentum A Brody
Sandor Konyvtar programkinalata Heves varmegye KSZR konyvtarai szamara 2023
cimmel.

9. Partnerségi egylttm(ikbdések

Partnerkapcsolati halonk egyik legfontosabb eréforrasunk. Partnereink egytittmiikodésével
tudjuk stratégiai célkitlizéseinket megvaldsitani. 2023-ban az aldbbi intézményekkel,
szervezetekkel, cégekkel van egyiittmiikodési megallapodasunk:
e 103 kistelepulés
cél: a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer miikodtetése
Egri Tankeruleti Kézpont
cel: a KSZR szolgaltatasba be nem vont iskolai konyvtarak szolgaltatasainak
megujitasa és fejlesztése 20 iskolaban
e Dobo Istvan Varmuzeum és a Magyar Nemzeti Levéltar Heves Varmegyei Levéltara
cél: torténeti kutatasok €és nagyértékii helyismereti dokumentumok
digitalizalasa
e Maédia Eger Nonprofit Kft.
cél: a Média Eger miisorszdmainak archivalasa, meg6rzése és a nyilvanossag
szamara hozzaférhetdvé tétele, média tudositasok
e Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem, Il. Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar
cél: szakmai gyakorlat biztositasa a képzésekben résztvevok szamara
e Valamennyi egri kdzépiskola, 1 budapesti iskola
cel: az iskolai kdzosségi szolgalat biztositasa
e Az Egri Szocialis Szolgaltato Intézmények korébe tartozé gondozasi kbzpontok
cél: konyvtari programok és konyvet hazhoz szolgaltatas
e Helyi civil szervezetek: kiemelten a Dsida Jend Barati Kor, a Pedagogus Nyugdijas
Klub, Egri Tarsasjaték Klub
o Egyediilallo Sziilok Klubja Alapitvany, Civil Integracio Kozhasznd Alapitvany,
Nagycsaladosok Egri Egyesilete, Egri Norma Alapitvany, Kulturszalon Kulturélis
Egyesilet, Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem, Blkki Nemzeti Park
cél: kdnyvtari programok szervezése
e Deédkl17 Gyermek és Ifjusagi Miivészeti Galéria
cel: Silent book kiallitas és programok
e WPR Alfa Kft.
cél: a Plaza konyvtar ingyenes helyszinének biztositas
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10. PR/marketing/kommunikacié eredményei

2023-ban  megujult intézménylnk honlapja  (brodykonyvtar.hu), melynek soran
névvaltoztatasra is sor kerult. A wordpress alapu, minden eszkdzre optimalizalt honlapunk tobb
- felhasznalobarat - funkcidval rendelkezik: alkalmas hirlevél killdésre, tdbbszempontd, oldalon
bellili és WebPac-kal 6sszekapcsolt keresésre. A konyvtar programjai integralt Google naptar
segitségével naprakészen kovethetdek. El6 chat rendszer szolgalja a kapcsolattartast
olvasoinkkal.

2023-ban 31 sajtéanyag készilt, minden héten hirlevelet kildtlink a sajté munkatarsainak. Ez
133 nyomtatott és 330 elektronikus hirt generalt. A Brody-Hunyady-hagyaték atvetelének,
valamint a budapesti Silent book kiallitasnak kdszonhetden tobb orszagos napilap és szaklap is
hirt adott rélunk. Hataron tali palyazatunk és programjaink révén tébb szlovak hirportal is
tudositott rélunk.

Az M1 csatornan €16 bejelentkezéssel 11 alkalommal adtunk hirt konyvtari programrol,
kiallitasrdl és Uj szolgéaltatasrdl. A TV Eger rendszeresen rogziti és adasba tlizi irodalmi
rendezvényeinket, melyre 10 alkalommal kerilt sor.

A konyvtar kozosségi oldalain kdvetdink szama novekedett: twitter: 366 kovetd, facebook: 5
600 kovetd 172 900 oldalelérés, instagram: 979 kovetd €s 513 bejegyzés.

Nagy orominkre beszamolhattunk a konyvtarszakma megujult folydirataban, a 3K-ban a
konyvtéri szolgéltatisaink népszertsitésérol.

11. A varmegyei hatékord varosi konyvtar a varmegye teriletén
mkodd telepilési konyvtarakat érinté allami feladatairdl szélé
osszefoglalo

11.1. A varmegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gy(jteményét feltaré
elektronikus kataldgus épitésével kapcsolatos feladatokrol
o Kotelespeldanyként 37 kiadvany és 14 helyi folyoirat érkezett.
e Corvina Integralt Kényvtari Rendszerben egységes varmegyei adatbazissal biztositjuk
a tagkonyvtarak tavoli elérését. A szolgaltatd helyeken az elektronikus katalégus
kiépitettsége, a kdlcsonzéi modul hasznalata 100 %-0s, a nyilvanos konyvtarak 66%-a
szintén a rendszert hasznalja (tovabbi 16% masik IKT-t hasznal). 2023-ban 1 szolgaltato
hely allomanyellendrzését végeztiik el (6 882 db dokumentum).

11.2. A varmegye terlletén mikodd konyvtarak egyuttmikodésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol

HEVESTEKA konyvtari portalon egységes webes megjelenést biztositottunk a
konyvtaraknak naprakész informéciokkal, letdltheté konyvtari nyomtatvanyokkal.

Kapcsolat — Heves varmegyei konyvtarosok szakmai lapja: nyomtatott és elektronikus
formaban is elérhetéve tettiik a folyoiratot, lehetéséget biztositottunk konyvtarszakmai cikkek
publikalasara a varmegye minden konyvtarosanak. Publikalt cikkek: 9 KSZR, 8 06nalld
konyvtar.
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Maddszertani tanacsadast biztositottunk e-mailben, telefonon és személyesen. Konzultaciok
szama: 807, modszertani latogatasok szama: 417.

Egyiittmiikodés orszagos kampanyok szervezésében: Az Orszdgos Konyvtari Napok
eseményein 51 telepuilés dsszefogasaval 189 kdnyvtari program valdsult meg, 7 278 fovel. Az
Internet Fiestan 24 telepulés 64 programmal 1 049 fével vett részt.

KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER
HMEVESTEKA

‘ EGER | BRODY SANDOR KONYVTAR

2023

103 SZOLGALTATO HELY

- A 80 telepitett kdnyvtar —— :
e : KISZALLITOTT KONYVEK:
w 23 konyvtarbusz * 84 612 dokumentum

* 4 alkalom/telepUlés/év
T

ALLOMANY: 145 226 d b BSK SZERVEZESU PROGRAMOK:
Cyarapodas: 9 564 db /28 611 712 Ft « 514 rendezvény

* 14 958 résztvevd

7. &bra: HEVESTEKA — Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
11.3. A telepiilési kdnyvtarak tevékenységét segité 2023-ban nyujtott szolgaltatasokrol

KSZR konyvtarak:

Nyilvanos konyvtari szolgéltatast 103 telepiilésen biztositottunk.

Dokumentumszolgéltatas: 95 652 db dokumentumot szallitottunk. Kiszallasok szama: 317.
Konyvtarkozi kolcsonzés: A Kistelepiléseken él6k esélyegyenléségét biztositva 2 238 db
dokumentumot postaztunk.

Konyvtarszakmai szolgaltatasok: levalogatast, selejtezést 8, allomanyrendezést 5 teleplilésen
végeztink.

Ko0z0sségi szolgéltatés: élményszeri, interaktiv programjaink otletgazdai és megvalositoi
els@sorban konyvtarunk munkatdrsai.

Nyari konyvtartabor: 33 telepiilésen szerveztiink 577 gyerek részvételével.
Konyvtarbuszos ellatas: 23 telepllésen szolgaltattunk: konyvkdlcsonzés, folydiratok,
szamitogéphasznalat, multimédias eszkdzok (3 760 £6, 7 421 db kdlcsonzés).
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Szamitdgépes szolgaltatasok: rendszergondozas, szervizszolgaltatds, karbantartds, virusvédelem 89
telepiilésen. 52 esetben volt tdvoli asztal hozzaférés segitségével hibaelhéritas, 37 konyvtarban tortént
helyszini IKR hibaelharitas, 16 db j laptopot iizemeltiink be, 139 db szamitogépet szervizeltiink. Uj
adatbazist épitettiink ki a kélcsdnzési modult korabban nem hasznal6 kdnyvtaraknak, ezen felil 16 db
felhasznaloi profil modositasa valdsult meg.

Onallé konyvtarak:

Madszertani latogatast, dokumentalt tanacsadast végeztink 17 alkalommal.

Szamitégépes szolgéltatasok: rendszergondozds, szervizszolgaltatds, karbantartas,
virusvédelem 4 alkalommal.

A Corvina IKT moduljainak rendszeres karbantartasat és jogkdvetését végeztik 8
kényvtarban.

11.4. Az iskolan kivali konyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérdl

2023-ban 7 képzést szerveztiink. Onallo kdnyvtaraknak: 2 Elménykonyvtari mithelynapot, 1 Corvina
ACQ, CAT modul képzést. KSZR koényvtaraknak: 1 szakmai napot, 1 kdnyvtari alapismeretek és 2
Corvina kolesonz6i modul képzést. A résztvevok szama: 133 £6.

11.5. A telepllési konyvtarak fejlesztésének koordinacidjardl, az ennek keretében
megtett javaslatokrol

A szakmai felsOvezetéstdl szarmazd informaciokat, szakmai hireket megosztottuk a
konyvtarakkal. Belso feliratokat 3 szolgaltato hely kapott. Az épiiletben miikodo tagkonyvtarak
93 %-a felljitott konyvtari batorzattal rendelkezik.

11.6. A helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetévé tételével kapcsolatos
feladatok

e A tavalyi évben az TV Eger — VHS-en tarolt - adasaibdl 34 darab kazetta ker(lt
digitalizalasra, amelyekr6l 6sszesen 5 446 percnyi, azaz 90 Ora 46 percnyi anyagot
archivaltunk.

e 7 helyi vonatkozasu - konyvtarhasznaloink altal preferalt - folydirat mikrofilmjeinek a
digitalizalasat kezdtik meg. Az Arcanum Kft-vel egyiittmiikdésben 23 kiilonb6z6 -
sajat alloméanyban megtalélhato - print folyodiratot digitalizaltattunk, amelyek elérhetoek
az Arcanum Digitalis Tudomanytarban.

e Helyi tartalmakat feltaro cikkek (born digital vagy print) 507 db.

12. Az energiavalsag okozta valtozasok

Az eléz6 két évben a pandémia miatti kotelezd zarva tartdas nehezitette az intézmények
feladatellatasat, 2022-2023-ban pedig a koltségtakarékos, fenntarthaté Uzemeltetés kérdései
kertiltek el6térbe.

A Nagypréposti palota felujitasa soran tébb szempontbdl sikerilt kdrnyezettudatosabbé tenni a
konyvtar foépiiletét, az eltelt években tudatosan valtottunk energiahatékonyabb berendezések
hasznalatara. Meglévé adottsagainkat figyelembe véve az intézményiink elkOtelezte magat az
energiafelhasznalas csokkentése, a ,,Z01dkonyvtar” mellett. A beruhazasok egy része az épiilet
energiasziikségletének csokkentését tlizte ki célul.
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2023-ban tavaszatol minden telephelyiink valtozatlan nyitvatartassal miikodik, az elmult évek
forgalmi adatainak csokkenése utdn a 2023-as évben Ujra a valsag el6tti kihasznaltsaggal
tudtunk miikdni.

A telephelyeink latogatottsaga megndvekedett, sokan élnek a kdzosségi tanuldtér egyéni és
csoportos hasznalatanak lehet6ségével. Tovabbra is befogadd helyet adunk a varos civil
szervezeteinek, kozosségeinek és intézmeényeinek sajat programjaik megvaldsitasara, aktiv
kultaraszervezd szerepiink megerdsitésére.

Eger, 2024. januar 31.

Tozsér Istvanné |\ ..
igazgato
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