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A Brédy Sandor Megyei és Varosi Konyvtar 2023-ban elfogadasra keriil6 uj stratégiai terve
épit az el6z6 ciklusok eredményeire, figyelembe veszi az el6z6 stratégiai ciklus tapaszta-
latait, s meghatdrozza az elkovetkezendé évek kiemelt feladatait.

A 2017-2022. évi ciklusban megfogalmazott stratégiai terv jé irdnytéinek bizonyult az el-
mult években, bar a ciklus f6 meghatdrozoja mindezek mellett a 2020-2021-es években
megjelent vildgjarvany, amely jelentdsen modositotta a kdnyvtari szolgaltatdsok elérésé-
nek moédjat és személyes hasznalatat. Ezt tetézte a 2022. évi gazdasagi vilagvalsag, amely
alapvetéen megvaltoztatja a kovetkez6 évek tervezésének szakmai lehetdségeit. Az el6z6
stratégiai ciklus legnagyobb kihivasa volt a valtozdsoknak valoé folyamatos megfelelés igé-
nye. Megbizonyosodtunk arrél, hogy a proaktivitds, a gyors alkalmazkodas és rugalmassag
intézménytink olyan eréssége, melyre a késébbiekben is kiemelten épiteni kell.

A 2017-2022. évi stratégiai iddszak kulcsteriiletei:

1. cél: A mindségi konyvtari szolgaltatdsok biztositasa hatékony és felhasznalokoz-
ponta szervezeti megoldasokkal, infrastrukturalis fejlesztéssel

2. cél: A mindségi konyvtari szolgaltatdsok megyei szintti fejlesztése

cél: Ertékkozvetitd kozosségi szolgaltatasok és konyvtari programok megvalositasa

4. cél: Konyvtari szakemberek folyamatos képzése, tovabbképzése

W

A ciklus eredményeit aszerint értékeljiik, hogy a kittizott célok mennyiben valosultak meg,
milyen mértékben hataroztdk meg az intézmény mikodését és a konyvtari szolgaltatasok
fejlesztési lehetbségeit.

Kulcsteriiletek 2017-2022

1. cél: A mindségi konyvtari szolgaltatasok biztositasa hatékony és felhasznalo-
kozponta szervezeti megoldasokkal, infrastrukturalis fejlesztéssel

2018-ban intézményiink sikeresen meggjitotta a Mindsitett konyvtar cimét, mely a miné-
ségfejlesztés terén masodszori megmérettetést jelentett. A cim egyarant jelenti egy masfél
évtizedes folyamatos munka magas szint(i elismerését és a szervezet eredményességének,
célorientaltsdgnak megerdsitését.

Terv:

e Hasznalokozponta konyvtar
e Szervezeti és infrastukturadlis dtalakulas
e Szolgaltatas hatékonysaganak novelése
e Megujulo szolgaltataskinalat

Cselekvés:
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e Mindségi szemlélet folyamatossaga, kiils6-belsé képzések

e Szolgaltato terek tervezése, informatikai eszk6zok megujuldsa

o Igényfelmérések

e Folyamatok attekintése, logisztika

e Szervezeti atalakitds, Zenei és idegen nyelvi gylijtemény kozponti konyvtari elhe-
lyezése, dllomanyegyesités

e Megujulo szolgaltatasok széles kort kommunikacioja

Ellen&rzés:

e Onértékelés, adottsagok és eredmények minitorozasa, felmérése, valtozasme-
nedzsment
e Hasznadloi elégedettségmérés

Beavatkozas:

e Folyamatok attervezése
e Konyvtari terek ujratervezése, modositasa a felhasznalodi szokasok alapjan
e Onértékelés, adottsagok és eredmények minitorozasa, valtozasmenedzsment

- Hasznalékdzpontu kdnyvtar

- Szervezeti és infrastukturalis
atalakulas

- Szolgaltatas hatékonysaganak
névelése

- Megujulé szolgaltataskinalat
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- Folyamatok attervezése

- Kényvtari terek ujratervezése,
médositasa a felhasznaléi
szokasok alapjan

- Onértékelés, adottsagok
és eredmények monitorozasa,
valtozasmenedzsment

<

kiilsé-belsé képzések

- Onértékelés, adottsagok
és eredmények monitorozasa,
felmérése,
valtozdsmenedzsment

- Hasznal6i elégedettségmérés

A min8ségi knyvtari szolgaltatésol

- Szolgaltaté terek tervezése, informatikai eszk&zok
- Igényfelmérések

- Szervezeti atalakitas, Zenei és idegen nyelvi

- Meguijulé szolgéltatasok széles korii

megujuldsa

yvtari

gy
allomanyegyesités

biztositasa hatékony és felhasznalékdzponta

_

szervezeti megoldasokkal, infrastrukturilis fejlesztéssel

2. cél: A mindségi konyvtari szolgaltatasok megyei szintii fejlesztése

Heves megye konyvtdrai a tuddsalapu tarsadalom alapintézményeiként térségiink vala-
mennyi lakosa szdmadra biztositjak a szabad, korlatozas nélkili hozzaférést az informaciok
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és a dokumentumok teljes spektrumdhoz, s ezzel segitik a teleptilés versenyképességének
javitasat. A konyvtari intézményrendszer gyakorlatilag jelen van a telepiilés egészében.
Informacio- és kultarakozvetits, az egész életen at tarto tanuldst tdmogato tevékenység
mellett igen erds kozosségteremtd, kozosségmegtartd funkcidval is rendelkezik. Nem
hagyhato figyelmen kiviil, hogy bizonyos tarsadalmi csoportok szamara az egyetlen kultu-
ralis és informacios, de egyuttal akar szocidlis szinteret is jelentheti. Az informacios infra-
struktura fejlesztése a felnéttoktatas, az esélyteremtés érdekében elengedhetetlen.

Terv:

e Hasznalokozpontu konyvtari szolgaltatd helyek

e Hatékony, rugalmas szervezeti hattér, megfeleléen képzett munkatarsak
e Megujulo, korszer(i konyvtari infrastruktura, baratsagos olvasdi terek

e Szolgaltatas hatékonysaganak, eredményességének novelése

e Konyvtarbuszos szolgaltatas

e Egységes, megujulo szolgaltataskinalat

Cselekvés:

e Mindségi szemlélet folyamatos fenntartasa

e Tuddsmegosztds, rendszeres képzések (évi 130 oras kdnyvtaros alapképzés,
1 tematikus megyei szakmai nap, 4 diskurzus gyermekkonyvtdri mihely,
Corvina modulok kezelése workshopok évi 5-6 alkalom)

e Dokumentumellatds mennyiségi és mindségi fejlesztése a felhasznaloi igények
alapjan

e Informatikai eszkozfejlesztés

e Kistelepiilési konyvtari butorfejlesztés palyazatok koordindldsa (évi 4-5 4j beren-
dezés, butor)

o Konyvtari térkialakitds meggjitasa a felhasznaloi igények alapjan (évi 4-5 kdnyvtar)

e Megyei szintl egységes konyvtari adatbazis a KSZR telepiilések 100 %-aban

e 24 6ras online konyvtari és tartalomszolgaltatas

e Megujulo, koltséghatékony szolgaltatdsok széleskorti kommunikdcioja

Ellen&rzés:

e KSZR éves beszamoldk: adottsagok és eredmények monitorozasa

o Koltséghatékonysag vizsgdlata (konyvtarkozi kolesonzés, gépkocsik miikodtetése)
e Statisztikai adatok id&soros 0sszehasonlitdsa,

o [Eves felmérések a személyi és miikodési feltételekrsl

e Szolgaltatasi elSirasok ellendrzése

e Modszertani latogatdsok, valtozasok kovetése

e Partneri és hasznaloi igény - és elégedettségmérések

e Sajtdmegjelenés szamanak idésoros vizsgalata

Beavatkozas:

e Informatikai eszkozfejlesztés, hianyossagok feltarasa alapjan

Stratégiai terv 2017-2022 értékelése 5



Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar

Kisteleptilési konyvtarak egységes arculat frissitése (tabldk, feliratok, szinvilag, we-
bes megjelenés)

Uj szolgaltatasi folyamatok (Kényvtarmozi, Kényvtarbusz, konyvtartabor)
Konyvtarbusz menetrend mddositdsa a felmeriilé igények alapjan

Konyvtarbusz marketing novelése a kozosségi médidban

Atfogd olvasasnépszertsitd programsorozatok (Emese var I-1I, Kényvet a kézbe,
konyvtartabor)

Szamitogépes kolcsonzés bevezetésének meggyorsitasa CIRC modul 100 %-os te-
lepitésével, betanitassal

e KSZR programajanlatok éves frissitése igény- és elégedettség mérések alapjan

(tablak, feli

- Uj szolgal e k (Kényvts

K&nyvtarbusz, kényvtartabor)

= o
igények alapjan

yvtarbusz marketing né
kéz6sségi médiaban
- Atfogsé ol isit

(Emese var I-Il, K&nyvet a kézbe, kdnyvtartabor)

telepitésével, betanitassal

elégedettség mérések alapjan

és eredmények monitorozasa
- Kéltséghatékonysag vizsgélata

meggyorsitasa CIRC modul 100 %-os

- KSZR programajanlatok éves frissitése igény- és

- KSZR éves beszamolék: adottsagok

(kény
ikai adatok idé: &

h

- Eves felmérések a személyi és
miikédési feltételekrs!

- i elSirasok ell
- Médszertani la k

- Partneri és hasznaléi igény -
és elégedettségmérések

A minéségi kdnyvtari szolgaltatasok
megyei szintii fejlesztése

- Hasznalékdzpontu kényvtari
szolgéltaté helyek
- Hatékony, rugalmas szervezeti hattér,

o lalZan i Lats

g pzett sak
- Megujulé, korszerii kényvtari
infrastruktira, baratsdgos olvaséi terek
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- Kényvtarb altata:

- Egységes, Gjulé

94 I

- Mingségi szemlélet folyamatos fenntartasa
- Tudésmegosztés, rendszeres képzések (évi 1 30 6rds kanyvtaros

- Dokumentumellétés mennyiségi és minéségi fejlesztése a

- Informatikai eszk8zfejlesztés

- Kényvtari térkialakités megujitésa a felhasznaléi igények alapjén
- Megyei szintdi egységes kényvtari adatbazis a KSZR telepilések

- 24 rés online kényvtri és tartalomszolgéltatas
- Megujuls, kbltséghatékony szolgaltatasok széleskdri

<

alapképzés, 1 tematikus megyei szakmai nap, 4 diskurzus
gyermekkanyvtari mGhely, Corvina modulok kezelése workshopok
6vi 5-6 alkalom)

felhasznaléi igények alapjén

kényvtari bi
(évi 4-5 uj berendezés, bitor)

(évi 4-5 kényvtar)

100 %-dban

kommunikacisja

3. cél: Ertékkozvetité kozosségi szolgaltatasok és konyvtari programok megva-

lositasa

Gytjteményiinket a hasznaloi igények minél alaposabb megismerésével gyarapitjuk. Az

orszagos programokhoz csatlakozva helyi és megyei programok szervezésével hozzdjaru-

lunk az olvasaskulttra fejlesztéséhez. Igyeksziink a kiilonb6z6 korosztalyok és olvasoi ré-

tegek tetszésének megfeleld, valtozatos és igényes képzémiivészeti, zenei, irodalmi és is-

meretterjesztd rendezvényeket kindlni nem csak a regisztralt konyvtarhasznalok, hanem

minden érdekl6d6 szamara. Kiemelt figyelmet forditunk a fiatalok megszolitasara, kreativ

és innovativ akcidok megszervezésére.

Terv:

e Korszert allomanygondozas
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e Konyvtari programok szamanak emelése, sokszintisége
e Tobbféle korosztaly megszolitasa kreativ és hagyomanyos programokkal

Cselekvés:

e Folyamatos dllomdanygyarapitas, széleskor kitekintés az 1ij megjelenésekre
e Konyvtari programok szervezése, kapcsolati hald bévitése

e Helyi alkotok megszdlitasa

e A konyvtar jelenlétének biztositasa a ,falakon tul”

e A Nagy Konyves Beavatas orszagos olvasasnépszerisito jaték megszervezése
o Igényfelmérések

o Széles korti kommunikacio

Ellenérzés:

e Allomany forgasi sebességének vizsgalata. Uj beszerzések elérésének ellenérzése.
Deziderata megosztott kezelése. Elgjegyzések, kivansaglistak ellenérzése.

e Rendezvények latogatottsaganak, kedveltségének monitorozasa, visszajelzések
Osszegyljtése

e Hasznadloi elégedettségmérés

Beavatkozas:

e Uj rendezvénytipusok, széles kort megszdlitd varosi rendezvények szervezése

e Konyvtari programkindlat ujratervezése, mddositasa a felhasznaloi szokasok alap-
jan
e Onértékelés, adottsagok és eredmények minitorozasa, valtozasmenedzsment

‘ EGER ’ BRODY SANDOR KONYVTAR m

- Korszerii allomanygondozas

- Kényvtari programok szamanak
emelése, sokszinlisége

- Tobbféle korosztily megszélitasa
kreativ és hagyomanyos
programokkal

- Uj rendezvénytipusok, széles kért
megsz6lité varosi rendezvények
szervezése

- K8nyvtari programkinalat
Ujratervezése, médositasa
atalh rgri pcl oy oy

- Onértékelés, adottsagok és
ol L L

y 0zasa,
véltozasmenedzsment

<

- Allomany forgasi sebességének
vizsgélata. Uj beszerzések
elérésének ellenérzése.
Deziderita megosztott kezelése.
Eljegyzések, kivansaglistak

ellendrzése.
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- Foly allomanygyarapi
éleskorii kitekintés az 4j megjel
- Kényvtari programok szervezése, kapcsolati

- Helyi alkoték megszélitasa

- A kdnyvtar jelenlétének biztosftisa a
falakon tal”

- A Nagy Kényves Beavatas orszagos

'0zasa,

visszajelzések Ssszegyiijtése Ertékkdzvetitd kdzdsségi e rése';:""lafek vezése
- Hasznaléi elégedettségmérés szolgaltatasok és kdnyvtari - Széles kéri kommunikacié

programokmegvalésitasa
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4. cél: Konyvtari szakemberek folyamatos képzése, tovabbképzése

Konyvtarosaink konyvtarszakmai, informdaciétechnologiai tudasa, informacidkeresési, di-
gitalis és kommunikacids kompetencidja folyamatosan fejlédik. A konyvar menedzsmentje
Osztonzi a tanuldst és biztositja a képzési, tovabbképzési lehetéségeket. Olyan szervezeti
kulturat igyekszik kialakitani, ahol a tudds megosztdsa, a folyamatos tanulas és ismeret-
szerzés, a szervezet tudasbazisanak allandé épitése a napi munkafolyamatok szerves részét
képezik.

Beavatkozasok

Terv:

e Konyvtari szakemberek képzése, tovabbképzése
e Kompetenciafejlesztés

Cselekvés:

e Tudasmegosztas, rendszeres bels6 képzés

e Konferencidkon, szakmai el6adasokon valo kozremiikodés 6sztonzése, a részvétel
tamogatdsa

e Orszagos és megyei konferencidk, képzések megszervezése, rendezése

o Fels6foka képzéseken valo részvétel tamogatasa

e Akkreditalt tovabbképzéseken valo részvétel tamogatdsa

e Tovabbképzési terv

e Kompetenciatérkép

Ellendrzés:

o Képzések részvételi eredményessége
e A megszerzett tudas beépiilése a napi munkdba
e Innovativ, 4j projektek megjelenése

Beavatkozas:

e Tovabbképzési terv mddositdsa
e Bels6 képzések tartalmi Gjratervezése, megujitasa
e Sajat képzési programok kidolgozasa
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- Tovabbképzési terv médositasa

- Belsé képzések tartalmi
tjratervezése, megujitasa

- Sajat képzési programok

kidolgozasa

- Kényvtari szakemberek képzése,
tovabbképzése
- Kompetenciafejlesztés

<

- Képzések részvételi
eredményessége

- A megszerzett tudas beépiilése
a napi munkaba

- Innovativ, uj projektek

- Tuddsmegosztas, rendszeres belsd képzés
- Konf id szakmai eléadasokon valé

La PR

a
3 o

- Orsza és megyei
I I deré

-F P valé | ta 4
- Akkreditalt tovabbképzéseken valé
részvétel tdmogatasa

le&foka k

megjelenése Kényvtari szakemberek ot il
folyamatos képzése,
tovabbképzése N

Az informacids - kommunikdcios technoldgia terén tapasztalhato erételjes fejlédés, az in-
formatikai ipar robbandsszert fejlédése, az informacids tarsadalom megvaldsitasa, a régi-
oban él6k gazdasagi versenyképességének, esélyegyenléségének biztositasa Gj kihivasok
elé dllitotta a konyvtari-informacios teriiletet.

A tervben meghatdrozott célok elérésével, a valtozasokhoz valé folyamatos alkalmazko-
dassal a konyvtar a kulturdlis fejlesztés megkeriilhetetlen intézményévé valt. Hozzajarult
a varos és a megye versenyképességének javitasahoz, a kulturdlis esélyegyenléségének biz-
tositasdhoz, valamint a telepiilések fejlesztési terveiben megfogalmazott célok konyvtari
eszkozokkel torténé megvaldsitasahoz.
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