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1. Helyzetkép

1.1. A KSZR mukodési alapelveinek valo megfelelés, a kistelepiilési konyvtari
ellatas megszervezése

A Konyvtar-ellatasi Szolgaltaté Rendszer az 1997. évi CXL. torvény 64. § alapjan
szabdlyozott széles szakmai kisugarzo tevékenység: folyamatos egytittmiikodést,
rendszeres szolgdltatds-szervezést, helyszini latogatdsokat, tandcsadast, értékelést,
valamint gyakorlati segitségnyujtast jelent. 2007 6ta miikodé rendszeriink célja, hogy
Heves megye barmely kistelepiilésén él6k egyenld eséllyel, kozvetve vagy kozvetleniil
hozzaférjenek minden szamukra sziikséges informacidhoz a legmodernebb,
leghatékonyabb mindségi konyvtari ellatds keretében, amely elsésorban a felhasznalok
igényeit elégiti ki. A szolgaltatast igényl6é partner onkormanyzataink szdma évrél évre
folyamatosan novekszik.

Konyvtari szolgadltat6 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
helyek szdma

Osszesen 43 51 52 55 61 66 69 72 78 84

2016-ban Heves megye 15 Otezer lakos alatti telepiilése kozill 84 telepiilési
onkormanyzattal kotottiink szerz6dést, igy az Gtezer alatti teleptilések 73 %-a tartozott
a rendszerbe az aldbbiak szerint:

Lakonépesség Telepiilés Osszesen Szolgéltatd hely 6sszesen % arany
500 alatt 16 16 100%
500-1000 25 24 96%
1000-1500 19 17 89%
1500-5000 55 30 54%
Heves megye 307.578 f6s lakossaganak 34%-a (105312 f6) - els6sorban a

kisteleptiléseken él6k - a KSZR rendszerében nyilvanos konyvtari szolgaltatasban
részesiil. A Konyvtar-ellatasi Szolgaltaté Rendszer mikodtetése allami tdmogatassal, a
13/2013. (II. 14.) EMMI rendelet a telepiilési onkormanyzatok konyvtari, kozmtvel6dési
és muzeumi feladataihoz nyujtott tamogatdsok részletes szabadlyairdl c. rendelet,
valamint az emberi eré6forrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete a
Konyvtar-ellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodésérél c. rendelet el6irdsai alapjan
torténik.

HEVESTEKA  szolgaltatasi  rendszeriink  kiildetését  2016-ban  mindségi
szolgaltatasokkal, dokumentumallomanyaval, technikai felszereltségével, szakmailag
jol felkésziilt szakembereivel valdsitotta meg:
1. Megallapodasokban  rogzitett  nyilvanos  konyvtari  szolgaltatdsokat
biztositottunk a rendszer konyvtarai szamara 84 telepiilésen;
2. Segitséget nyujtottunk a telepiilések oOnkormdnyzatainak a szolgaltatasok
fogaddsanak megszervezésében;
3. Megterveztiik, koordindltuk és segitettilk a szolgdltatd helyek szolgaltatasi
kornyezetének, informatikai ellatottsaganak, fejlesztését: 3 szolgaltatd hely
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kiils6, belsé szolgaltatasi kornyezete, butorzata, berendezése teljes kortien tjult
meg NKA tamogatdssal: Gyongyoshalasz, Rdézsaszentmarton, Tarnalelesz. A
2015-60s NKA pdlydzatokbdl 2016-ra athuzodd feltgjitdsok Nagyuton és
Erd6kovesden valosultak meg.
A Brody Sandor Konyvtar segitségével (1): Fedémes.
Gondoskodtunk a szolgaltatd helyek épiileteinek homlokzati cégtdblajarol,
arculatba ill6 belsé feliratokat készitettiink.
Egységes, arculatba ill6 kiiltéri tablat kapott: 73 szolgaltatd hely.
Egységes, arculatba ill§ belsé feliratokat kapott: 11 szolgaltato hely.
Ezzel szolgdltatdo helyeink 64%-aban varja megujult, modern szolgaltatasi
kornyezet a konyvtarhasznalokat.
4. 17 telepiilésen informatikai fejlesztést hajtottunk végre.
2016-ban a HEVESTEKA koényvtarainak gytjteményét feltaro elektronikus
katalogus épitését 10 telepiilésen fejeztiik be.
6. Szerveztiik a HEVESTEKA konyvtarainak egytittmiikodését;
7. Végeztikk a Szolgdltatdé Rendszer munkatdrsainak képzését, tovabbképzését,
valamint statisztikai adatok gytjtését a KSZR miikodésérol.

W

A teleptilési konyvtarak attekintése Heves megyében a 2016. december 31-i dllapot
szerint:

Telepiilések szama 121

e Onallé nyilvanos
konyvtar (37)

e Onall6 nyilvanos
konyvtarbol
kiegészitd
szolgaltatast is
rendel (2)

e Konyvtari
szolgaltato hely 84
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1.2. Heves megye telepiiléseinek konyvtar-ellatasi helyzete szamokban

.. . konyvtarak Lakossagszam
Konyvtdrak szérz’l‘; (db) ﬁsszegen
Konyvtar-ellatasi | megyei konyvtar KSZR szolgaltato
Szolgaltatd helyek | helyeinek szdma Gsszesen 6 5842
0 - 500 lakost teleptilésen !
ebbél konyvtarbusszal ellatott
telepiilés ° °
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen 23 16333
ebbdl konyvtarbusszal ellatott
telepiilés ° °
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen 6 19567
1001 - 1500 lakosu telepiilésen
ebbél konyvtarbusszal ellatott
telepiilés ° °
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen , 63570
1501 - 5000 lakost telepiilésen 9
Osszesen 84 105312
Nemzetiségi konyvtarat fenntarté nemzetiségi 6nkormanyzattal
kotott megallapodas alapjan ° °
A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari feladatokat
.. iy , , , 38 57821
egylittesen ellato szolgaltatd helyek szama
| ebbdl megkotott megallapodasok szama 6 10039

A megyében 1év0 kistelepiilések szama, ahol sziinetel vagy nincs semmilyen konyvtari
ellatas: o
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1.3. Konyvtarhasznalat a szolgaltato helyeken

Olvasok szama Osszesen Ebbdl 14 éven aluliak szama
3 = g 3 =
= = £ = = =
°J § § g g 2 5 § g PN
on @ ) g 7 ° £ o @ N o 8]
2 z 5| = y ) E| SE| E| = E| SE
@ < < = : < - ) <= - )
0 % = E B o B = E B o B
3 ¥ = ] 2 ] g 0 = o B = 0 0 B2 = =
= k53 ‘m v 0 = W S R & = ‘® v 8 § =
=i o 5 = v & 2 < g v g g = > Zd| g9
57 N < = - . (7] - o . 9]
e NS N 2 S 0 £ g N g 0 8 g
= ~ 2 g 2 g = < g3 S 2 2 = gs5| 58
0 N v < S & > 5 B S & > T
v 3+ on (] 7)) — — — en 7] — —
= — g N N B & e Yo 9 N o Yo
e v < £ = o] M T T s ed %) 4T | T
Osszesen 105312 19956 140037 35522 11048 35000 122207 16640 8275 | 72026 50084 57584
;slggullaek;;u 5842 | 1424 | 10538 | 2514 | 300 o 10250 18359 | 396 | 4101 | 3434 | 4965
501 - 1000
lakost 16333 3369 37336 11099 1736 8000 27957 22584 1096 17317 11046 11844
telepiilésen
1001 - 1500
lakost 19567 1854 20534 7074 2047 7000 27030 27852 990 12187 12047 13640
telepiilésen
1501 - 5000
lakosu 63570 | 13309 71629 14835 6965 | 20000 56970 47845 | 5793 | 38421 | 23577 | 27135
telepiilésen

Konyvtari dokumentumok (konyvek, ujsagok, folydiratok, CD, DVD, idegen nyelv{,
nemzetiségi és egyéb konyvtari dokumentumok) helyben t6rténé haszndlata,
kolcsonzése valamennyi szolgaltato helyen elérhet6 volt barmely felhaszndl6 szamara.

2016-ban a regisztralt konyvtarhasznilék szama 19 956-ra nétt, 122 207 db
dokumentumot kolcsonoztek, 116 640 db dokumentumot helyben hasznaltak az ellato
rendszerben, egy beiratkozott olvasora atlagosan 6,1 db kikolesonzott dokumentum
jutott. Egyéni informacios kérések teljesitése valamennyi szolgaltaté helyen
megvaldsult. A konyvtarhasznalok rendszeres tajékoztatdst kaptak a konyvtari
rendszer szolgaltatdsairol.
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1.4. Human eré6forras

Személyi feltételek a kistelepiiléseken

Nyitva tartasi | Kony A szolgaltato helyen dolgozo kollégak
vtarb
usz
© o= o= . = =
s o Z| B |8 2 |E ~ = =
S 5 | el 9 S 8ed SelSedsles] & 2 £z
2 % | 2| & (2SR EEEET 2| 2F 22wt s 5%
= < | =| E = g &|E ) B oe 8t = © %)
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& = < El 2 51525 g8lgSd | S5 -8l 28T & 85| o
R oo} © | Yl & 2 =zad g S|lg &8 ‘A mal Bel B o v B ==Y v ®
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= 2 v Al G E T g 33 by | P 2FE22 | Sg| YE
o) S S % | B ¢ @ meT E.LSlE .23 = AR S| B2
< = & © Fl el olem™ E=E=] E| E Y 3
) & I 2 © 5|8 @2 ] £ o &
= — = Sl = | = & 2 A R
Osszesen 105312 3 13 10 0,11 25 0,28 | 31 | 0,42 18 0,22 o o 86,5
1-500 lakost 842 2,5 8 ° o o1 0,56 0,2 o o 100
telepiilésen ’ 3 1919 5 4 25
501 - 1000
lakost 16333 3 12 2 0,0 0,1 10| o0 0,32 o o 100
b B
telepiilésen
1001 - 1500
lakosu 19567 2,9 12 2 0,14 5 031 | 7 | 0,50 2 0,14 o o 100
telepiilésen
1501 - 5000
lakosu 63570 | 3,8 20 6 0,21 13 |045| 5 | 017 5 0,2 o o 46
telepiilésen

Heves megyében a konyvtari szolgdltatd helyek személyi feltételeinek biztositdsa -
munkaltatoként - a helyi onkormanyzatok feladata. A HEVESTEKA Konyvtar-ellatasi
Szolgaltatd Rendszerben dolgozé munkatarsak képzettsége az emberi eréforrasok minisztere
39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete elSirasainak 86,5 %-ban megfelel. Eltérés csak a 2500 lakos
folotti teleptilések kategoridjaban van, a szakmai végzettség a munkatarsak tobb mint felénél
tovabbra is hidnyzik. 2016-ban mindosszesen 10 f6foglalkozdsu konyvtaros dolgozott a
szolgaltatd helyeken, a munkatarsak 42 %-a megbizasi dijas volt, 18 telepiilésen kulturalis
kozfoglalkoztatott munkatarsakat alkalmaztak.

A szolgdltatd helyek miikodési feltételeit és a szolgaltatasok szakmai szinvonalat az év sordn
folyamatosan figyelemmel kisértiik. Kiemelten kezeltiik azokat a helyeket, ahol konyvtaros
személyi valtozas tortént. Szakmai konzultdcidéra a csereletét kiszallitds sordan minden
alkalommal lehet6ség adodik, a szakmai munkak elvégzése esetén a megbeszélésekre igény
szerint, tobbszor is sor kerlt.

! Az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI relndelete a Kényvtar-ellatasi Szolgaltaté
Rendszer mitkodésérol
5. § (1) g) a szolgaltato helyen a kistelepiilési onkormanyzat
ga) 1500 {6 alatti lakossagszamu kistelepiilésen legalabb érettségivel,
gb) 15002500 6 kozotti lakossagszamu kistelepiilésen kozépfoku szakirany végzettséggel,
gc) 2500 {6 feletti lakossagszamu kistelepiilésen kdzalkalmazotti jogviszonyban, felséfoki
végzettséggel és konyvtaros szakképzettséggel rendelkezd személyt foglalkoztat.



1.5. A szolgaltato helyek infrastrukturalis feltételei

A szolgaltato hely infrastrukturalis feltételei

A szolgaltatd hely miikodése A szolgdltato | Az épiilet allapota A konyvtari A konyvtari @ Biztonsag
(telepiilés db) hely  kils6- (teleptilés db) helyiség/helyiségek | g butorzat allapota 5 -
[
belsd allapota = (telepiilés db) § technikai
akadalyment (telepiilés db) % © eszkozok
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db ks 2%
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2016-ban folytatédott a 2015-ben megkezdett folyamat a konyvtari szolgaltatasok
biztositasdhoz sziikséges kulturalt konyvtari kornyezet fejlesztésében.

Az NKA Kozgytjtemények Kollégiuma szakmai eszkozfejlesztés palydzatan 7 sikeres
palydzat el6készitésében, szakmai koordindciojaban vettiink részt. Tamogatast
nyertek:

Apc 3102 924,- Ft
Besenyételek 3156 280,- Ft
Gyongyoshalasz 1494 700,- Ft
Pet6fibanya 2 552 858,- Ft
Rozsaszentmarton 3359 962,- Ft
Tarnalelesz 2352 636,- Ft

Egységes arculat alapjan, egységes butorozassal 2016-ban 9 Heves megyei konyvtari
szolgaltatd hely belsé kornyezete Gjult meg vagy kapott tdmogatist a meguyjulasra. 6
telepiilésen (Apc, Beseny6telek, Gyongyoshaldsz, Petéfibanya, Rozsaszentmadrton,
Tarnalelesz) NKA tamogatast nyert, amelybdl 3 helyen mar megvaldsult a felgjitds, 3
teleptilésen athuzodik a tadmogatds felhaszndldsa 2017-re (Apc, Besenyételek,
Pet6fibanya). A 2015-6s NKA palyadzatokbol 2016-ra athtizédo felgjitasok Nagytaton és
Erdékovesden valosultak meg.

Egy telepiilésen (Fedémes) megyei konyvtari segitséggel szerezték be a kulturalt
szolgaltatasi kornyezethez sziikséges berendezést, amelyet mindenhol nagy 6rommel
vettek birtokba a latogaték. A megujult konyvtdrak ataddsara tinnepélyes keretek
kozott kertilt sor.

Kiilsé cégtabldk, belsé feliratok

Gondoskodtunk a szolgaltato helyek épiileteinek homlokzati cégtablajardl, arculatba
ill6 bels6 feliratokat készittetiink. Egységes, arculatba ill6 kiiltéri tablat kapott:
73 szolgaltatd hely.

Egységes, arculatba ill6 belsé feliratokat kapott: 11 szolgaltato hely.
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Megujult konyvtdraink - vdlogatott foték

Az Uj gyéngyoshaldszi kényvtdrbelsé
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Megujult konyvtdraink - vdlogatott foték

Az erdékévesdi uj konyvtdrhelyisége és butorzata
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1.6. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznaldsa

A tamogatas felhaszndlasa az aldbbiak szerint alakult:

Tamogatasfelhasznalas 2016. évben

W Személyijellegl kiadasok tsszesen
W Személyi juttatasok jarulékai dsszesen
W Dologi kiadasok dsszesen

M Beruhazasi kiadasok osszesen

A beruhdazasi kiadasok az alabbiak szerint alakultak:

Beruhazasi kiadasok megoszlasa 2016. év
2%
W Konyv, cd, dvd beszerzés
M Fejlesztd jatékok, eszkdzok
W Szamitastechnikai nagyértekd
eszkozok, szoftverek
W Szallito jarmd vasarlasa

m Szoftver- és adatbazisfejlesztés

1%




Heves megye Konyvtar-ellatasi Szolgaltaté Rendszer 2016. évi koltségvetési
tamogatasanak felhasznalasi terve

Tény 2016.

kiadasok

osszesen

%

kiadasok

oOsszesen

%

Személyi jellegii kiaddsok dsszesen

7 500 000 Ft

10,40%

7 500 000 Ft

10,40%

Szakmai szolgdltatds megbizdsi dija munkakoron kiviili és munkaidén tuli
feladatra

6 100 000 Ft

6 100 000 Ft

K6z0sségi programok el6addinak, oktatoinak és kozremiikdddinek megbizasi dijai

1 400 ooo Ft

1 400 ooo Ft

Személyi juttatdsok jdrulékai 6sszesen

1822 500 Ft

2,53%

1822 500 Ft

2,53%

Személyi juttatasok jarulékai

1822 500 Ft

1822 500 Ft

Dologi kiaddsok 6sszesen

25502 700
Ft

35,37%

24 663 ooo Ft

34,20%

Dokumentumszolgaltatads

8 700 000 Ft

12,07%

13 415 522 Ft

18,60%

Folyéirat, napilap

8 700 ooo Ft

12 913 492 Ft

Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi dokumentumokra vonatkozé kérések teljesitése
(postakoltség, csomagolas stb.)

502 030 Ft

Informacidszolgaltatds

200 ooo Ft

0,28%

oFt

0,00%

Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO), honlapfejlesztés, retrospektiv
feldolgozas, konverzid, oktatdsban, képzésben résztvevik informacidellatasanak
segitése

200 000 Ft

Ko6z06sségi szolgaltatas

3 800 000 Ft

5,27%

3386 g10 Ft

4,70%

Digitdlis irastudas fejlesztés, informdcios miiveltség elsajatitasanak,
hasznaloképzés, tanulasi folyamatok tdmogatasa, ODR-MOKKA miikodésérsl
tdjékoztatds

Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar szolgaltatasait népszertisité
programok, kulturalis, k6z9sségi rendezvények, egyéb programok, kiallitasok
szervezése

3 800 000 Ft

3386 910 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

300 000 Ft

0,42%

328 125 Ft

0,46%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, szakmai napok koltségei
(tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés)

300 ooo Ft

328 125 Ft

Szolgaltatdsok szakmai anyagkoltsége

1900 000 Ft

2,63%

396 500 Ft

0,55%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkéd, kényvtdmasz, cimkeék, filmulux, olvasojegy
stb.

1 400 000 Ft

321 800 Ft
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Kiiltéri és beltéri tabldk, feliratok, képkeretek, betii- és szakjelzet készlet stb.

500 o0oo Ft

74 700 Ft

Szolgaltatasok infokommunikdcids koltsége

1202 700 Ft

1,67%

762 235 Ft

1,06%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

102 700 Ft

100 ooo Ft

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

100 ooo Ft

100 000 Ft

Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

1000 000 Ft

562 235 Ft

Szolgaltatasok szallitdsi koltsége

4200 000 Ft

5,82%

2 026 305 Ft

2,81%

Gépkocsi/konyvtarbusz tizemeltetés kiadasai (hajtd- és kendanyag, biztositds,
szerviz)

3 500 0oo Ft

2 026 305 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége

500 000 Ft

Postakoltség (egyéb postai kiilldemény)

200 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

1200 ooo Ft

1,66%

1068 603 Ft

1,48%

Pénziigyi szolgdltatds, bankkoltség, kozbeszerzés koltsége

1200 ooo Ft

1068 603 Ft

Egyéb altalanos koltségek

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

Tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatdsok kiaddsai allamhdaztartason beliilre -
szolgaltatds vasarldsa varosi konyvtartol

Szolgaltatasok marketing eszkézei

500 000 Ft

0,690%

931 320 Ft

1,29%

Szolgaltatast népszertsitd, tajékoztato kiadvanyok, programmeghivok, hirdetés,
reklamkoltségek

500 000 Ft

931320 Ft

Beruhdzdsi kiaddsok 6sszesen

37282 000
Ft

51,70%

38 121700 Ft

52,87%

Szolgaltatasok kisértékti targyi eszkozei

21 500 000
Ft

20 559 490 Ft

Konyv, cd, dvd beszerzés

20 500 000
Ft

20 119 136 Ft

Konyv

19 000 000 Ft

18 943 604 Ft

Nem hagyomanyos dokumentumok

1500 000 Ft

1175 532 Ft

Fejlesztd jatékok, eszkdzok

1000 000 Ft

440 354 Ft

kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,

szamitdstechnikai eszk6zok, elektronikai eszkozok

Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

15 782 000
Ft

21,89%

17 562 210 Ft

24,36%
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Szamitdstechnikai nagyértékii eszkzok, szoftverek 5782 000 Ft 1 489 888 Ft
Szallitd jarmi vasarlasa 6 000 000 Ft 5 314 527 Ft
Szoftver- és adatbazisfejlesztés 4 000 000 Ft 757 795 Ft
Egyéb
Egyéb, a fenti kategdriakba nem sorolhaté tétel 3 500 000 Ft 4,85% 2347 480 Ft 3,26%
Irodahelyiség, raktdr bérleti dija 3 500 000 Ft 2347 480 Ft
72107 200
Kiadas 6sszesen Ft| 100,00% 72107 200 Ft | 100,00%
72107 200
Tamogatas O0sszesen Ft 72107 200 Ft

Dologi kiadasok megoszlasa

2016. év

MW Folyoirat, napilap

W Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi dokumentumokra vonatkozo kérések teljesitése
(postakoltség, csomagolds stb.)

W Olvasasfejleszts, ismeretterjesztd, a konyvtar szolgdltatdsait népszerdisits programok,
kulturdlis, kozosségi rendezvények, egyéb programok, kidllitdsok szervezése

W Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, szakmai napok koltségei
(tanfolyamok koltsége, utazds, csoportos étkezés)

m Szakmai nyomtatvanyok, vonalkéd, konyvtamasz, cimkék, filmulux, olvasojegy stb.

mKUltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betdi- és szakjelzet készlet sth.

W Nem adatétviteli célt tavkozlési dijak

W Adatatviteli céld tavkozlési dijak

m Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portalszolgéltatds dija

W Gépkocsi/konyvtarbusz izemeltetés kiadasai (hajto- és kendanyag, biztositds, szerviz)

W Pénziigyiszolgaltatas, bankkoltség, kozbeszerzés koltsége

m Szolgaltatast népszerdisits, tajékoztatd kiadvanyok, programmeghivok, hirdetés,

reklamkoltségek

‘Irodahelyiség, raktar bérleti dija
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2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasokAllomanymenedzsment

2.1.1. Gytjteményfejlesztés

Dokumentumszolgaltatasunk elsédleges célja az volt, hogy a kistelepiiléseken él6k
hozzdjussanak a legfrissebb konyvtari dokumentumokhoz. Célunk a gytjtemények
sokoldalu hasznositasa, a telepiilés igényeihez, a lakossdg Osszetételéhez igazodo,
folyamatosan béviil6 és cserél6dé6 dokumentumkindlat biztositdsa volt.

darabszam értéke Ft-ban
Konyv beszerzés 10 369 18 934 460
Folyoirat, heti-, napilap 2321 8 295 269
Nem hagyomanyos dokumentum (DVD) 192 1175 532
Egyéb
Osszesen 12 882 28 405 261

Dokumentumszolgaltatast végeztiink évi 4 alkalommal (180 db/alkalom), csereletét
formajaban, amelynek keretében az év soran minden szolgaltaté helyen atlagosan 720
4j konyv allt a hasznaldk rendelkezésére.

Vasarlasaink soran legkiemelked6bb partneriink a Shopline volt, itt a konyveket 38 %-
kal olcsdbban tudtuk beszerezni. Ezzel a kedvezményes arfekvéssel lehet&ségilink nyilt
arra, hogy a csereletéti allomany mellett nagyobb mennyiségli tartds letéti
csomagokkal lassuk el KSZR konyvtarainkat - ezek a konyvek a helyi dllomany részét
képezik.

Tartos letéti csomagjainkat kivansaglista és az el6zetesen végzett elégedettségmérések
szerint vasaroltuk, valamint a meglévé KSZR allomanybol is helyeztiink ki konyveket.
2016-ban a 15 ooo alatti leltari szami dokumentumok forgatdsat a tagkonyvtarak
kozott befejeztiik, a konyveket a nagyon kevés sajat allomannyal rendelkezé
konyvtarakban helyeztiik el.

Letétben cserél6dé A kiszallitott Tartos Tartos letét
dokumentumok szdma 0ssz. dokumentumok értéke letét (db) | értéke (Ft)
(db) osszesen (Ft)

82 815 11 635 653 6 061 9 914 053

Cserék és kiszallitasok 0sszes szama 336 volt. A gyarapitds soran figyelemmel kisértiik a
fogyatékkal él6k, a nemzeti és etnikai kisebbségek specidlis gylijteményi igényeit,
valamint - igény szerint - kozhasznud, kozérdekii és helyismereti informacidkat
szolgaltattunk.

A szolgaltatds keretében minden partnerkonyvtarunk i1ooe Ft értékben rendelhet

folyoiratokat, napi- és hetilapokat, valamint, ahol sziikséges volt, a konyvtari

miikodés elinditdsahoz igényelhettek konyvtari nyomtatvanyokat (olvasojegy,

kolesonzé tasak, konyvkartya) is.
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2..2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa
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Osszesen 105312 | 321288 91% 91% 9% 91% 77%
1-500 lakosu teleptilésen 5842 19605 98% 98% 8% 98% 80%
501 - 1000 lakosu telepiilésen 16333 62124 98% 98% 8% 98% 80%
1001 - 1500 lakost telepiilésen | 19567 | 49384 79% 79% 1% 79% 70%
2?;;52::;31{0511 63570 | 190175 89% 89% 1% 89% 80%

Célunk a letéti dllomany szakszerti gyarapitasa, feltardsa, valamint az informaciohoz
valé hozzaférés egyenl6 esélyének megteremtése volt - az allomany elektronikus
eszkozokkel valo visszakereshetGségének biztositasaval. Ezért a csereletéti konyvtari
dokumentumokat

¢ adatbazisban rogzitettiik;

o konyvtari hasznalatra folszereltiik, jelzeteztiik, vonalkodoztuk;

o szerveztiik a cserék lebonyolitasat és kiszallitasat.
Allomanygondozas terén f6 célunk, hogy a telepiiléseken a dokumentumallomény jé
fizikai allapotban keriiljon a hasznalokhoz. Fontos a megfelel6 tdarolds, a gyors
visszakereshet6ség a megrongalddott, elavult konyvek folyamatos selejtezése. Ennek
érdekében 2016-ban folyamatosan végeztikk a kozségi konyvtarak meglévo
allomanyanak teljes kort levalogatasat, a fizikailag rongalddott, tartalmilag elavult és
gyljtékorbe nem tartozd kotetek kivonasat. Sziikség esetén a konyvtari helyiséget
atrendeztiik, és a polcokon a konyvtari rend helyredllitasa is megtortént. Ezt a munkat
a Haldzati csoport munkatarsai és a helyi konyvtaros végezték el. Nagyobb dllomanyu
konyvtarak esetében a megyei konyvtar minden munkatdrsa bekapcsolodott a
selejtezésbe.
Levalogatas, selejtezés
Nagyobb levalogatasi, selejtezési munkakat el6zetes igényfelmérés és helyszini szemle
alapjan 15 telepiilésen: Aldebrd, Addcs, Besenydételek, Bocondd, Egerbocs, Egercsehi,
Erdékévesd, Gyongyoshaldsz, Hevesaranyos, Ivdd, Rézsaszentmdrton, Szentdomonkos,
Szucs, Tarnalelesz, Zagyvaszdnto.
Allomanyrendezés
A Corvina adatbazis épités utan visszaszallitott konyvek rendezését végeztiikk 10
szolgaltatd helyen: Addcs, Bocondd, Egerbocs, Egercsehi, Erdékévesd, Gyongyospata,
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Hevesaranyos, Ivdd, Madtraszentimre, Nagyut, Pet6fibdnya, Rdzsaszentmdrton,
Szentdomonkos, Sztcs, Tarnalelesz kozségben.

TAMOP-3.2.4. A-11/1-2012-0007 palydzatunk lehet6vé tette a Hevestéka szolgaltatd
rendszer adatbazis fejlesztését. Az igy kiépulé egységes Heves megyei adatbazis
biztositja az egyes konyvtarak szolgaltatasainak tavoli elérését, allomanyanak webes
felileten valé keresését, a kolcsonzési szolgdltatdsok, olvaséi nyilvantartdsok
gépesitését. Ingyenes tarhelyet biztositunk a megye telepiilési konyvtarai szamara.

A palyazat keretein beliil a munkalatok 2012 novemberétdl 2014 februarjaig tartottak. A
munkat a palyazat lezarasa utdn is folytattuk, igy 2016-ban 10 KSZR telepiilés 23 261
dokumentumat dolgoztuk fel a Corvina rendszeren alapulé, HEVESTEKA nevet visel
egységes megyei adatbazisban: Addcs, Bocondd, Egerbocs, Erd6kévesd, Gyongyoshaldsz,
Hevesaranyos, Ivdd, Szentdomonkos, Sztics, Tarnalelesz.

Szolgaltato helyeinken édltalanossagban jellemzd, hogy a konyvallomany raktari jelzetei
a haszndlat sordan megkoptak, elrongalodtak. Az adatbevitel mellett ezért a
dokumentumokat konyvtéri jelzettel és vonalkoddal is ellattuk - ezzel az egységes
megyei konyvtari nyilvantartds felé tettilk meg a 1épéseket, KSZR konyvtarainkban
elérhetévé valt az egységes keresés lehet&sége.

2.2. Dokumentumszolgaltatas

T4jékoztatast nydjtottunk az Orszdgos Dokumentum-ellatasi Rendszerrél, az orszagos
lel6hely-nyilvantartas miikodésérdl. Népszertsitettitk az ODR szolgéltatasokat minden
teleptilésen plakatok, ajanlasok, személyes kapcsolatok segitségével. A szolgaltatasok
igénybevételének hatékonysagat noveltiik azzal, hogy konyvtarunk allomanya Mokka
orszagos kozos katalogusbdl kozvetlentil is elérhetd.

Konyvtarkozi kolcsonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozé kéréseket
teljesitettiitk. A lebonyolitas (ki- és beszallitas) leggyakrabban a csere-szolgaltatashoz
kotédik, postai vagy elektronikus uton tortént.

Kiterjesztettik az elektronikus konyvtarkozi  kolcsonzést a  helyismereti
dokumentumok korére, mellyel helyismereti gylijteménylink anyaga azonnal
elérhetévé valik minden teleptilésrol.

A konyvtarkozi kérések 8% -a érkezett ODR-en keresztiil, a 5099 db kérésbél 415. KSZR
konyvtaraink 60% vette igénybe a szolgaltatast, 52 szolgdltato helyre, 1910 kérést
eredetiben teljesitettiink.

A kisteleptiléseknek konyvtarkoziben kiildott dokumentumok szama:
eredetiben 1910
elektronikusan 352
fénymasolatban o

2.3. Informaciods szolgaltatas

A szolgaltato helyeken célunk, hogy segitsiitk az oktatasban, képzésben részt veviok
informacioellatasat, tajékoztatast adjunk az adatbazisokbdl torténd, kozhasznu és
egyéb informaciokérés lehetoségérdl. Tajékoztatasi tevékenységilink soran leginkabb a
szervezett oktatasban, felnétt szakképzésben, tovabbképzésben, atképzésben
résztvevokkel talalkoztunk. NET-CHAT tanfolyamaink is ezt a célt szolgaltak. E mellett
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nétt a mindennapi életben valo eligazodashoz segitséget kérék szama, s orvendetesnek
tartjuk a helyismereti kérdések iranti érdekl6dés béviilését.

Online szolgdltatdsok fejlesztése

e Honlapunkon egységes webes megjelenést biztositottunk a megye konyvtdrai
szamadra. 2016-ban kozzétettiik a szolgaltatd helyek alapadatait, hirt adtunk a
legfontosabb konyvtari eseményekrél, rendezvényekrél. Az oldal a HEVESTEKA
mentipontbdl érhetd el: http://www.brody.iif. hu/hu/hevesteka

o Frissitését az év soran folyamatosan végeztiik.

e Honlapunk GYUJTEMENYEK meniipontjabol elérheté helyismereti tartalmakat
tettiink kozzé.

o Elérhet6vé tettiik a szolgaltatd helyek statisztikai adatait:
http://www.brody.iif.hu/hu/statisztikai-adatok

e Kapcsolat c. szakmai folyoiratunk elektronikus szamai honlapunkon elérheték
http://www.brody.iif-hu/hu/kapcsolat-heves-megyei-konyvtarosok-lapja

e Honlapunkrdl online elérhet$, nyomtathatd szakmai munkaanyagokkal lattuk
el a kdnyvtarakat (munkanaplo, beiratkozasi naplo, adatlapok).
http://www.brody.iif.hu/hu/dokumentumok.

Pdlydzati koordindcio és egytittmiikodés

2016-ban is felhivtuk a fenntarté onkormanyzatok figyelmét az aktudlis palyazati
felhivasokra:

EFOP-3.3.2-16 kodszamu ,Kulturdlis intézmények a koznevelés eredményességéért”
ciml palydzatban 7 KSZR telepiilés iskolajaval kotottink —egytittmiikodési
megallapodast: Adacs, Felsétarkany, Gyongyostarjan, Koml6é, Maklar, Szilvasvarad,
Tarnameéra.

Az egylttmikodés célja a konyvtari szolgaltatd helyeken megvalosulo egész életen at
tarté tanulast biztositd szolgaltatasok, tevékenységek, 1j tanuldsi tartalmak
tamogatasa, Gj tipusu tanulasi formak kialakitasa érdekében.

2016-ban az NKA Kozgytjtemények Kollégiuma szakmai eszkozfejlesztés palyazatan 6
sikeres palyazat el6készitésében, szakmai koordinacidjaban vettiink részt. Tamogatast
nyertek:

Apc Kézség Onkormanyzata 3102 924,- Ft
Besenydtelek K6zség Onkormdanyzata 3156 280,- Ft
Gyongyoshalasz Kozség Onkormanyzata 1494 700,- Ft
Petéfibanya Kozség Onkormanyzata 2 552 858,- Ft
Rézsaszentmdrton Kozség Onkormanyzata 3359 962,- Ft
Tarnalelesz K6zség Onkormanyzata 2352 636,- Ft

HEVESTEKA - Egységes Integrdlt Konyvtdri Rendszer Heves megyében

Tarhelyet biztositottunk a szolgaltato helyek katalogusai szamdra a Corvina Integralt
Konyvtari Rendszerben. Az egységes Heves megyei katalogus és adatbazis biztositja az
egyes konyvtarak szolgaltatasainak tavoli elérését, dllomanyanak webes feliileten valo
keresését, a kolcsonzési szolgaltatasok, olvasdi nyilvantartasok gépesitését.
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2016-ban 10 konyvtari szolgaltatd hely allomdnya, 6sszesen 23 261 db dokumentum
kertilt rogzitésre a Heves megyei adatbazisban. Jelenleg a 84 szolgaltato helybdl 77
allomanya szerepel az adatbazisban. Ezzel a Heves megyei telepiilések 89 %-a (121
telepiilésb6l 108) haszndlja az egységes megyei rendszert. 33 koOnyvtarellatasi
szolgdltaté helyen és 13 nyilvdnos konyvtarban a kolcsonzés is a Corvina CIRC
moduljaval torténik.

Corvina Integralt Rendszerben dolgozé konyvtari szolgdltatdo helyek a
feldolgozottsag mértéke és a kolcsonzéi modul hasznadlata szerint

Kéleson 34 | Hevesvezekény | kész igen

Telepiilés Feldol,go- zést 35 | Istenmezeje kész

zottsag | modul

2016 36 | Ivad kész

1| Aldebré 37 | Kerekharaszt kész

2 | Addcs kész 38 | Kisfiizes kész
3 | Andornaktdlya kész igen 39 | K6mlé kész igen
4 | Apc kész igen 40 | Ludas kész igen
5 | Atany kész 41 | Maklar kész igen
6 | Balaton kész 42 | Métraballa kész igen
7 | Bator kész 43 | Matraderecske kész igen

8 | Bekolce kész igen 44 | Matraszentimre | kész
9 | Besenyételek 45 | Mezbészemere kész igen

10 | Boconad kész 46 | Mezétarkany kész
1 | Bodony kész igen 47 | Mikdfalva kész igen

12 | Biikkkszék kész igen 48 | Monosbél kész
Biikkszenterzsébe 49 | Nagyfiiged kész igen

13t kész igen

50 | Nagykokényes kész

14 | Biikkszentmarton | kész

51 | Nagytdlya kész
15 | Csany kész -
52 | Nagyut kész
16 | Demjén kész : B
53 | Nagyvisnyo kész igen
17 | Dorméand kész
54 | Nagyréde
18 | Egerbakta ; -
55 | Novaj kész igen
19 | Egerbocs kész -
: 56 | Ostoros kész igen
20 | Egercsehi .
57 | Palosvorésmart kész
21 | Egerfarmos kész igen ; - )
58 | Parddsasvar kész igen
22 | Egerszaldk kész igen -
- 59 | Pély kész
23 | Egerszolat kész igen . - :
. ] 60 | Pet6fibanya kész igen
24 | Erddkovesd kesz Rézsaszentmarto
25 | Erk kész 61|n kész igen
26 | Fedémes kész igen 62 | Sarud kész
27 | Feldebré kész igen 63 | Sirok kész
28 | Fels6tarkdny kész igen 64 | Szajla kész
29 | Gyongyoshalasz | kész igen 65 | Szarvaské kész
30 | Gy6ngyospata kész igen 66 | Szentdomonkos | kész
31 | Gyongyostarjan | kész igen 67 | Szilvasvarad kész
32 | Heréd kész igen 68 | Sztics kész
33 | Hevesaranyos kész 69 | Szticsi kész
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Heves megye

KSZR beszamolod 2016

70 | Tarnalelesz kész

71 | Tarnaméra kész

72 | Tarnaszentmadria | kész

73 | Tarnaszentmiklds 20%

74 | Tarnazsadany 10%

75 | Tenk kész igen
76 | Terpes kész

77 | Tofalu kész

78 | Ujlérincfalva kész

79 | Vamosgyork kész

8o | Varaszo kész igen
81| Vécs kész

82 | Visznek kész

83 | Zagyvaszanto

84 | Zarank
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2.4. K6zosségi szolgaltatasok

YEGER
BRODY SANDOR
KONYVTAR
HEVESTEKA

Hevesteka programok 2015
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Osszesitettiuk.

A megvalositott  konyvtari  foglalkozasok,
programok - az orszagos szakmai stratégiai
célokkal 6sszhangban - a helyi konyvtar iranti
érdeklédés felkeltését, az olvasas népszertisitését,
kozvetlen élményszerzést, a helyi lakossag
életmindségének javitasat, a tarsadalmi kohézio
erdsitését szolgaltdk. A kulturdlis piacnak a
konyvtarak profiljaba ill6 kindlatan  kiviil
élményszerd, kiilonleges, kreativ és interaktiv
konyvtari foglalkozasokat kindltunk a
kistelepiiléseknek. A programok tervezésénél
alkalmazkodtunk a helyi igényekhez és a lakossag
osszetételéhez, a legkisebbektdl az idéskoruakig,
emellett figyelembe vettiilk a telepiilés terveit,

szokasait, hagyomanyait, rendszeresen
megrendezésre kerilé programjait és az
tinnepkoroket. A kiajanlott programokbdl a

szolgdaltaté helyeken dolgozé munkatarsak éves
programtervet készitettek, s azokat tablazatban

Munkdnk koordindldsaban alkalmaztuk a korszerli felh6technikai

eszkozoket: a foglalkozasok helyszineit és id6pontjait Google-naptarban, a gépkocsi-
menetrendet Google-drive tablazatban vezetjiik, melyek a kollégak szdmara elérheték

és szerkeszthetdk.

Megvalésitott programok 2016-ban

A program tipusa, mely a KSZR

KSZR allami tdmogatasbol

Eurdpai Unids és hazai

szolgaltato konyvtar szervezésében | és sajat forrasbol tamogatasbol

valosult meg lebonyolitott | résztvevék | lebonyolitot | résztvevék
programok szama t programok | szama
szama 0sszesen szdama 0sszesen

(f6) (f6)

VetélkedSk, versenyek - -

Konyvtarbemutato 1 21

Tanitasi ora iskolai csoportoknak - -

Konyvtari 6ra iskolai csoportoknak 39 771

Jatékos tevékenység 185 3184

Tanfolyam, tréning - -

El6adas, konferencia 47 582

Kiallitas - -

Konyvbemutato 25 904

Mdsoros, szérakoztato rendezvény 33 1379

Hangverseny 1 45

Filmvetités 192 2 924

Hasznaloképzés 4 70




Digitdlis kompetenciafejlesztés 25 170
Egyéb 1 629
Osszesen 563 10 679
A programok, melyek egyéb Lebonyolitott | Résztvevo
szervezésben, egyéb forrasbol programok k szama
valdsultak meg a szolgaltatd helyen | szama Osszesen
(helyi palyazat, helyi (f6)
onkormanyzat, egyéb)
Rendezvények szama 244 12 022
Ebbél a hasznaldképzést szolgald

. 90 1412
rendezvény
Osszesen 807 22 701

A konyvtari program kozonségének szervezése, a helyszin elGkészitése, valamint a
dokumentélds (fotd, feljegyzés) a helyi kolléga feladata. A megyei konyvtar
munkatarsai az dltaluk megtartott foglalkozdsokon bemutattdk a helyi kollégdknak a
konyvtari foglalkozdsok jo gyakorlatat, segitséget nydjtottak o6nallé otleteik,
képességeik, készségeik felismeréséhez, tamogatast és Osztonzést adtak azok
megyvaldsitdsahoz.

Az elmult évek folyamatos tdmogatdasanak, és motivacidjanak koszonhetéen a
konyvtaros kollégdk egyre magabiztosabban, és 6nallébban szerveznek programokat az
altalunk biztositott négy programon kiviil.

A résztvevdk korosztaly szerinti
megoszlasa

96 f6; 1%

2 664 f6; 25%

felnétt

= iskolas

= baba = dvodas
Nagyszerti érzés latni, hogy tobb év munkdja lassan beérik, a konyvtarosok egyre
inkdbb magukénak érzik a konyvtarukat, ahol felelésségteljesen, a helyi igényeket
figyelembe véve szerveznek maguk koré ,torzskozonséget”.

Az egyre inkdbb 6nalléan dolgozé konyvtaros mar kitekint a telepiilésre, és minden
korosztdly igényeit figyelembe véve szervez olyan 6ndllé programokat, esetenként



program sorozatokat, amelyek a helyi identitds erdsitésén tul, hozzasegitik az
embereket ahhoz, hogy lakohelyiikon, értékes kulturdlis tartalmakkal, és hasznos
informaciokkal taldlkozhassanak.

A kulturalis piacnak a konyvtarak profiljaba ill6 kindlatan kiviil élményszerd,
kilonleges, kreativ és interaktiv konyvtari foglalkozdsokat kindltunk a
kisteleptiléseknek. Olyan egyedi programokat ajanlottunk, melyek oOtletgazdaja és
megvalositdja a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar 16 munkatdrsa. A tematikdkat
konyvtarszakmai tudasuk alkalmazasaval, személyes érdeklédésiik, specidlis tudasuk és
egyéni motivacidjuk szerint dolgoztdk ki és valdsitjdk meg. Az egyes témdk a helyi
igényekhez és a lakossdg Osszetételéhez alkalmazkodnak, a legkisebbektdl az
id6skortiakig. A megyei konyvtar munkatdrsai bemutatjdk a helyi kollégaknak a
konyvtari foglalkozasok jo gyakorlatat, segitséget nyujtanak o6ndllé otleteik,
képességeik, készségeik felismeréséhez, tamogatast és Osztonzést adnak azok
megyvaldsitdsdhoz.

A programok szervezésében és lebonyolitasaban a megyei konyvtar minden konyvtaros
szakembere részt vett. Biztositottuk a foglalkozasok anyagkoltségét, eszkozigényét, a
konyvtaros kollégak kiszallitasat. Legnagyobb szamban és legnagyobb sikerrel a
konyvtari gyermekfoglalkozasok szervezédtek. Telepiilésenként atlagosan 4 programot
szerveztiink, atlagos latogatottsag 23 f6/program volt.

Programtipusok megoszlasa

Kényvbemutaték Kényvtarbemutaték
5% 1%

\

E 'mese vdr - olvasdsnépszertisit6 programsorozat Heves megyében

Mesevilag -
_ Gyermekfoglalkozasok
13%

Szdrakoztatd rendezvények
6% - g

_latékos irodalom
12%

Filmvetités -
KonyvtarMozi
35%

L Interaktiv,
ismeretterjesztd
foglalkozasok
16%

— E'mese var
12%

E'mese var cimd kiscsoportos olvasasnépszer(sit6 programsorozatunk a Mesélj
nekem... cimi sorozat koteteire épiilve 3 proban keresztiil repiti a Heves megyei
kisiskolasokat a mesék vilagaba, csaknem fél éven keresztiil, 2015. oktdbertdl 2016.
majusig. A megvaldsitasban 36 konyvtari szolgaltatd hely vesz részt, és 2015-ben 14



teleptiilésen indultak el a probak, 221 kisiskolas részvételével. Az E'mese var t6bb mint
olvasasnépszertisités. Amellett, hogy a kistelepiiléseken ¢él6 kisiskolasoknak
mesehallgatds-élményt nyujt, kreativ gondolkodasra készteti Oket a mesék
feldolgozasanadl, és kozosségi élményt ad. Szakmai, moddszertani segitséget ad a
szolgdltatd helyeken dolgozé - tobbnyire szakképzetlen — munkatarsaknak, bevonva
Gket a probdk megtartasaba, a mesélésbe, a foglalkozdsok megtartdsaba, batoritast
adott konyvtari foglalkozdsok o©6nallo kitaldldsdhoz és megvaldsitasdhoz. A
munkatdrsak és a gyermekek részérdl is tapasztalhatd lelkesedés mutatja a program
hatékonysagat.

A programsorozat weboldala az alabbi cimen érhet§ el:
http://emesevar.wix.com/emesevar

Konyvtdrmozi

A KonyvtarMozi Gj orszagos konyvtari szolgaltatasunkat 2015. oktéberben inditottuk
el. Heves megyében 2015-ben 7 telepiilés csatlakozott a lehetéséghez. A szolgdltatast
igénybe vevé falvak konyvtari kdrnyezete, berendezése megfelel a kozosségi filmnézés
feltételeinek, az emellett sziikséges technikai eszkozoket a megyei konyvtar mindegyik
jelentkezé konyvtarnak biztositotta. 2015-ben a hét telepiilésen 17 vetités alkalmaval
332 f6 részesiilt a kozosségi filmnézés élményében. A KonyvtarMozi keretében a
magyar filmkultura gyongyszemeivel ismerkedhetnek meg a kisteleptiléseken él6k, és a
kozos filmnézés élménye, az azt kovet6 beszélgetések alkalmat adnak a
kozosségépitésre is. A pozitiv visszajelzések alapjan 2015. év végén tjabb csatlakozok
jelentkezésére adtunk lehetdséget, igy 2016-tol tovabbi 23 Heves megyei KSZR
szolgaltatd hely kapcsolodott be a KonyvtarMozi szolgaltatasba .

2016-ban 30 szolgaltato helyen 192 vetités keriilt megrendezésre.

Orszdgos kampdnyok, olvasdsnépszertsité programok

Az egyéni programok mellett a szolgaltatd helyeket bevontuk az orszagos és térségi
szakmai programokba: Internet Fiesta, Oszi Konyvtari Napok rendezvénysorozata. Az
Orszagos Konyvtari Napok rendezvényeihez 2016-ban 60 szolgaltaté hely
kapcsolddott, 156 programmal. Az Internet Fiestdhoz felhivasunkra 2016-ban 10
konyvtari szolgaltato hely csatlakozott, 15 programmal.

Munkdnk dokumentdldsit a korabbi évek gyakorlatanak megfelel6en, a
rendezvényeken készitett fotok és rovid feljegyzések segitették. A beérkezd
feljegyzések adataibol oOsszesitjiik a programok résztvevéinek létszamat és korosztaly
szerinti megoszlasat, a programleirasokat pedig rovid hirek formdjaban megjelentetjiik
a megyei konyvtar honlapjan és Facebook oldalan.


http://emesevar.wix.com/emesevar

Vilogatds legsikeresebb rendezvényeink fotdibdl




Vidlogatds legsikeresebb rendezvényeink fotdibdl




2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal él6k szamara

Az informaciohoz és az azt hordoz6 dokumentumokhoz jutas atjat a fogyatékossaggal
él6k szamara specidlis csatornak kiépitésével igyeksziink megkonnyiteni. Szolgaltato
helyeinken az épiiletek 45%-a akadalymentesitett bejarattal - legalabb rampaval -
rendelkezik, de teljes korGi akadalymentesités csak 9 teleptlilésen  tortént. A
mozgaskorlatozottak konyvkéréseinek hazhoz szallitasa - igény szerint - mindenhol
megoldott a konyvtari munkatdrs személyes segitségével. A fogyatékkal él6
konyvtarhasznalok szdmara rendszeresen vasarolunk oOregbetis konyveket,
hangoskonyveket, amely valamennyi szolgaltato helyen elérhet6. Honlapunkon egyre
nagyobb szamban tesziink kozzé - elsGsorban helyismereti vonatkozasu - a digitalis
tartalmakat, hogy a tavolrdl is elérheté informaciok bévitésével a fizikai hatrannyal
él6k szamdra megteremtsiik az informacidszerzés korszer(i lehetGségét.

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

CORVINA - tovabbképzések

Szamitogépes képzés a Heves megyei egységes konyvtari informatikai rendszer
hasznalatarol.

Helyszin: Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar, Eger

2016.01.18. Corvina CIRC-modul. Résztvev6k szama: 7 f6

2016.10.17. Corvina OPAC-, CIRC-modul. Résztvevék szama: 7 f6

Konyvtarmozi tajékoztato
Helyszin: Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar, Eger
Id6pont: 2016.02.01. Résztvevék szama: 22 {6

DIS-KURZUS. Gyermekkonyvtari Modszertani mihely
Helyszin: Brody Sdndor Megyei és Varosi Konyvtar Gyermekkonyvtara, Eger
Idépontok:
2016.02. 29. Téma: A tokéletlenség dicsérete. Résztvevék szama: 25 {6

2015.06. 27. Téma: Emészt6 - avagy nem csak az szamit, hogy mit eszel, mit
emésztesz, hanem az is, hogy téged mi emészt. Résztvevék szama: 26 £6

2015.10.03. Téma: HOMO LUDENS, avagy ahol untatnak, onnan menekiil;j
Résztvev6k szama: 25 f6

MEGYEI szakmai nap
Legyenek a konyvtarak helyismereti gytijtemények is! - megyei szakmai nap a
Heves megyei telepiilési konyvtarak munkatarsai szamara
Téma: A helyismeret tarsadalmi sziikségessége, kapcsolatrendszere. Digitdlis
tudastarak, elektronikus konyvtarak, adatbazisok létrehozasa és a digitalizalas.
Helyszin: Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar
Id6pont: 2016.03.21
RésztvevOk szama: 48 {6



Konyvtari alapképzés - 3 napos konyvtari alapképzés szakképzettség nélkiili
munkatarsaknak

Téma: A mai magyar konyvtdri rendszer miikodése és szolgaltatdsai. A konyvtar és a
helyi tarsadalom: kapcsolat a fenntartoval, a kulturdlis és oktatasi intézményekkel, a
civil szervezetekkel és a hasznaldkkal. Olvasasnépszertisité rendezvények. Konyvtarosi
hivatas, konyvtarosi etika.

Helyszin: Brody Sdndor Megyei és Varosi Konyvtar, Eger

Id6pont: 2016.05.04-06. Konyvtari alapismeretek. Résztvevok szama: 15 f6

Kozos ég / Kozosség

Téma: Kozosségek, csoportok a konyvtarban. 16 ords gyakorlatorientdlt kurzus
konyvtarosoknak.

Id6pont: 2016.05.23-24.

Helyszin: Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Gyermekkonyvtdra, Eger
Résztvevok szama: 10 f6

2017-es trendek a HEVESTEKA-ban - Megyei szakmai nap

Téma: A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar 2017-es kozosségépitd
programkindlata és a Kokas Kokas-pedagogia alkalmazdasanak lehetdségei
konyvtarakban

Helyszin: Konyvtari Informacids és Kozosségi Hely, Ostoros

Id6pont: 2016. 09 28.

RésztvevOk szama: 59 f6.

ORSZAGOS szakmai nap

EMESE VAR - ¢élményalapt olvasasnépszeriisités orszagos szakmai
tovabbképzés konyvtarosoknak

Helyszin: Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Gyermekkonyvtara, Eger

Id6pont: 2016. 11. 03-04.

Téma: Az E'mese var - élményalapa olvasasnépszer(sités orszagos szakmai
tovabbképzés megszervezésével az egri Brody Sandor Megyei Konyvtar innovativ
olvasasnépszertisit§ programsorozaton szerzett tapasztalatainkat osztottuk meg az
érdeklédokkel. Célunk, hogy az altalunk kidolgozott minta alapjan hasznosithatd,
érvényes és gyakorlati tudast adjunk a kollégaknak és mas megyékben is elindulhasson
egy hasonlo projekt.

A szakmai tovabbképzés az orszagbdl és hatdron tulrol kozel 100 konyvtaros kolléga
részvételével valosult meg.

2.7. Eszkozbeszerzés

A lakossagi digitdlis informacidhoz jutds fejlesztésének technikai feltételei
megteremtése 2016-ben is folytatédott. Otéves fejlesztési terviink IV. {iteme alapjan, az
elektronikus kapcsolattartdshoz a gyengedramu halozat kertlt tobb telepiilésen is
fejlesztésre. Strukturalt informatikai halozat kiépitése 2016-ban elsGsorban az
olvasdknak fenn tartott szamitogépeknél tortént meg. Az alabbi telepiiléseken volt
nagyobb haloézati atalakitds, amit a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar
Informatikai Osztalya végzett: Egerfarmos, Tarnalelesz, Madtraderecske, Nagytit,
Bélapdtfalva, Kompolt, Heves, Feldebrd, Ostoros, Novaj.



A 2013-ban kitelepitett eszkozok és szamitogépek garancia ideje lejart, ill. a
terméktamogatasok megsztintek. Igy ezeket a gépeket és eszkozoket at kellett vizsgalni
és az ujonnan beszerzett szoftvereket telepiteni kellett a régiek eltavolitasa utan.
Valamint szigorubb jogkori korlatozasokat vezettiink be a megnovekedett virusveszély
miatt. A feliilvizsgdlt gépeknél a feltart hibdkat orvosoltuk, ill. a garancialis
problémakat javittattuk a markaszervizzel. Az aldbbi telepiilések gépei lettek
karbantartva és garancidlisan javitva: Bekolce, Biikkszentmdrton, Egerszaldk,
Egerszéldat, Feldebré, Gyongyospata, Hevesaranyos, Istenmezeje, Madtraballa,
Mezdbszemere, Mezétdrkdny, Pély, Maklar, Nagyfiiged, Novaj, Parddsasvdr, Mikdfalva,
Sirok, Szilvdasvdrad, Tarnaméra, Terpes, Balaton, Andornaktdlya, Nagyut, Ludas, Heréd,
Petéfibdnya, Rézsaszentmadrton.

Az eCorvina IKR kolcsonzési modulja a javaCIRC ajabb telepiilésekre kertilt
bevezetésre. Az adatbazis a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar rendszerében lett
létrehozva. A helyi konyvtarosokkal egyeztetve alakitottuk ki a kolcsonzéshez
sziikséges adatbazis. A telepitést mindig a konyvtarban végeztiikk és bemutattuk a
program haszndlatdt, valamint gyakorlati feladatokat is megoldottuk a konyvtdrossal
kozosen. Az alabbi telepiiléseken installaltuk a javaCIRC modult: Apc, Bodony,
Biikkszék, Biikkszenterzsébet, Egerfarmos, Fedémes, Gyongyoshaldsz, Gyongyostarjdn,
Heréd, Hevesvezekény, Koml6, Ludas, Mdtraderecske, MezGbszemere, Ostoros,
Petéfibdnya, Rézsaszentmdrton, Tenk, Vdraszo.

A KonyvtarMozi program keretén belill 10 Gjabb eszkozcsomag keriilt beszerzésre
(projektor, vaszon, 2.1 hangfal szett, allvany és a sziikséges kabelek, hosszabbitok). Az
el6z6 évtol eltéréen, nem minden telepiilésre kertlt ki a sziikséges eszkoz, hanem a
vetitési igény felmérése utan egy adott idSperiodusig voltak csak haszndlatban
telepiilésenként az eszkozok.

Beszerzett eszkoz megnevezése? A szolgaltato 2016-ban 2016-ban
helyeken mar beszerzett | beszerzett
meglévd eszko6zok eszko6zok
eszko6zok darab- darabszam
szama Osszesen | szama az aegyéb

allami forrasbol
tamogatas

felhasznal

asaval

Szolgaltatasok kisértéki targyi eszkozei

Fejlesztd jatékok, eszk6zok 843
Kiegészitd célbutorok, berendezési targyak 552 41 248
Szamitdstechnikai eszkozok, elektronikai eszk6zok
részletezve:
asztali szamitogép+monitor munkadllomas 59
(konyvtaros)
asztali szamitogép+monitor hasznadlok szamdra 166 7
hordozhaté szdmitégép (konyvtdros) 52 10
hordozhat6 szamitégép (hasznaldk szdmara)
projektor 19
nyomtato 19
szkenner 2

2

a tablazat sorai tetszés szerint bovithetoek



multifunkciods eszkoz (nyomtatd, szkenner) 14 1

digitalis fényképez6 85
vetitévaszon 7
allvany
televizio 8
hangfal szett 57 65
szamitastechnikai szoftver
wifi router, switch 14 7

Szolgaltatasok beruhazasa, fejlesztése

Szamitdstechnikai nagyértéki eszkozok:

asztali szamitogép+monitor munkadllomas
(konyvtaros)

asztali szdmitdgép+monitor hasznaldk szamara

hordozhaté szdmitégép (konyvtdros) 10

hordozhato szamitogép (hasznaldk szamara)

projektor

nyomtato

szkenner

DVD lejatszo

televizio

digitalis fényképez6 2

vonalkod nyomtat6

szamitastechnikai szoftver

szallito jarmu vasarlasa 1

szoftver- és adatbazisfejlesztés

egyéb

2.8. A megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi
szolgaltatas

Kiegészit6 megallapodas a telepiilési konyvtar-ellatasi szolgaltatds iskolai konyvtari
igénybe vételére

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtdr-elldtdsi Szolgdltaté Rendszer miikodésérdl c.
rendelet 9. § alapjdn a kistelepiilési 6nkormdnyzat a teleptilési kozkonyvtdri és iskolai
konyvtdri feladatokat egyiittesen elldté szolgdltato helyre is igénybe veheti a megyei
konyvtdr dltal nyujtott KSZR szolgdltatdsokat. Az iskolai konyvtdri feladatokhoz igénybe
vett szolgdltatdsokat és finanszirozdsukat a megyei kényvtdrral kotott kiilon
megadllapoddsban kell szabdlyozni.

E rendelkezéseknek megfelel6en a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar kiegészitd
megallapodast kotott a Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont Bélapatfalvi, Hevesi,
Gyongyosi és Filizesabonyi Tankeriiletével, az Egri Féegyhdzmegyével - Adacs,
Nagyvisnyo, Szilvasvarad, Komld, Mezdészemere és Szticsi kozségek onkormanyzataval
- a KSZR szolgaltatas iskolai konyvtari igénybe vételére. A szolgaltatast minden esetben
haromoldalti megallapodas szabalyozza.

3. Szolgaltaté konyvtar

A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar 2007-t6l egyediili szolgaltatd konyvtarként
nyujt nyilvanos konyvtari szolgaltatast Heves megye telepiilései szamara.



A szolgaltatas stabil alapokon nyugszik, sikere erésségein alapszik:

- megfelel6en felkésziilt szakembergarda,

- mingségpolitikan alapuld folyamatos igényfelmérés

- mingségpolitikan alapuld folyamatos hasznaléi elégedettségmérés,

- a 10 év szolgdltatds sordn szerzett stabil tapasztalati hattér,

- innovativ megoldasok,

- felelSs és elkotelezett, osztalyokon ativel6 munkacsoportokban dolgozé munkatarsi
garda.

A szolgaltatds eredményességét bizonyitja az évrél évre novekvé szamu csatlakozo
teleptilés, a partneri elégedettségmeérések és visszajelzések.

A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar szolgaltatasi infrastrukturaja
megalapozott

eCorvina Integralt Konyvtari Rendszer moduljai a csereletéti allomany
nyilvantartasara, a cserék kezelésére

Megfelel6 nagysagrendd csereletéti allomany: jelenleg 81 723 db konyv, 1 970 db
DVD és 1 443 db hangos konyv, mely folyamatosan és tervszertien gyarapodik
Megfelel6 helyiség az dllomany taroldsara, a csomagok elkészitésére

Megfelels szallitojarmi a kiszallitasokra, a letéti cserék lebonyolitasara
Megfelel6 szallitéjarmi a kistelepiilések rendezvényeinek kiszolgalasara,
lebonyolitasara

A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Informatikai infrastruktiraja megfelel6

1. Internetkapcsolat-technologia kdbelmodem

2. | Az internetkapcsolat 120 Mbit/s
savszélessége

3. | Sajat honlap (2 nyelv(i portalszerd
elérhet6ség) szolgaltatasok,

naponta tobbszor
frissiil$ tartalommal

4. | Bels6 halézat van

5. | Szamitogépes munkaallomdsok | hdlézatba kotve 179

6. | Osszesen a halozatosbol internetes 179

7. a konyvtar helyiségeiben a 52

hasznalok rendelkezésére
allo, nyilvanos

8. a nyilvanosbdl internetes 52

9. | Helybeni nyilvanos 2
internetelérési pont

10. | Sajat, nyilvanosan elérhetd online elérhet6
digitalizalt tartalom, szakmai
adatbazis

1. | Informatikai szakszemélyzet van

12. | Online tartalomértékesité nincs
rendszer

13. | Vakbarat honlap WAL ajdnlas szerint

14. | Mobiltelefonra optimalizalt van




honlapverzio

15. | Sajat hireket, adattartalmakat nincs
publikal6 mobil alkalmazasa

Human er6forras menedzsment

Alland6 munkatarsak:
A szolgaltatast koordinal6 modszertani munkatarsak szama: 3 f6
Feldolgozé munkatars: 2 f6
Kiszallitas szervezése, kiszallitds, csomagok Osszedllitasa: 3 f6

A KSZR szolgaltatasban résztvevé tovabbi munkatarsak:

e KSZR programok, foglalkozasok szervezése: olvasdszolgdlati munkatarsak (16
f6)

e Informatikai  halézat feliilvizsgdlat, szervizszolgdltatas: informatikus
munkatarsak (2 f6)

o Pdlyazatirds, ko6zos projekt munkak: palyazati felel6sok (3 f6)

e ODR szolgaltatasok: a konyvtarkozi kdlcsonzés feleldse (2 f6)

e Vidéki konyvtarszakmai munkak (selejtezés, rendezés): minden munkatars

e HEVESTEKA kézos kataldgus épitése a KSZR konyvtdrak szamdra: minden
munkatars

4. Minéségfejlesztés, mindségiranyitds, a szolgaltatas dokumentalasa

Szolgaltato helyeinken folyamatos a KSZR szolgaltatasok elégedettségének mérése az
onkormadnyzatok, az olvasdk és a konyvtarosok korében. A vizsgdlatok a fenntarto
szamara is kézzelfoghato tényeket, adatokat szolgdltatnak munkankrél. A vizsgalati
eredmények felhaszndldsaval tudjuk szolgdltatdsaink szinvonaldt emelni,
felhasznaloink igényeihez alakitani.

Konyvtarunk E’'mese var elnevezésti programsorozata — a HEVESTEKA Konyvtarelldtasi Szolgaltatd
Rendszer keretén beliil - egy olyan kisiskoldsoknak szo6lé innovativ, élményalapt olvasasnépszer(isitd
jatékfolyam volt, melynek minden elemét kollégdink dolgoztdk ki. A megvalositast alapos, komoly
tervezési és el6készitési szakasz el6zte meg. Maga a program 2015. szeptember 10. és 2016. junius 16.
kozott valosult meg a Heves megyei KSZR konyvtarak also tagozatos didkjainak részvételével.

A jaték sordn a gyerekeknek harom probat kellett kiallniuk, melyek mindegyike a meséhez, a konyvhoz,
s indirekt médon a konyvtari kozosségek épitéséhez és az olvasas népszertsitéséhez kapcsolodtak.
Célunk volt az is, hogy inspiraljuk a helyi konyvtarosokat hasonlé ko6z6sségi programok o6nalld
megvaldsitdsara.

Kezdeményezésiinkre 37 Heves megyei telepiilés konyvtara jelentkezett, a lebonyolitas a Brédy Sandor
Konyvtar 5 e'mesemonddjanak és a telepiilési konyvtarak konyvtarosainak 6romteljes k6zos munkdja
volt. Ugy gondoljuk a részt vevé konyvtarosok altal kitoltott elégedettség mérd kérddiv kiértékelése és a
konklaziok levondsa, illetve beépitése munkankba nagymértékben segiti majd jovébeli szakmai
egyuttmiikodésiink kiteljesedését.

A kérdéiveket 24 f6 toltotte ki, mely az Osszrésztvevék szamanak 64,8%-at jelenti.

Az 1-5 fokozatu skalan értékelheté kérdésekre adott valaszok eredményeit az elégedettség mértékének
megfeleléen atlagoltuk, illetve a grafikonokon szdzalékban is jeleztiik. A kordiagramokon az eldontendé
vélaszokat szazalékos aranyban abrazoltuk.

Részletes eredményeink az alabbi pontokban olvashatok:

Mennyire tartotta hasznosnak az E’'mese var bemutatkozasat a maklari KSZR szakmai napon?




A viélaszadok 79,2%-a érezte azt, amit mi a szervezés idején sarkalatos pontnak tartottunk: legyen
lehet6sége a program potencidlis résztvevéinek a sajat béritkon megtapasztalni azt, amit majd minden
bizonnyal a gyerekek is at fognak élni a konyvtdri foglalkozasokon. Erre szolgalt a 2015. szeptember 10-
én, Makldron szervezett szakmai nap. Amellett, hogy kiilonb6zé eléadasok és prezentacidk soran
részletesen megismerhették a résztvevék az E'mese var céljat, felépitését, egy sajatélmény csoportban 6k
maguk is teljesithették az els6 probat: eljottek a konyvtarba egyiitt monddkazni, mesét hallgatni,
énekelni és jatszani. Ezzel az élménnyel olyan erds érzelmi toltést és energidt kaptak, hogy szinte
mindannyian nagy 6rommel és lelkesedéssel jelentkeztek, hogy konyvtaruk is részt vehessen a jatékban.

egyaltalan nem volt hasznos: 1 0 0%

2 0
18 3 4 16.7%
2 4 1 4.29
= nagyon hasznos volt: 5 19  79.29
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Atlag: 4,62

Mennyire volt elégedett a kapcsolattartassal?

A kapcsolattartdssal vald elégedettség csaknem 100%-0s. Nagyon fontosnak tartottuk mindvégig, hogy
vidéki kollégdink mindig elérjenek benniinket, ha sziikségiitk van informdcidra, segitségre. Nemcsak
telefonon, de e-mailben, facebookon is folyamatosan tartottuk a kapcsolatot: oOtleteket adtunk,
id6pontot egyeztettiink, fotokat kiildtiink, kirdnduldst szerveztiink stb.

o
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nagyon elégedetlen: 1

)
]
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nagyon elégedett: 5 23 95.8%

Atlag: 4,95

Hogyan érezte magat az els6 proban?

Az elsé proba gyakorlatilag a jaték bevezetése volt, melynek alapjaul a Mesélj nekem konyvsorozat egyes
kotetei és kivdlasztott meséi szolgaltak. A Brédy Sandor Kényvtar e'mesemonddi ellatogattak azokba a
konyvtarakba, ahol az el6zetes megbeszélés alapjan e’'mese csapataik megalakultak. Ok meséltek,
énekeltek, kézmiiveskedtek, jatszottak végig egy délel6ttot a gyerekekkel. Megteremtették azt az
élményteli alaphangulatot, amivel aztan nagy 6rommel vagtak neki a csapatok a masik két probanak. Ezt
az 6romot - flowt — a konyvtarosok 87,5% -a is atélte az els6 proba soran.



nem éreztik jol magunkat: 1 0 0%

2 0 0%

3 0 0%
s 4 3 125%
10 nagyon jol éreztiik magunkat: 5 21 87.5%

©

Atlag: 4,87

Hogyan érezte magat a masodik proban?

A masodik prébat mar a helyi konyvtdrosok készitették elé és 6k is vezették: az els6 proba
mesekonyvébdl a gyerekekkel kozdsen valasztottak egy mesét, azt egyiitt elolvastak/elmesélték, majd
valamilyen kézmitves technikaval megjelenitették azt. Szinte minden konyvtaros, de 83,3% teljes
bizonyossaggal rdérzett arra, hogy ebben a jatékban egyaltaldn nincs teljesitmény kényszer. Egyetlen
dolog lényeges: maga a szellemi és gyakorlati alkotas folyamata. Nem kell azon izgulni, hogy ,jaj, én
hogy tudok majd mesélni, vagy szépek lesznek-e a mesék alapjan készitett rajzok, babok, jol sikeriil-e
dramatizalds...” Csak az a fontos, hogy egytitt létrehoztak valami emlékezeteset, amiben mindannyian j6l
érezték magukat, s ezt a végén senki nem pontozza, és nem viszonyitja valamilyen leszabdlyozott
mércéhez.

nem éreztiik jol magunkat: 1 0 0%
= 2 0 0%
N 30
15 4 4
10 nagyon jol éreztik magunkat: 5 20

Atlag: 4,33

Hogyan érezte magat a harmadik proban?

A harmadik probét szintén a helyi konyvtaros vezette: egy Gjabb Mesélj nekem... kotetbdl valasztottak
ismét kozos megegyezéssel mesét a gyerekek, amelyet kamishibai (japan papirszinhaz) formdjaban
jelenitettek meg. A grafikon mutatoi megegyeznek a masodik probaeredményeivel. Bar itt a szamokbdl
nem derill ki, de csaknem mindegyik szobeli beszamoldban hangsulyoztak a konyvtarosok, hogy az
utolso proban a gyerekek azt szerették volna, hogy ne fejezédjon be a jaték, hanem legyen minden héten
E'mese var. Pontosan a folyamatot szerették volna minél tovabb fenntartani: ahol fantazidjuk
szarnyalhat, személyiségiik szabadon kibontakozhat, ott jol érzik magukat. Az egyiittlétekt6l, a kozos
emlékektsl megvaltozott a kapcsolat tartalma, s kialakult a kot6désiik a konyvtaroshoz és végiil is rajtuk
keresztiil a konyvtarhoz.

nem éreztiik jol magunkat: 1 0 0%
i 2 0 0%
N 30 0%
15 4 4 167%
10 nagyon jol éreztik magunkat: 5 20 83.3%




Atlag: 4,33

Milyen mértékben segitette a munkat az E’'mese var facebook oldala?

Az E’'mese var facebook oldalat azzal a céllal hoztuk létre, hogy az informaciokat, aktudlis tudnivalokat,
hireket, a probakrdl késziilt fotokat a leggyorsabb modon el tudjuk juttatni az E'mese var csapatok
tagjaihoz. Azok a résztvevéink, akik régéta hasznaljak napi szinten a facebookot informdcioszerzésre,
cserére mindennapos latogatoi voltak az oldalnak. Természetesen volt olyan is, aki kevésbé szerette, de
nekik is rendelkezésre &llt megfelel6 platform, ahol tudtak tdjékozdédni. Mindannyiunk szamara
ismeretes a facebook megoszto volta, s ez nyilvanvaldan lathaté a valaszok szortsagaban is.

egyaltalan nem segitette: 1 1 4.2%
10 2 0
P 3
' 4 10

nagyon sokban segitette: 5 8 33.3%

Atlag: 4,00

Milyen mértékben segitette a munkat az E’'mese var weboldala?

Weboldalunkon igyekeztiink a leheté leglogikusabban elhelyezni az E'mese varral kapcsolatos Osszes
dokumentumot. Feltoltésre keriilt a jaték leirdsatdl kezdve, a részletes menetrenden, a gyerekek
munkain keresztiil a prébikon késziilt videokig gyakorlatilag minden apré momentum, ami segithette a
konyvtarosok munkdjat, illetve ami Otletet adhatott nekik a gyerekekkel folyé munkdban. A maklari
szakmai napon részletesen bemutattuk az oldal felépitését, hasznalatdnak modjat. Ahogy haladtunk
elére az id6ben a probak teljesitésével, hétrél-hétre latvanyosan épiilt, tartalmilag is egyre szinesebb lett
az e'mese web. A valaszadok 62,5%-a, 15 konyvtaros hasznadlta az oldalt ,virtudlis mentorként”, vagyis
olyan tamogatoként, ahova bizton fordulhatnak szakmai segitségeért.

egyaltalan nem segitette: 1

2
14.0 3
10.5 <
i nagyon sckban segitette: 5
1 2 3 4 5
Atlag: 4,37

Milyen mértékben segitették a munkat a BSMVK munkatarsai?

Bar a visszajelzések azt mutatjdk, - s mi is ugy éreztilk - hogy E'mese csapatainkat maximalisan
segitettiik végig a program folyaman, mégis aggodalomra ad okot, hogy egy konyvtaros kollégank
csalodott benniink. Nagyon jo lenne tudni a csaldédottsag okat, s ezt megbeszélni, tisztazni.



egyaltalan nem segitette: 1 0 0%

2 1 2%

0 3.0 0%
4 0

nagyon sokban segitette: 5 23 95.8%

Atlag: 4,87

Mennyire érezte k6zosség-kovacsolo erének az E’'mese var programsorozatot?

F6 célunk az E'mesevar programsorozattal nemcsak az olvasas népszerisitése volt. Nagyon fontosnak
tartjuk, hogy a vidéki kényvtarosokban tudatosodjon az, hogy az 6 személyiiknek, személyiségitknek
déntéen meghatdrozé szerepe van egy-egy konyvtari kozosség alakitasaban, életben tartasiban. O a
mozgatorugd, az 6 pozitiv energiditdl lesz lelke a konyvtarnak, s csak az 6 elhatdrozasatol, folyamatos és
kitarté munkdjatol figg, hogy a konyvtar az a hely legyen, ahova szivesen térnek be az emberek, ahol
mindig torténik valami izgalmas.

Vélaszaddink 66,7%-a érzi tgy, hogy kozosséget teremtett az E'mese varral, s ezt nagyon szép
eredménynek tekintjiik.

egyaltalan nem : 1 0
15 2 0
3 1 4
12 4 T 292
8 nagy osszetarto erejevan:5 16 66.7%
] 1 2 3 4 5
Atlag: 4,62

Mennyiben valtoztak a kényvtarba jaré E'mese varas gyerekek olvasasi szokasai az E'mese var
ota?

A grafikon adatai szerint 5 konyvtarban jelent6sen megnétt a gyerekek olvasasi kedve a régihez képest, n
telepiilésen majdnem hasonldan véltozott. 8 helyen tortént kisebb mértékii novekedés, s olyan konyvtar
pedig egyaltaldn nem volt, ahol nem tortént pozitiv iranyu elmozdulas.

nem valtoztak: 1 0 0%
2 0%
10.0 3 8
75 4 N
jelentésen megnétt : 5 5 20.8%

Atlag: 3,87

Mennyiben valtozott az E'mese varas gyerekek konyvtar latogatasi kedve?

Hasonlé mértékben — mint ahogy az olvasasi kedv novekedett - megnétt a gyerekek kdnyvtdr latogatasi
kedve is. Ezek az eredmények is azt sugalljak, hogy mennyire érdemes hasonlé véllalkozasba fogni, mert,
ha lassan és fokozatosan is, de beérnek eréfeszitéseink ,gytimolesei”. Csak tiirelmesnek és elszantnak
kell lenniink.



nem valtozott: 1 0 0%

2 0 0%
10.0 3 8 333%
75 4 1 458%
&5 jelentésen megnétt : 5 5 20.8%
0.0
1 2 3 4 5
Atlag: 3,87

Az 6n kényvtaraban van folytatasa az E'mese var programnak?

5 konyvtarban a programsorozat befejezése Ota rendszeresen tartanak az E'mese varhoz hasonlo
gyerekfoglalkozasokat, 8 konyvtar pedig alkalmanként tud szervezni ilyen Gsszejovetelt. Ez azt jelenti,
hogy a vélaszado 24 kényvtar t6bb mint felében jottek létre miikodd kozosségek, amiket mar a helyi
konyvtarosok koordinalnak.

nincs 6 25%

alkalmankent 8 33.3%
rendszeresen 5 2038%

még nincs, de tervezem 5 20.3%

Szivesen részt venne a jovében egy hasonlo, fels6 tagozatosoknak szervezett programban?

E kérdésre adott valaszokndl tisztaban kell lenniink azzal a ténnyel is, hogy Heves megyében nem kevés
telepiilési &ltaldnos iskoldban sajnos mar nem miikédik felsd tagozat. Igy a 16,7%-ot kitevé nem
vélaszokba bele kell kalkulalnunk ezeket a kollégdkat is. Mindenképpen tgy gondoljuk, hogy egy felsé
tagozatosoknak sz6lo hasonld programsorozatot is érdemes lenne megszervezniink, még akkor is, ha
erre kevesebb csapat jelentkezni, a fent emlitett okok miatt.

igen 20 83.3%
nem 4 16.7%

A kovetkez6kben az egyéni valaszok olvashatok:

1-2 mondatban fogalmazza meg, mit jelentett 6nnek az E'mese var? (nem kotelezd)

Az E'mese vdr egy felszabadult, viddm, kreattv, kézésségkovdcsolé program, amelyben a kreativitdsunkat
mi is megmutathattuk.

Szerintem hatékony, nagyon taldlé olvasds népszeriisité program.

Keretet adott a foglalkozdsokhoz a mdr kialakult kis szarvaskéi csapatnak.

Orém, hogy a gyerekeknek boldog perceket okozhattam, és hogy azéta is messzirél készonnek és
integetnek és mdr sokszor megkérdezték, hogy lesz e minden hétvégén E'mese vdr préba.

Nagy segitséget jelentett a kz6sséggé formdldsban.



Jo volt egyiitt mesélni, jdtszani és alkotni a gyerekekkel.

Egy lehet8séget bekapcsolédni eqgy megyei programba. Egy gyerek kézosséget tudtam kialakitani a mesék
segitségével.

Orémmel t6ltétt el és jo volt ldtni a gyerekek csillogé szemét mesehallgatds kozben.

Kozelebb keriiltem a gyerekekhez, a prébdk vdltozatosak voltak, kellett még egy kis sajdt étlet is. A
konyvek szépek és nagyon jok! A meséket élvezték a gyerekek!

J6 lehet8ség volt arra, hogy a gyerekekkel egytittmiikédjek, jobban megismerjem Gket.

Nagyon kevés gyerek van, akiket be tudtam vonni a jdtékba, de igy is nagyon jol sikertilt. A gyerekek
nagyon tigyesek voltak, élvezték a jdatékot.

Kaptam néhdny j6 étletet.

Az E'mese vdr program lehetéséget adott arra, hogy viddman, énfeledten felhivjuk a figyelmet a mesék
vildgdn keresztiil az olvasdsnépszertisitésre.

Erdekes, ujszerti kezdeményezésnek tartjuk, ami, taldlkozott a résztvevék érdeklédésével. A médszertani
segitség - mivel sokan nem kényvtdri szakemberek, s f6ként nem kényvtdrpedagégusok a kényvtdrosok
koézétt - a jovében sokat segitene.

Mivel nemrégéta dolgozom a kényvtdrban, igy nagyon oriiltem, hogy egy ilyen szinvonalas programmal
indithattam a munkdmat. A gyerekek pozitivan és lelkesen dlltak a prébdk elé, azéta is sokat emlegetik a
programot. Ennek készonhet8en a velem valé kapcsolatuk is szorosabb lett, ami kiilén 6rém szdmomra. :)
Az E'mese vdr remek keretet adott a gyermekek szdmdra a mesék megismerésére, feldolgozdsdra, a
torténetek egyes részleteinek képekben (vizudlis formdban) térténd megjelenitésére. A feldolgozdst
nagyon-nagyon megkénnyitette a "Mesélj nekem" sorozat gytijteményes feldolgozdsa, hiszen kéznél volt az
irodalom minden kétete a konyvtdrunkban. Ennek a sorozatnak a kélcsonzése jelenésen "megugrott” nem
csak az E'mese vdr résztvevdi szdmdra. Az iskolai tanulmdnyi munkdban is sokat jelentett, hiszen
volt/lehetett hivatkozdsa a pedagégusnak, emlékképe a gyermeknek a mesékrél.

1-2 mondatban fogalmazza meg, mit jelent az 6n kényvtaranak az E'mese var? (nem kotelezd)
Az E'mese vdr programban iigyes csoport vett részt. A csoportbdl 15 f6 azéta beiratkozott a kényvtdrba és
rendszeresen kolcsénéz konyveket! Pozitiv élményt adott a gyerekeknek a konyvtdrral koézelebbi
megismerkedés. Megismertek uj meséket, sajdt kezlileg elkészitettek eqgy "igazi" E'mese vdrat.

Azdéta sokkal gyakrabban jonnek a gyerekek és tobbet is kolcsonéznek.

Szines, vdltozatos programokat adott. Segitette az olvasévd vdldst.

Nagyon j6 k6zésségkovdcsold ereje volt a foglalkozdsoknak.

T6bb gyerek ldtogatja a konyvtdrat, igy elindult egy olvasdsi hulldm. J6l érzik magukat egytitt és igénylik a
folyamatos taldlkozdst.

Remélem, egy pdr gyerek rdkap az olvasdsra és kevesebb id6t toltenek a szamitogép elbtt.

Egy ujabb programot, lehet6séget a gyerekek bevonzdsdhoz, olvasdsra 6szténzésre.

T6bb aktiv ldtogatdt (koztiik a gyermekek sziileit); élménydus programkindlatot; rekldmot.

A jdatékban részvevs gyerekek azéta is jarnak a kényvtdrba, és mds ligyes-bajos dolgaikkal is jonnek a
kényvtdrba, kérik a segitségemet

Szinesebb kindlatot.

Az E'mese vdrnak készénhet8en ujabb bizonyitékkal szolgdl(h)(t)attunk a teleptiléstinkén él6 néhdny
gyereknek és az Gket elkiséré felnétteknek, hogy bdtran betérhetnek a kényvtdrunkba, nyitottak vagyunk
az uj kezdeményezésekre.

A program kindlta lehet8ség szinesitette a konyvtdr dltal nytjtott szolgdltatdsokat.

A faluban is sokan tudomdst szereztek a programrél és nagy 6romoémre kivdlé kezdeményezésnek taldltdk.
Gratuldlunk méqg egyszer a szervezéknek! :)

Rendszeresebbé tette a gyermekek taldlkozdsdt a Konyvtdrral, ami (4gy tiint) nem csak "kényszerbdl"
tettek. Jobban kialakult a megismerés, a munkakapcsolat a gyermekek, a kényvtdros és a pedagédgusok
kozétt.

Osszességében megallapithatjuk, hogy valaszadéink 64%-a jelolte be minden kérdésnél a
legpozitivabb vélaszokat, vagyis 6k azok, akik teljes mértékben tudtak azonosulni az E'mese var
céljaival. Egyetértettek azzal a koncepcionkkal, hogy a konyvek, mesék ,birtokbavétele” ne a szokasos
iskolai memorizalo, lexikalis adatokat biflaztaté modon, hanem 0Osztonds, érzelmi megkozelitéssel
torténjen. Ok azok, akik igazdn megtapasztaltik sajat bériikon is, hogy az aktiv befogadas olyan intenziv
élménnyel parosul, ami sokkal mélyebb megismerést eredményez és sokkal maradandébb nyomokat



hagy emlékezetiikkben. Valoszintileg 6k lesznek azok is, akik tovabbviszik az E'mese var szellemiségét
sajat kis kozosségiikben, s nekiink ez a legnagyobb eredmény.
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