KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZER

A HEVES MEGYEI
KONYVTARELLATASI SZOLGALTATAS

2020 — -
- T o .
J A e y

Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar \EGER

BRODY SANDOR
Eger  xonvviar



Heves megye KSZR munkaterv 2020

MUNKATERV A BRODY SANDOR MEGYEI ES VAROSI
KONYVTAR

KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO RENDSZERBEN VEGZETT
MUNKAJAHOZ

2020

AZ INTEZMENY SZEKHELYE: 3300 EGER
AZ INTEZMENY VEZETOJENEK NEVE: TOZSER ISTVANNE GECZI ANDREA



Heves megye KSZR munkaterv 2020

Tartalom

Lo HEIYZEEKEP ...ttt sttt et e et be et e b et aeentas 4
1.1.  Heves megye telepiiléseinek konyvtdrellatasi helyzete szamokban ..........cccceevercncnennene. 4
1.2. A kozponti koltségvetési tdimogatds egységes feladatalapu felhasznalasi terve................... 6
2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok ..............ccccoevieniiiiniiiinininiieee 10
2.1. AllOMANYMENEAZSINENL <.......ovoieievieieieete ettt sae st s se s st s s enaenas 10
2.1.1. GYUJtemENYTEJIeSZEES. .....cueiuiiiiiiiiieee et 10
2.1.2. Allomany nyilvantartdsa, feltardsa, GONAOZASa. ..........cccverueveveereererieraeiesesesesesesae e ssaese e 1
2.2 DokumentumsZoIGAILatas...........covuiruiiiiiriiiieiieieteee ettt 12
2.3. INformacios SZOIGALLALAS .....couevuiiiiriiiiieiieee et 13
2.4 K0z0s8égi SZOIGAItAtASOK . ......evuiiiiiiiiiiiieiee e e 16

2.5. Specialis konyvtéri szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositdsa a

fogyatékossaggal 16K SZAMATA ......cc.evviiiriiriiriiereees e 30
2.6. Szakmai képzés, tOVADDKEPZES..........ccuevuieiiiiieiieieeceeeeee e 30
2.7 ESZKOZDESZEIZES ...ttt ettt sttt ae e 31
2.8 A megyei konyvtar altal a kisteleptilési megallapodasban vallalt tovabbi szolgaltatas...... 33
3. SZOIGAIALO KOMYVEAT ..c..oviiiiiiiiiiiice et 36
4. Mindségfejlesztés, mindségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasa ...................... 37
5. Kommunikacio dokumentaldsa ............cccoecvieiiieiiiniieiiiciccieeeceee e 39



Heves megye KSZR munkaterv 2020

1. Helyzetkép

1.1. Heves megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

A Konyvtarellatasi Szolgdltaté Rendszer az 1997. évi CXL. térvény 64. §, valamint a 39/2013.
(V.31.) EMMI rendelet alapjan szabalyozott széles szakmai kisugarzo tevékenység: folyamatos
egyuttmukodést, rendszeres szolgdltatds-szervezést, helyszini latogatasokat, tandcsadast,
értékelést, valamint gyakorlati segitségnyujtast jelent. 2007 6ta m(ikodé rendszeriink célja,
hogy Heves megyében és az orszdg barmely kistelepiilésén él6k egyenlé eséllyel, kozvetve vagy
kozvetlentl hozzaférjenek minden szdmukra sziikséges informacidhoz a legmodernebb,
leghatékonyabb mindségi konyvtari ellatas keretében, amely elsésorban a felhasznaldk igényeit
elégiti ki.
HEVESTEKA  szolgaltatdsi  rendszeriink  kiildetését ~ mindségi  szolgaltatasokkal,
dokumentumadllomanyaval, technikai felszereltségével, szakmailag jol felkésziilt
szakembereivel valositja meg:
1. Megallapodasokban rogzitett nyilvdnos konyvtari szolgaltatasokat biztositunk a
rendszer konyvtdrai szamara 98 teleptilésen;
2. Segitséget nyujtunk a telepiilések Onkormdnyzatainak a szolgdltatasok fogadasanak
megszervezésében;
3. Megtervezziik, koordindljuk a szolgdltaté helyek szolgaltatdsi kornyezetének,
informatikai ellatottsaganak, fejlesztését;
4. Epitjitkk a HEVESTEKA konyvtarainak gytijteményét feltaro elektronikus katalogust;

5. Szervezziik a HEVESTEKA konyvtarainak egyiittmtikodését;
6. Végezziik a Szolgaltatd Rendszer munkatarsainak képzését, tovabbképzését, valamint
statisztikai adatok gytjtését a KSZR mukodésérdl.
Konyvtarak Konyvtarak | Lakossagszam
Konyvtarak szama (db) szama (db) Osszesen
2019 2020 2020
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen 15 15 5101
o0 - 500 lakosu teleptilésen
. ebbdl konyvtarbusszal
o . 12 (o) 10 3514
> ellatott telepiilés
£ | megyei kényvtar KSZR szolgaltaté
E helyeinek szama Gsszesen 27 27 19368
E‘) 501 - 1000 lakost teleptilésen
§ ebbollkonyvtarb"u?szal o g 5348
= ellatott telepiilés
£ [ megyei kényvtar KSZR szolgdltato
o helyeinek szama Gsszesen 17 17 20833
g 1001 - 1500 lakosu telepiilésen
é ebbollkonyvtarb"u?szal o 5 26
ellatott telepiilés
megyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen 39 39 89548
1501 - 5500 lakosu telepiilésen
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Osszesen 98 98 134850

Nemzetiségi konyvtarat fenntartd
nemzetiségi 6nkormdnyzattal kotott ) ) o
megallapodas alapjan

A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari
feladatokat egyiittesen ellaté szolgaltato 45 72345
helyek szdma

ebbdl megkdtott

megallapodasok szama 27 44547

A telepiilési konyvtarak attekintése Heves megyében a 2020. januar 1-jei allapot
szerint:

Telepiilések szama 121
Nyilvanos Konyvtarak jegyzékén nyilvanos konyvtar (23)

o Konyvtari szolgaltato hely (bordé szinnel jelolve) 98
Ebbél épitett konyvtar 75, konyvtarbusszal ellatott 23
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1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapu felhasznalasi

terve

Heves megye Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer 2020. évi koltségvetési tamogatasanak felhasznalasi

terve
kiadasok Osszesen %

Személyi jellegii kiaddsok ésszesen 13 500 000 Ft | 15,77%
Szakmai szolgaltatds megbizdsi dija munkakéron kiviili és munkaidén

tuli feladatra 10 500 000 Ft
K6z0sségi programok el6addinak, oktatoinak és kdzremiikodbinek

megbizasi dijai 3 000 0oo Ft

Személyi juttatdsok jdrulékai 6sszesen 2362500 Ft| 2,76%
Személyi juttatdsok jarulékai 2362 500 Ft

Dologi kiaddsok 6sszesen 36 145 000 Ft | 42,23%

Dokumentumszolgaltatds 9300 000 Ft | 10,87%
Folydirat, napilap 8 800 ooo Ft
Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi dokumentumokra vonatkozo kérések

teljesitése (postakoltség, csomagolds stb.) 500 000 Ft

Informacioszolgaltatas 1000 ooo Ft 1,17%
Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO), honlapfejlesztés,

retrospektiv feldolgozas, konverzio, oktatasban, képzésben résztvevék

informacidellatasanak segitése 1000 000 Ft

Ko6z06sségi szolgaltatds 5000000 Ft| 5,84%
Digitdlis irastudas fejlesztés, informdcios miiveltség elsajatitasanak,

hasznaloképzés, tanuldsi folyamatok tamogatdsa, ODR-MOKKA

miikodésérdl tdjékoztatas
Olvasasfejleszt6, ismeretterjesztd, a konyvtar szolgaltatdsait

népszersitd programok, kulturalis, kozosségi rendezvények, egyéb

programok, kiallitasok szervezése 5 000 000 Ft

Konyvtarosképzés, tovabbképzés 500 000 Ft | 0,58%
Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, szakmai

napok koltségei (tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés) 500 000 Ft

Szolgaltatdsok szakmai anyagkoltsége 2100 000 Ft 2,45%
Szakmai nyomtatvanyok, vonalkod, konyvtamasz, cimkék, filmulux,

olvasodjegy stb. 1600 ooo Ft
Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, beti- és szakjelzet készlet

stb. 500 000 Ft

Szolgaltatasok infokommunikacios koltsége 3 895 0oo Ft 4,55%
Nem adatdtviteli célu tavkozlési dijak 100 000 Ft
Adatatviteli célu tavkozlési dijak 100 ooo Ft
Szoftveriizemeltetés, licenc dij, portdlszolgaltatads dija 3 695 ooo Ft

Szolgaltatasok szallitdsi koltsége 8675744 Ft| 10,14%
Gépkocsi/konyvtarbusz tizemeltetés kiadasai (hajto- és kendanyag,

biztositds, szerviz) 7 625744 Ft
Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége 650 000 Ft
Postakoltség (egyéb postai kiilldemény) 400 ooo Ft

Szolgaltatdsok egyéb kiaddsai 2400000 Ft| 2,80%
Pénziigyi szolgaltatds, bankkoltség, kozbeszerzés koltsége 600 000 Ft
Egyéb altaldnos koltségek 300 ooo Ft

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

1500 ooo Ft
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Tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatdsok kiaddsai dllamhaztartdson
beliilre - szolgaltatds vdsdrlasa varosi konyvtartol

Szolgaltatasok marketing eszkozei 800000 Ft| 0,93%

Szolgaltatast népszerisitd, tajékoztato kiadvanyok, programmeghivok,
hirdetés, reklamkoltségek 800 000 Ft

Beruhdzdsi kiaddsok 6sszesen 33582 420 Ft | 39,24%

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei 28307 710 Ft

Konyv, cd, dvd beszerzés 23 500 ooo Ft

Konyv 23 300 ooo Ft

Nem hagyomanyos dokumentumok 200 000 Ft

Fejleszt6 jatékok, eszkozok, kiegészitd célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6zok, elektronikai eszk6zok 4 807 710 Ft

Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége 5274 710 Ft 6,16%

Szamitastechnikai nagyértékii eszk6zok, szoftverek 3315 100 Ft

Szallité jarmdi vasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés 1959 610 Ft
Egyéb
Egyéb, a fenti kategoriakba nem sorolhaté tétel 2 474 256 Ft 2,89%
Irodahelyiség, raktdr bérleti dija 2 474 256 Ft
Kiadas 6sszesen 85589 920 Ft | 100,00%
Tamogatas 0sszesen 85589 920 Ft
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2020. évben a tdmogatas felhaszndlasat elsésorban dologi koltségekre forditjuk, az el6z6 évhez
hasonlo ardnyd beruhdzast terveziink, amelynek {6 tétele idén is a konyvtari dokumentumok
beszerzése lesz.

Tamogatasfelhasznalas terv
2020. évben

m Személyi jelleg(i kiadasok Osszesen
H Személyi juttatasok jarulékai
Osszesen

1 Dologi kiadasok 0sszesen

B Beruhazasi kiadasok Osszesen

A dokumentumbeszerzés elsésorban konyvekre irdanyul, a CD és DVD szolgaltatasra egyre
kevesebb igény van, ezért helyettiik elsésorban kiilonféle kiil- és beltéri fejleszté jatékok,
tarsasjatékok beszerzését tervezziik.

Beruhazasi kiadasok megoszlasa
2020. évi terv

W Konyv, cd, dvd beszerzés

M Fejlesztd jatékok, eszkozok, kiegészits
célbutorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszk6z0k,
elektronikai eszkdzok

1 Szamitastechnikai nagyértéki
eszkozok, szoftverek
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0%

Dologi kiadasok megoszlasa
2020. évi terv

B Folyodirat, napilap
W Konyvtarkozi kdlcsonzés - egyedi dokumentumokra vonatkozé
kérések teljesitése (postakoltség, csomagolas stb.)

B Adattdrak, adatbazisok szolgdltatas dija

M Olvasasfejlesztd, ismeretterjeszts, a kdnyvtar szolgdltatasait
népszerisité programok, kulturdlis, k6zosségi rendezvények, egyéb
programok, kidllitasok szervezése

W Konyvtari személyzet rendszeres képzése, tovabbképzése, szakmai

1% napok koltségei (tanfolyamok koltsége, utazas, csoportos étkezés)

m Szakmai nyomtatvanyok, vonalkad, kdnyvtamasz, cimkék, filmulux,
olvasojegy stb.

m K{ltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, beti- és szakjelzet
készlet sth.

m Nem adatatviteli céld tavkozlési dijak

= Adatatviteli célu tavkozlési dijak
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2. A megyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok

2.1. Allomanymenedzsment
2.1.1. Gytdjteményfejlesztés

tervezett darabszam tervezett értéke

Ft-ban

Konyvbeszerzés 14 400 23 300 000

Folyéirat, heti-, napilap 1350 8 800 000

Nem hagyoményos dokumentum (DVD) 20 200 000
Egyéb

Osszesen 15 770 32300 000

Dokumentumszolgaltatdsunk elsédleges célja a kisteleptiléseken ¢él6k hozzaférésének
biztositasa a legfrissebb konyvtari dokumentumokhoz. Alapelviink, hogy az - alapallomany
megérzése mellett — dllomdnyukat gyorsan cserélé konyvtdrakra van sziikség. Célunk a
gyljtemények sokoldalt hasznositasa, a telepiilés igényeihez, a lakossdg Osszetételéhez
igazodo, folyamatosan béviils és cserél6d6 dokumentumkinalat biztositasa.

A gylijtés tematikus szempontjai
a) szakirodalom
e tudomdnydgakat népszertsitd szakirodalom
e az ismeretkozl6 irodalom
hobby tevékenységet segitd szakirodalom
o gyermek és ifjasdgi ismeretterjeszt6 irodalom
b) szépirodalom
e szorakoztato irodalom
e amagyar és vilagirodalom klasszikusai
e kiemelked6 kortars miivek
e regényes stilusu életrajzi és torténelmi mivek
o gyermek és ifjasdgi regények, elbeszélések, versek, mesék

A gytijtés nyelvi szempontjai
A magyar nyelvi dokumentumok beszerzése mellett nagy hangsulyt fektetiink a
nyelvtanuldsra, a nyelvi kompetencidk novelésére, ezért angol nyelven konnyitett
olvasmanyokat, gyerekkonyveket, angol nyelvli mondokas, dalos CD-ket is szerzeményeziink.
A gytijtés idéhatdrdnak szempontjai
A KSZR csak a kurrens anyag beszerzésére vallalkozik, retrospektiv gytjtést csak kiilon kérésre
végziink.
Példdnyszdam
A csereletéti dllomany a szépirodalom teriiletén cimenként 4 példannyal, a szakirodalom terén
cimenként 3 példannyal gyarapszik. Kivételt képeznek a "tartds letétként" beszerzett konyvek.
A periodikak példanyszama az igényelt cimenként 1 db/teleptilés.
Dokumentumtipusok

e konyv

e folyoirat (napi-, hetilapokat és folydiratokat rendeliink el6zetes igényfelmérés szerint)

Formai szempontok
Ha egy konyv flizott és papirkotésti formatumban is kaphatd, a vasarlaskor a tartésabb, kotott
format részesitjiik elényben.
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Tartds letét

A helyszini szemlék tapasztalatai illetve az egyedi kérések alapjan gyarapitjuk a helyi allomanyt
tartds letét formajdban: az alapmivek, illetve a kotelez6 olvasmanyok igény szerinti

darabszdmu beszerzésével.

Folyéirat

A szolgdltatds keretében minden partnerkonyvtarunk 100 e Ft értékben rendelhet
folyoiratokat, napi- és hetilapokat, valamint, ahol sziikséges, a konyvtari mtikodés ellatasahoz
igényelhetnek konyvtari nyomtatvanyokat (olvasdjegy, kolcsonzé tasak, konyvkartya) is. A
konyvtarbuszos teleptiléseken a folyoiratszolgaltatds a buszon veheté igénybe.

2.1.2. Allomany nyilvantartasa, feltarasa, gondozasa
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501 - 1000 0
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1001 - 1500
lakosus § 55463 | 3609 | 100% 0% 100% 0% 12% | 12% | 100% | 100% | 44% | 56%
<}
telepiilésen |
1501 - 5500 0
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Felel6s: Koml6-Szabé Agnes, Verle Agnes, Morvainé Vdrkonyi Andrea

2011-ben elinditottuk az eCorvina Integralt Konyvtari Rendszerre épiil6 Hevestéka Megyei
Ko6z06s Kataldgust, amely mara mar szinte teljesnek mondhaté. Ingyenes tarhelyet biztositunk
a megye kistelepiilési konyvtarai szamara. Az egységes Heves megyei katalégus és adatbazis
biztositja az egyes KSZR konyvtarak szolgaltatdsainak tavoli elérését, allomanyanak webes
feliileten valo keresését, a kolcsonzési szolgaltatasok, olvasoi nyilvantartasok gépesitését.
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2020-ban tervezett adatbdzis épités: 1 telepiilés.
Felelés: Koml6-Szabé Agnes, Pdddr-Dedk Krisztina

Ezen tdl 2 konyvtarban allomanyellendrzéssel egybekotott rekordjavitasi munkalatokat
végziink majd. Folyamatosan végezziik a kozségi konyvtarak meglévé allomanyéanak teljes
kortd levalogatasat, a fizikailag rongalodott, tartalmilag elavult és gyijt6korbe nem tartozd
kotetek kivonasat.
A tervezett 11 telepiilésen az alapallomanyra az alabbiak jellemzék:

e bizonyos dllomanyrészek (szakirodalom) tartalmilag elavultak,

e gytjtékorbe nem tartozo kotetek duzzasztjak az dllomanyt,

o fizikailag rongalédott konyvek sorakoznak a polcokon,

e anyelvtanulast segité dokumentumok szama elenyészé,

e az dllomanyrészek logikatlanul vannak elhelyezve a helyiségben,
2020-ban tervezett levdlogatds: 11 szolgdltaté hely
Felel8s: Paddr-Dedk Krisztina

Sziikség esetén a konyvtari helyiség célszer(i dtrendezését és a polcokon a konyvtari rend
helyreallitasat is elvégezziik. Ezt a munkdt - a kozségi konyvtdrossal torténd idépont
egyeztetés utan - a Haldzati csoport munkatdrsai és a helyi konyvtaros végzi el. Nagyobb
allomanyu konyvtarak esetében az Olvasoszolgalati csoport munkatarsai is bekapcsolédnak a
selejtezésbe.

2020-ban tervezett kényvtdrrendezés: 4 szolgdltato hely

Felel8s: Paddr-Dedk Krisztina

2.2 Dokumentumszolgaltatas
Dokumentumszolgaltatdst ~ végziink évi 4 alkalommal, csereletét formadjiban.
Allomanygyarapitast végziink, a dokumentumokat adatbazisban rogzitjikk, konyvtari
hasznalatra folszereljiik, jelzeteljiik, vonalkédozzuk, valamint ez évtél RFID cimkével latjuk el;
Tervezett csereletét: 75 teleplilés; teleptilésenként 180 db dokumentum/kiszdllitds, 6sszesen 720
db dokumentum/ szolgdltato hely/év

Gyarapitjuk a helyi dlloményt tartds letét formdjaban is, kivansaglista szerint;
Tervezett: 50 db kényv/szolgdltaté hely

Szervezziik a cserék lebonyolitasat és kiszallitasat.

Tervezett cserék és kiszdllitdsok szdma: 300; Iskolai cserék szdma: 40;
Kiszdllitandé és cserélendd szdma: 54 ooo db; iskolai elldtds: 6 ooo db
Felel@s: Ferenc Bedta, Orsé Fva, Czank Ldszlé

Konyvtarbusz

Rendszeresen gyarapitjuk a konyvtarbusz dokumentumallomanyat a kozponti koltségvetés
kisteleptilési konyvtari tamogatasa terhére. A buszon a mintegy 1500 kotet konyvet, DVD-t,
valamint 16 féle hetilapot és folyoiratot a konyvtari hasznélatra el6készitve, felszerelve (raktari
jelzet, vonalkod, RFID kod) helyeztiink el. Gondoskodunk a buszon elhelyezett konyvek és
DVD-k folyamatos frissitésérél. Biztositjuk az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer (ODR)
szolgaltatdsainak igénybe vételi lehetéségét. Ha a buszon 1évé gylijteményben nem taldlhato
meg a keresett konyv vagy mdas dokumentum, konyvtarkozi kolesonzés tutjan teljesitjiik a
hasznalok kéréseit. A konyvallomanyt RFID biztonsagtechnikai rendszerrel védjiik.
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A konyvtarbusz tervszerd allomanyfrissitése negyedévenként torténik.
Tervezett: 1500 db/negyedév
FelelSs: Ferenc Bedta, Kelemen Ldszlé

Napilapokat és folydiratokat rendeliink a kistelepiilések igényei alapjan, kivansaglista szerint, a
rendeléseket monitorozzuk.

Tervezett: 100 ooo Ft/szolgdltaté hely

Tervezett: 75 szolgdltaté hely, 1 konyvtdrbusz

Felels: Verle Agnes

Tovabbra is rendszeresen tdjékoztatdst nyujtunk az Orszdgos Dokumentumellatasi
Rendszerrdl, az orszdgos lel6hely-nyilvantartas miikodésérdl. Népszertsitjik az ODR
szolgaltatasokat minden telepiilésen plakatok, ajanlasok, személyes kapcsolatok segitségével.
Konyvtarkozi kolesonzés keretében az egyedi dokumentumokra vonatkozd kéréseket
kozvetitjikk. A lebonyolitas (ki- és beszéllitas) leggyakrabban a csere-szolgaltatashoz kotédik,
postai vagy elektronikus uton torténik. Az elektronikus konyvtarkézi kolcsonzést a
helyismereti dokumentumok korére is kiterjesztjiik, mellyel helyismereti gyidjteményiink
anyaga azonnal elérhet6évé valik minden telepiilésrél. A konyvtarkozi kolesonzés igénybevétele
évrdl évre nagy szamban torténik.

Tervezett konyvtarkozi forgalmi adatok a KSZR szolgaltatasban:

A Kkistelepiiléseknek konyvtarkoziben kiildott
dokumentumok tervezett szama:

eredetiben 2200
elektronikusan 300
fénymasolatban 50

Felel8s: Veresné Lefler Katalin, Kulcsdrné Kirdly Mdria

2.3. Informacios szolgaltatas

A szolgdltatdo helyeken célunk, hogy segitsitk az oktatdsban, képzésben részt vevék
informacidellatasat, tdjékoztatdst adjunk az adatbazisokbol torténd, kozhasznu és egyéb
informaciokérés lehetdségérdl. Tajékoztatasi tevékenységiink sordn a szervezett oktatdsban,
feln6tt szakképzésben, tovabbképzésben, atképzésben résztvevdkkel is talalkozunk. NET-
CHAT tanfolyamaink valamint az Otthon a vilaghaléon és a Virtudlis maultlapozé
foglalkozasaink is ezt a célt szolgaljak. E mellett segitjik a mindennapi életben valo
eligazodast, célunk a helyismereti kérdések, tartalmak irant érdekl6d6k gyors tajékoztatasa.

HEVESTEKA - Egységes Integrdlt Konyvtdri Rendszer Heves megyében
Tarhelyet biztositunk a szolgaltaté helyek katalogusai szamara a Corvina Integralt Konyvtari

Rendszerben. Az egységes Heves megyei katalégus és adatbazis biztositja az egyes konyvtarak
szolgdltatasainak tavoli elérését, allomanydanak webes feliileten valé keresését, a kolcsonzési
szolgaltatasok, olvasoi nyilvantartasok gépesitését.

2020-ban a 98 szolgaltato helybdl 97 Heves megyei konyvtari szolgéltaté hely dllomanya érhet6
el teljes korlien. 2020-ban tovabbi 1 konyvtar allomanyanak feltoltését végezziik el, 2
konyvtarban allomanyellenérzéssel egybekotott rekordjavitasi munkalatokat végziink. Ezzel a
Heves megyei KSZR telepiilések adllomanydnak 100%-a kereshet6vé valik az egységes megyei
rendszerben.
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Online szolgdltatdsok fejlesztése
¢ Honlapunkon egységes webes megjelenést biztositunk a megye konyvtdrai szamadra.
2020-ban folyamatosan kozzétessziik a szolgdltato helyek alapadatait, hirt adunk a
legfontosabb konyvtari eseményekrdl, rendezvényekrél. Az oldal a HEVESTEKA
mentipontbol érhetd el http://www.brody.iif.hu/hu/hevesteka
Frissitését 2020-ban folyamatosan végezziik, valamint fotokkal és tovabbi almentikkel,
tartalmakkal bévitjiik;
e Honlapunk GYUJTEMENYEK meniipontjabol 1j, helyismereti tartalmakat tesziink
koézzé;
e Kapcsolat c. szakmai folyoiratunk elektronikus szamai honlapunkon elérheték;
e Honlapunkrdl online elérhetd, nyomtathaté szakmai munkaanyagokkal latjuk el a
konyvtarakat (munkanapld, beiratkozasi naplo, adatlapok).
Felelbs: Kulcsdr Kitti

Pdlydzati koordindcié és egytittmiikodés
2020-ban is felhivjuk a fenntarté 6nkormanyzatok figyelmét az aktudlis palydzati felhivasokra:
e NKA Kozgylijteményi Kollégiuma szakmai eszkozfejlesztés (segitjiik, koordindljuk 2
szolgaltatd hely palydzatat)
e NKA Osszefogas Orszagos Kényvtari Napok rendezvényei (63 szolgaltat6 helyen)
FelelSs: Koml4-Szabd Agnes, Fehérné Szabd Eszter, Pdddr-Dedk Krisztina

Konyvtdrbuszos elldtds

Konyvtarbuszos szolgaltatasunk 2020-t6] megoldast jelent azokban a falvakban, ahol a jelenlegi
konyvtari infrastruktira nem alkalmas megfelel6 szintti ellatasra (nincs korszert épiilet, nincs
megfelel6 konyvtarhelyiség és butorzat, nincs alkalmas személyzet), mds helyeken emeli a

o7

konyvtari ellatds mindségét, korszer(siti, valtozatosabba teszi a meglévd szolgaltatasok korét.

A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Emberi Er6forras Fejlesztési Operativ Program
EFOP-4.1.8-16 kodszamu pélydzati tamogatds felhaszndldsaval 2019 0Oszét6l tesztiizemi
konyvtarbuszos szolgaltatast inditott Heves megye 23 kistelepiilése szamadra. A szolgaltatas
2020. janudr 1-jétél hivatalosan is elérheté. A konyvtarbusz orszagos viszonylatban az 6todik
jarm, amely Baranya, Borsod-Abadj-Zemplén és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye utan Heves
megyében is megkezdi mtikodését.

A konyvtarbuszos szolgaltatas bevezetése — meggy6z6désiink szerint — latvdnyos, innovativ
megjelenésével, Gjdonsagaval a kistelepiilések lakossiaga szamara vonzo lehetéséget kindl. A
buszon minden olyan szolgdltatds elérhetd, amelyekkel eddig csak a hagyomdnyos
konyvtaréptiletben  taldlkozhattunk:  kényv- és  DVD  kolcsonzés,  folyoiratok,
szamitogéphaszndlat, wifi szolgdaltatds, multimédias eszkozok haszndlata. A "Kincsek uton,
utfélen” szlogen a projekt kulturdlis kiildetését és azt sugallja, hogy a kulttra, az informacid
mindenki szdmadra elérhet6. A palyazati konstrukcioban érintett teleptiléseket el6zetes
igényfelmérés alapjan valasztottuk ki, melyet egytittmiikodési megallapodds keretében is
rogzitettink. A kétheti rendszeresség kiszamithato, tervezhetd; a konyvek kolcsonzésére
idedlis id6intervallum. Az utvonalak megtervezésekor figyelembe vettiik a helyi adottsagokat:
A délelétti idé6pontokban elssorban az iskolaval, a gyermekintézményekkel rendelkezé illetve
az an. eloregedd kistelepiilésekre terveztiik, a délutani, kora esti idépontokra azokat a
telepiiléseket, melyeken az aktiv lakossag szamaranya nagyobb.

Ellatott teleptilések: Erk, Zarank, Tarnazsadany, Tarnaszentmiklos, Dormand, Téfalu, Demjén,
Egerszodlat, Egerbakta, Bator, Terpes, Szajla, Kisfiizes, Paradsasvar, Bodony, Ivad, Varaszd,
Szentdomonkos, Egercsehi, Szacs, Egerbocs, Ménosbél, Biikkszentmarton.

Tervezett szolgdltatds: menetrend szerint
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FelelGs: Kelemen Ldszl6, Ferenc Bedta, Fehérné Szabo Eszter Kulcsdr Kitti, Nagyné Petrenkd Lea

A konyvtarbuszos szolgaltatas megvalositasara kidolgozott menetrend 2020. januar 1-

jétsl:

Kedd Szerda Csiitortok Péntek
E Eger 12.20 | Eger 1130 | Eger 8.00| Eger 8.00
w» | Monosbél 12:50 — 14:50 | Terpes 12.05 — 14.05 | Varaszo 9:00 —11.00 | Bator 8.35 -10.35
g Biikkszentmarton | 15:00 —17:00 | Szajla 14.10 - 16.10 | Kisfizes 11.30 - 13.30 | Sztics 10.45-12.45
& |Eger 17.20 | Szentdomonkos | 16.25 —18.25 | Ivad 13.45 —15.45 | Egerbocs 12.55 - 14.55
Eger 19.10 | Eger 16.45 | Egercsehi 15.05 - 17.05
Eger 17.30
=
2 Kedd Szerda Csiitortok Péntek
Eger 10.00 | Eger 8.00 |Eger 10.00 | Eger 8.30
5 Tarnazsadany 11.00 —13.00 | Dormand 8.30 —10.30 | Téfalu 10.35 — 12.35 | Egerbakta 0.00 - 11.00
§ Erk 13.20 - 15.20 | Tarnaszentmiklos | 1110 - 13.10 | Demjén 13.00 - 15.00 | Paradsasvar 11.40 - 13.40
§ Zarank 15.30 —17.30 | Eger 14.15 | Egerszolat 15.20 — 17.20 | Bodony 14.00 - 16.00
Eger 18.35 Eger 17.40 | Eger 17.00
A busz atvonalai Heves megyében
Tervezett 170 menetrend szerinti kidllds
Felel6s: Kelemen Ldszlo
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2.4 KOz0osségi szolgaltatasok

A telepiilések onkormanyzatdval kotott hatdlyos szerzédés alapjan 2020-ban 75 konyvtari
szolgaltatohelyre, valamint a 23 konyvtarbusszal ellatott telepiilésre legalabb évi 4 alkalommal
szerveziink konyvtari programokat.

Programszervezési irdnyelveink:

e A szolgaltatohelyeken dolgozé munkatarsakkal, valamint a buszos elldtdsban résztvevé
kollégakkal egyeztetve, a helyi igényeket figyelembe véve kozosen dllitjuk Gssze az egyes
programterveket.

e A buszos falvakban a programok egy része a buszon valdsul meg, mas része a teleptilésen
még miikodé konyvtar, informdcios és kozosségi helyeken vagy a célcsoport miikodési
helyén (pl. ¢6voda, iskola). A busz kivdléan alkalmas kiscsoportos foglalkozdsok
megtartdsara minden korosztidlynak, valamint a konyvtarmozi vetitésekre is kivalo
helyszin.

e A programigényeket 2020-ban online programigénylé lapon kérjiik a szolgaltato helyektdl,
ezzel is segitve éves tervezésiiket.

o A szervezésnél figyelembe vessziikk az adott telepiilés lakossagi Osszetételét, kulturdlis
igényeit, szokasait, terveit, hagyomanyait, rendszeresen megrendezésre keriilé programjait
és az innepkoroket.

e A konyvtari foglalkozas-kinalatunkban a megyei konyvtar munkatdrsainak szakmai tudasa
mellett megjelenik kiilonleges tudasuk, érdeklédésiik, az egyéni célok elérésére valod
torekvés sikeresen kapcsolodik a szervezet kistelepiilési céljaival. A megyei konyvtar
munkatdrsai az altaluk megtartott foglalkozasokon bemutatjdk a helyi kollégdknak a
konyvtari foglalkozasok jo gyakorlatdt, segitséget nydjtanak 6ndllo otleteik, képességeik,
készségeik felismeréséhez, tamogatast és 0sztonzést adnak azok megvalositasdhoz.

e A programokat a munkatdrsak a helyben rendelkezésre &ll6 marketingeszkozokkel
reklamozzak - média, telepiilés weboldala, konyvtar weboldala, kozosségi média, plakat,
meghivo, szorolap, személyes kommunikacié. A vizualis megjelenésnél egységes arculatra
toreksziink.

e A rendezvények dokumentdldsit — a bevezetett gyakorlatnak megfeleléen - a megyei
konyvtarban végezziik a szolgdltatd hely munkatdrsatol kapott fotokkal és rovid
feljegyzéssel. A feljegyzések rovid hir formdjaban megjelennek weboldalunkon és Facebook
oldalunkon.

A megyei gyermek- és feln6tt konyvtdri rendezvényekbe bevonjuk a szolgdltaté hely

hasznaldit; segitjiik a helyi programok, kiallitasok szervezését; az olvasasnépszertsitd

programokhoz valé csatlakozast. Az onkormanyzat negyedévente legalabb egy alkalommal
részt vesz az alapszolgéltatasokon tuli programok fogadasaban, szervezésében, sajat szervezést(i
kozosségi program lebonyolitasaban.

Tervezett: 98 szolgdltato hely, 392 program

FelelGs: Fehérné Szabo Eszter, Kulcsdr Kitti, Paddr-Dedk Krisztina

Orszdgos szintii olvasdsnépszertisité kampdnyok

A konyvtari programok az értékmeg6Orzés, értékkozvetités és értékteremtés alapvetd
eszkozeiként igényes helyi kozosségteremtd, csalddi kulturdlis programokat nyujtanak, a
helytorténeti, helyi irodalmi és kulturdlis értékeket és hagyomanyokat mutatjdk be.
Toreksziink arra, hogy a szolgaltaté helyeket minél nagyobb szdmban bevonjuk az Internet
Fiesta és az Orszdgos Konyvtdri napok programjaiba.

Tervezett: 98 telepiilés, 200 program
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Digitdlis kompetenciafejlesztés

A konyvtar - mint a tudds, az informacié, a miveltség, a digitilis kompetencia és tanulasi
képességek megszerzésére, olvasasra alkalmas hely - meghatdrozo kozosségi térként miikodve
hozzajarul a telepiilésen él6k életmindségének javitasdhoz. Kiilonos hangsulyt fektetiink a
lakossag digitdlis irastudasanak fejlesztésére, helyi szakemberek és szamitastechnikai eszk6zok
igénybevétele mellett a megyei konyvtar szakembereinek bevondasaval és mobil géppark
kihelyezésével.

Tervezett program: 20 digitdlis kompetenciafejleszté program

Konyvtdrmozi

A KonyvtarMozi szolgdltatas keretében 2020-ban wjabb szolgdaltato helyek adnak lehetéséget
arra, hogy a Kkisteleptilések lakossiga megismerkedhessen a magyar filmkultara
gyongyszemeivel, atélhesse a kozOsségi mozizds élményét. 2020-tol a konyvtarbusz is
regisztralt konyvtarmozi vetit6hely.

Konyvtdrmozik szdma: 30, tervezett vetitésszdm: 150, konyvtdrbuszos vetitések tervszdma: 30
Felel8s: Fehérné Szabé Eszter

Tervezett programtipusok 2020-ban:

KSZR allami
tamogatdasbdl és sajat
A program tipusa, mely a forrasbol
KSZR szolgaltato konyvtar résztvevok
- . tervezett ,
szervezésében valosul meg szama
program ;
. Osszesen
ok szama ,,
(f6) terv
Vetélkeddk, versenyek 75 430 Internet Fiesta Kviz
) Konyvtartara — konyvtari
Konyvtarbemutato 10 220 th e
akadalyverseny
Tanitasi ora iskolai
csoportoknak
Csokolom, Pékmajom!; Humor a
Konyvtari ora iskolai 8 zenében; Csepd, lapu...; Eljen a
csoportoknak 45 50 grund; Vildgito szavak; Jatszd ujra,

Géza; Konyvespolctura

Ciroka; Mondokazo; Ciripecske;
Bocikdld; Mesetar; Mesezenede;
Hétmérfoldes kalandozasok; Mese
habbal; Allati j6 mesék; Itt egy
Jatékos tevékenység 100 5100 nyom...; Puszimesék; MizuVizu?;
Ki jatszik ilyet? Fun and games;
Most csak én segithetek; Illik, nem
illik?; Mesély; Mesél6; Kertkaland;
Védd magad

Tanfolyam, tréning - -
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Konyvek és kézimunka; Népek és
kultardk; GrafoSzimbolika;
Konyvekbe zart egészség; Csupa
El6adas, konferencia 85 1275 praktika; FelOlvaShow;
Amigurumi; Incze Zsuzsa; Bernath
Dénes; Kiss Balazs; Lucy; Mathé
Orsi; Zsidai Sara
Kiallitas 4 48 Vandorkiallitasok
Vig Balazs; Holden Rose; Daniel
Konyvbemutatd 14 574 Andras; Harcos Balint; Telegdi
Agnes; Mészoly Agnes; Trux Béla
Muisoros, szérakoztatd Babszem; Galagonya; Tekergé;
rendezvény 62 2605 Paramisi; Tlics6kSzabi
Hangverseny - -
Filmvetités 145 2175 KonyvtarMozi vetitések
1 1a Konyvtarutra; Egy ropi naploja; A
Hasznaloképzés 13 286 titkok kényvtara
SOS! El6adast tartok!; Virtudlis
Digitalis . 185 multlapozok; eKEPpen; Otthon a
kompetenciafejlesztés 4 vilaghdlén; Net-chat; BOKKR Kids;
Készitsd el sajat torténeted!
Egyéb 3 150 Konyvtaravatok
Osszesen 575 10895
A progr%\mok, mel}lek eg;lfeb, Résztvevék
szervezésben, egyéb forrasbdl | Tervezett s7Ama
valdsulnak meg a szolgaltatdé | program ;
. o : . Osszesen
helyen (helyi palydzat, helyi ok szama (£8) terv
onkormdnyzat, egyéb)
Rendezvények szama 2500 44000
Ebbdl a hasznaloképzést
o ) 380 5300
szolgalo rendezvény
Osszesen 2880 49300

Programkinalatunk 2020-ban:

Szines, képes programajanlénkat minden kisteleptilési partnerkonyvtarunk megkapta.

Programkinalatunk szines,
HEVESTEKA meniipontban talalhato:

képes valtozata a megyei

konyvtar honlapjan, a

https://brody.iif.hu/sites/default/files/programkinalat_2020.pdf
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A 2020. évi programkinalat rovid 6sszefoglaloja tablazatos formaban:

MONDOKAZOK

Ciroka
0-3 éves babdknak és mamaiknak

Mondokazo, énekes, jatékos foglalkozas hangszer
(ukulele, furulya, kalimba, afrikai dob) kisérettel.

Mondokazo
0-3 éves babdknak és mamaiknak

Mondokazas, éneklés hangszeres kisérettel. Gyorsan
elreptil$ félora babakkal, mamakkal, monddkakkal,
dalokkal.

Bocikalo
0-3 éves babdknak és mamaiknak

Ko6z06s, élményteljes mondokazas, éneklés. Az anyukak és
gyerekek az egyiitt toltott 30 percben sok 4j monddkaval,
dallal ismerkednek meg.

Ciripecske
0-3 éves babdknak és mamaiknak

Olbéli jaték, mondokazas, varazslassal, dalocskakkal,
népi hangutdnzassal, hintdzassal, simogatéssal,
hangszerek hasznalataval (cso6rg6k, furulya, kalimba,
ukulele, gitar, dob). Ciripeléstink altatdval,
megnyugvassal, lecsendesiiléssel zarul.

A MESEK BIRODALMABAN
Vajon mit rejt a Mesetar? Taldlkozhattok kuflikkal,
akikkel nyomozhattok, esetleg kuflizenekart is
alapithattok. Az drnyszinhdzzal egy masik vilagba
Mesetar roppenhettek, de hagyomdnyos népmeséink is ott

ovodas, kisiskolds korosztaly
részére

lapulnak a mesetarban. A mesemondason tul
kiprobalhattok memoria és mozgasos jatékokat,
dramajatékokat, papirszinhdzat vagy épp a kenyér
sziiletésének rejtelmeibe nyerhettek betekintést. Ha nem
hiszitek, jarjatok utana!

Mesezenede
ovodas, kisiskolds korosztaly
részére

A mese 6nmagdban is elvardzsol. Zenével,
zenehallgatdssal, improvizativ jatékkal, k6zos alkotassal
pedig kozosen szdjiik meg varazsszényegiinket, ahol
még egy jot is szundithattok. Az itt hasznalatos
varazsszavak: népmese, k6zos ének, kreativitas,
egyuttmikodés, baratsag. ,Aki jobban tudja, mesélje el
gjral”

Hétmérfoldes kalandozasok
ovodas, kisiskolds korosztaly
részére

Az Operencidn tulra csakis Hétmérfoldes csizméval
juthattok el. S hogy addig milyen kalandokban lehet
részetek? A népmesék bizony nem sz(ikolkédnek nem
vart fordulatokban, és bizony sarkdnyok felbukkanasa is
varhato. A kalandokat memadriajatékok, mondokak,
dramajatékok és természetesen a kozos alkotads teszi
szinessé. ,Aki hosszabb mesét tud, most a sarkdny utan
fut. Tobbet akarsz hallani? Utana kell szaladni!”

Mese habbal
ovodas, kisiskolas korosztaly
részere

A mese 6nmagdban is igen finom tud lenni. Habbal még
inkdbb. Meghabositjuk magyar és mas népek meséivel,
drama és mozgasos jatékokkal, memdria és
alkotojatékokkal. Beszélgetés, nevetés, kozos mesélés
kifulladasig. ,Kakas hatan lovagoltam, hetet-havat
osszehordtam.”

Allati jo mesék
ovodas, kisiskolas korosztaly
részére

Kerek erdé kozepében bizony nem ritkasag talalkozni
egy bagollyal. Egy Graffall6 névre hallgaté szornnyel
viszont anndl inkdbb. Mind a kettével
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megismerkedhettek mesélés, verselés és kozos alkotas
kozben. Szornyen izgalmas, ugye?

Itt egy nyom, ott egy nyom
6vodas korosztaly részére

Ismerjiikk meg Nellit, a h6s nyomozokutyat és gazdajat,
Petit! Mit lehet csindlni egy konyvtarban, és vajon hova
tlintek a konyvek? A mese végére mindez kidertil. Végiil
Nelli nyomdokaiba lépiink és mi is nyomozni indulunk.

Puszimesék
6vodas korosztaly részére

Megismerkediink a pusziversennyel és eldontjiik, ki
kapja meg a puszikirdly vagy puszikirdlylany cimet.
Memodriakartyaval felelevenitjuk a mesében szerepld
allatokat, majd megismerkediink kiilonb6zé (éjszakai,
erdei, afrikai és tengeri) dllatokkal és meghallgatjuk
(akar gyakoroljuk is) az dllatok hangjat. Lehetéség van
sajat allatos konyvjelzd készitésére is.

MizuVizu?
4-99 éves korig

Silent mesekonyvek kozos feldolgozasa. Hany éves is
vagy? Még nem tudsz olvasni, vagy mar évtizedek ota
falod a konyveket? A silent mesekonyvek varazsa, hogy
,szovegtelenek”, vagyis a képek alapjan mondjuk el
KOZOSEN a torténeteket baratsagrol, csodakrol,
félelmekrdl, veszteségekrol, klimavalsagrol. A jol
megrajzolt képek mogott a mese mindig mas lesz, de a
torténet ugyanaz marad.

Most csak én segithetek!
3-10 éves korig

Jatékos foglalkozas a segélyhivé hasznadlatarol és a segit6
szolgalatokrol gyerekeknek. Mit tehet egy gyermek, ha
egyedil kell szembenéznie valamilyen vészhelyzettel? A
foglalkozason jatékos formaban adunk segitséget a
kicsiknek ahhoz, hogy egyediil tudjanak helytallni
ezekben a szitudciokban. Ismertetjiik a kiillonb6z6
mentdegységek munkajat és segitséget adunk a
veszélyhelyzetek felismeréséhez és a segélyhivo szam
hivasihoz.

JATEKOS, ZENES IRODALMI KAVALKAD

Csékolom, Pokmajom!
Rendhagyé irodalomdra
also és felsé tagozatosok részére

Olvasasnépszertsité felfedezétura kortars gyermek-és
ifjusagi irodalomban. Jaték és mese mai szerzdk irasaival,
verselés sok humorral, nevetéssel.

Humor a zenében
also és felsé tagozatosok részére

Rendhagyo6 ének-zene miihely konyvtari kornyezetben,
multimédids eszkozokkel, zenei albumborit6 vagy
plakattervezéssel. A foglalkozas megtartasdhoz internet
sziikséges.

Csepii, lapu, gongyola
alsoé tagozatosok részére

Régi magyar hagyomanyok, népszokasok felelevenitése,
megismertetése innepkoronként (6szi, téli, tavaszi) a
gyerekek szamara, képekkel, videdkkal, zenével. A
foglalkozdson megbeszéljiik, milyen szokasokat
ismernek, hallottak-e érdekes hagyomanyokrol,
szokasokrol sajat lakohelyiikon, vannak-e ma is €16
hagyomanyok telepiilésiikon: néptanc csoport,
népdalkorus stb. Megnézziik, hogy a témaba vago
konyvek a konyvtarban hol taldlhatéak a polcon. A
Hungaricana adatbazis zenei térképének segitségével
meghallgathatjuk, hogy telepiilésiikon vagy annak
kozelében mit énekeltek régen. Ekozben megtanuljak az
adatbazisban val6 keresést. Programgazda: Orsé Eva
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BOOKR Kids
also és felsé tagozatosok részére

Elményalapu szovegértés és digitalis
kompetenciafejlesztés interaktiv konyvekkel. A
foglalkozas megtartdsdhoz internet sziikséges.

Készitsd el sajat torténeted!
3-4. osztalyosok részére

A foglalkozas soran iPadeken dolgozunk és
megismerkediink a Scratch-csel. A programozas alapjait
felhasznadlva alkotjuk meg a sajat torténetiinket. Kis
csoportokban (2-3 f8) dolgoznak a gyerekek, ezzel
eldsegitve a kozos projektek megoldasat.

Védd magad! - 6nvédelem a
neten
5-6. osztalyosok részére

A foglalkozas célja, hogy az altaldnos iskola 5-6.
osztdlyos tanuldi megismerkedjenek olyan
modszerekkel, amelyek segitenek abban, hogy az
internet vilagaban kevesebb kockazattal és minél
nagyobb biztonsdggal tudjanak eligazodni, akar tanulasi,
akar szabadidés vagy kommunikacids célokra hasznaljak
azt. A projekt célja a kritikai gondolkodas fejlesztése, az
etikai szabdlyok atadasa az internetes kommunikacio
teriiletén.

Kertkaland
3-4. osztdlyosok részére

Mikor terem a szilva? Honnan szarmazik a krumpli?
Ehhez hasonlo kérdésekre kapunk valaszt a jatékokkal és
versekkel teli foglalkozdson. Megismerkediink a kert
eheté novényeivel is.

Ki jatszik ilyet?
Jatékfoglalkozas

also és felsé tagozatosok,
feln6ttek részére

Az ember a jaték segitségével tanul, fejlédik, ismeri meg
kornyezetét. Jatéktorténeti kalandozasaink sordan
megismerkediink az ékori, a honfoglaldskori és a
kozépkori emberek jatékaival. Beszélgetiink a népi
jatékokrol, majd 6sszemérjiik erénket és tudasunkat egy-
egy jatékban! Lesz malmozas és kockavetés. Mert
jatszani jo!

Z-GENERACIOS KIHIVASOK

Vilagito szavak - Az irodalom,
mint kozosségi hely

felsé tagozatos korosztalynak,
fiatal felnétteknek

Biblioterdpids foglalkozas fels6 tagozatosoknak, fiatal
feln6tteknek. Fokuszban a kortars irodalom: regények,
novelldk, versek. A szovegeket és a témdkat interaktiv,
jatékos mdodon kozelitjiik meg, és az élet nagy kérdéseire
keressiik a vdlaszt az irodalom segitségével. Nem fogjuk
megfejteni ,mire gondolt a kolt6”, csak arra vagyunk
kivancsiak, hogy nekiink akkor, abban a pillanatban mit
mond a szoveg. A program iranyitott olvasassal, kreativ
szovegalkotassal segiti a résztvevék onismeretének
fejlesztését. Ajanlott létszam 10-15 f6, de el6zetes
egyeztetés utan lehetdség van tobb fével is megtartani a
foglalkozast.

A titkok konyvtara - Jatékos
konyvtarhasznalati foglalkozas
fels6 tagozatos altalanos iskolasok
részere

Jatékos ismeretterjeszt6 el6adas keretében tudhatjuk
meg, hogy mi a konyvtar? Mire j6? Hogyan
hasznalhatjuk eredményesen? Milyen izgalmas
lehetéségeket rejt szamunkra? Keresgéljiink, kutassunk,
fedezziik fel egytitt a titkok konyvtarat! Technikai
felszerelést a fogado6 konyvtartél nem igényel.

Illik, nem illik? - Kis illemtan
felsé tagozatosok és felnéttek
részére

Az illemtan szabdlyaitdl el6szor htizzuk a szankat, de
aztan rajoviink, hogy ezeket mégiscsak ismerjiik! A
koszonés, a bemutatkozas és tegezédés-magazdodas
szabalyai attekintése utan megismerkediink a
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testbeszéddel. A foglalkozast a telefondlds és a chatelés
szabalyainak megbeszélésével zarjuk.

Egy ropi napldja - A nagy
konyvtari kaland
fels6 tagozatosok részére

Konyv- és konyvtarhasznalati foglalkozas Jeff Kinney:
Egy ropi napldja konyvsorozatanak felhasznalasaval.

Fun & Games
3-8. osztdlyosok részére

Jatékos, életszerti angol foglalkozas sok mozgdssal a
Brody Sandor Konyvtar Idegen nyelvi gytjteményében,
anyanyelvi kozremtikodével. A beutazas koltségét
korlatozott szamban vallaljuk.

Konyvespolctura - Kényvajanlo
kamasz szemmel

fels6 tagozatos iskolasoknak és
fiatal feln6tteknek

A kortars regények megszdlitjak a mai fiatalokat, akik
gyakran nem tudnak mit kezdeni a kotelezd
olvasmanyokkal - fé6ként azok régies nyelvezete miatt.
Fontos, hogy nekik 52010, jol szerkesztett szovegeket
adjunk a keziikbe. A programon az IKT vilagatél
indulunk ki, applikaciokat beszéliink ki, booktuberek
videdinak médiaelemeit elemezziik, megnézziik az
instagram konyves hashtagjeit, megkeressiik, hogy a ma
él6 irok, kolt6k hogyan és mire haszndljdk a k6zosségi
médiat. Végiil kibeszéliink néhdny konyvet, amelyek
cselekménye a mai fiatalok életéhez, problémaihoz
szorosan kapcsolddik.

Jatszd gjra, Géza!
6-7. osztalyosok részére

Tudtad, hogy Gardonyi igazi parbajhés volt, és a
vizibicikli feltaldlojaként akart Amerikaban karriert
befutni? Beszélgetés a titokzatos Gardonyirdl, aki igazi
polihisztorként valoszintileg nem idegenkedne az Ipad,
mobiltelefon, laptop haszndlatatdl. A tarsasjaték
keretében bevetésre keriilnek az okoseszkozok is, a
hagyomanyos tablajatékon kiviil. Eszkozigény: laptop,
projektor, vetitévaszon

SOS! El6adast tartok! Légy
kreativ Prezivel!
12-14 éves didkoknak

A Prezi magyar fejlesztésti, web-alapu prezentacios
szoftver, mely 2009 6ta mar tobb tizmillio felhasznaldval
rendelkezik. A szoftver megoldast nyujt arra, hogy
innovativan, kreativan mutasd be el6adasodat,
torténetedet digitalisan mesélheted el. A Prezi egy olyan
digitalis vaszon, melynek segitségével hatdsosan
kozvetitheted tizenetedet, a kozonség pedig egy
felejthetetlen el6adast kap. Létszam: maximum 8 {6

Konyvtartara
felsé tagozatosok részére

Az egri Brody Sandor Konyvtar bemutatdsa
konyvtarlatogatas keretében. A beutazas koltségét
korldtozott szamban vallaljuk.

Eljen a grund!
5-6. osztalyosok részére

A foglalkozdson beszélgetiink Molnar Ferencrél, a Pal
utcai fidk cim m keletkezésérdl, majd pedig egy
tarsasjaték keretén beliil 6sszecsapnak a Pal utcai fituk és
a Vorosingesek. A csapatok - internet megléte esetén —
nemcsak a regényhez fiz6d6 kérdésekkel, hanem az
Ipad-eken taldlhato jatékok segitségével is 6sszemérik
tudasukat a gyézelemért. A foglalkozast célszerti a II.
negyedévben kérni, mert a didkok minden év majusaban
tanuljak az iskolaban a regényt. A foglalkozas
megtartasahoz internet sziikséges.

SZINES KULTURALIS KALANDOZASOK
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Konyvek és kézimunka
feln6tt korosztaly részére

A kézimunkazas torténete a kezdetektdl napjainkig,
konyv- és folyoirat ajanlékkal, internetes tartalmak
ajanlasa, szakirodalom értelmezése. Kezd6 és halado
kategdridban is! A program masodik felében valaszthato
technikaval ismerkediink, pl. szalaghimzés, szalagrozsa,
gyongyflizés, viragmotivmok stb.

Népek és kultarak
fiatal felndttek és iddsebbek
részere

Egy-egy orszag népének, kulturajanak bemutatasa,
érdekességekkel, magyar vonatkozasokkal, személyes
élmények alapjan. A témak folyamatosan béviilnek.
Vélaszthato témak: Budai var; Erdély; Lengyelorszag;
Norvégia, Skocia; Spanyolorszag, Olaszorszag, Roma
népismeret stb.)

eKEPpen - Képszerkesztés par
kattintassal!
kamasz és felnétt korosztalynak

Kreativ, ingyenes, egyszerti grafikai lehetdségek a
CANVA program segitségével. Szerkessziink plakatot,
infografikat, képeslapot, fotbmontazst vagy akar egyedi
polofeliratot! Megannyi csodas lehetdség, élj vele!
Technikai sziikséglet: iPad, tablet - az eszkozoket
korldtozott szamban tudjuk biztositani.

GrafoSzimbolika - A
bettiformdk mint jelképek
feln6tteknek

A grafoldgia egyik legérdekesebb és legjatékosabb része a
betiiszimbolika. A bettiformak kiilon-kilon is
értelmezhetdek - kiegészitve, szinesitve, finomitva az
egyén grafologiai jellemzését. A papir a kiilvilag, ahol te
az irasoddal jelenited meg magad! Ha kivancsi vagy ra,
hogy miért kanyaritod a vonalakat pont ugy, ahogy...
akkor ez az el6adas neked szol! Technikai sziikséglet:
projektor, laptop, vetitévaszon.

Konyvekbe zart egészség
feln6tteknek

Beszélgessiink egészségrdl, betegségrol, egészséges
életmodrol. Megfazott? Osszeszedett valami virust?
Erésiteni szeretné immunrendszerét? Nincs nyitva a
kozelben gyogyszertar? Nagymamaink ki se mozdultak
otthonrol, mégis orvosolni tudtak a bajokat. Kutassunk
egytitt a konyvekben és a kamrank polcain, hogy mi is
taldljunk megoldast! Hivjuk segitségiil a konyveket is e
témaban, fedezziik fel a konyvekbe zart egészséget!
Tegylik mindezt egy csésze gyogynovénybdl készitett tea
mellett, a gyogynovények aldasos hatasait felidézve.

Csupa praktika - Avagy
mentsiik, ami menthetd!
feln6tteknek

F6zés kozben valamit elrontottunk? A takaritds nem
sikertil tokéletesen? Nem boldogulunk a haztartasban?
Semmit ne hagyjunk veszni, taldljunk olcso, gyors
megoldast... kozdsen! Kutassunk a témaban konyvekben
és a weben - tanuljunk egymastdl!

FelOlvaShow - Uljiink kérbe,
én olvasok!
nyugdijasoknak

Ha van a telepiilésen olyan csoport, melynek tagjai az
olvasas oromérdl egészségiigyi okokbdl le kell hogy
mondjanak, de szivesen hallgatnak meg kedvenc
konyviiket, akkor most van ra lehetéség. A kért téma
ismeretében ajanlunk igényes, szérakoztatd regényeket,
novelldkat, mesélhetiink torténelmi és/vagy irodalmi
személyek izgalmas életérél — a helyi kozonség
igényeinek megfeleléen. Technikai felszerelést nem
igényel, a program ideje az olvasmanytol fiiggéen
naponként egy 6ra (maximum 6t napon keresztiil).
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Amigurumi, az ami? - Horgolt
jatékfigurak Japanbol
felnétteknek

A foglalkozas soran a résztvevék megtanuljak a horgolt
allatok/figurak készitésének alaptechnikait.
Megbeszéljiik, hogy milyen fonalat, horgolottit
hasznaljunk, illetve hogyan olvassuk a mintakat. A kezdé
lépéseket gyakoroljuk, majd az érdeklédék konyvajanlo
keretében tovabbi timpontokat kapnak az 6nallo
munkdhoz. A foglalkozas végére, bar még kész termék
nem lesz, de egy nagyszer(l technikaval gazdagodhatnak
az alkotok.

Otthon a vilaghalon
feln6tteknek

Egyre tobb id6t toltiink online, mint offline, igy nem
elég, hogy a ,vald élet” veszélyei miatt izgulunk, most
még a netes tdmadasokra is fel kell késziilntink.
Mozogjunk otthonosan a vilaghalén, hasznaljuk
tudatosan és biztonsagosan az internetet! Az érdekl6d6k
megtudhatjdk, hogyan jott létre a vilaghalo, mit jelent a
digitalis ldbnyom fogalma, milyen kockazatot rejt a
netezés és hogyan védekezhetiink ezen veszélyek ellen.

Net-chat - digitalis
informacioszerkesztést segit6
foglalkozassorozat
feln6tteknek

Szamitastechnikai és internethasznalati
klubfoglakozasok felnéttek szamara - igény szerinti
szinten, helyben vagy Egerben. 3-4 6ra/nap, minimum 3
napon keresztiil. A beutazas koltségét onkormanyzati
vagy bérelt autdbusz esetén korlatozott szamban
vallaljuk.

Virtudlis maltlapozo
igény szerinti korosztalynak

Kivancsi, milyen események torténtek, milyen hirek
jelentek meg egy adott napon, akar sziiletésnapjan a
nyomtatott sajtéban? Erdekli hogyan nézett ki Eger egy
1945 utan késziilt képeslapon? Lapozzunk a mult
torténései kozott, tegylink kdzosen egy virtualis sétat a
folyamatosan gazdagodo gytijteményekben! Ismerjiik
meg a digitalis adatbazisokat, melyek teljes, a
nyomdaival megegyezé tartalmat kinalnak! Az Arcanum
Digitdlis Tudomanytarban tébb millionyi oldalon at
bongészhet a tudomanyos és kulturalis tartalmakban! Az
adatbazis a Brody Sandor Koényvtarban ingyenesen
elérheté. A Hungaricana K6zgytjteményi portalon
fellelhet6 rengeteg kultarkincs, tobbek kozott a Konyv-
és Dokumentumtdrban a Heves Megyei Hirlap
digitalizalt lapszamaiba is betekinthet! A foglalkozast a
szolgaltatohelyeken vagy a Brédy Sandor Konyvtarban
szervezzilk. A szolgaltatohelyeken a foglalkozas idejére
mobil technikai eszkozoket biztositunk. A Virtualis
multlapozo6 videos ajanloja megtekinthetd itt:
https://www.youtube.com/watch?v=aKAylUmTFDI
Résztvevik létszama maximum 8 f6! Szamitogép és
internet sziikséges!

KIEMELT PROGRAMJAINK

,Minden misorral arra toreksziink, hogy nézéink
Babszem Janké igé"nye“sen"kialakitott és humorral atszétt torténetekben
Gyermekszinhaz gyonyorkodhessenek, szinpadon, tantermekben, vagy

ovodai csoportszobdkban egyarant. Régionkban olyan
kulturdlis feladatot latunk el, melyre egyetlen mas
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tarsulat sem vallalkozik.”

Galagonya Babszinhaz

A Galagonya Babszinhdz egy utaz6 babszinhdz, akik nép-
tindér- és dllatmeséket jatszanak. Hagyomanyos
paravanos technikaval dolgoznak, k6zonségiik
els6sorban 6vodas és kisiskolas gyermekek. A
babelbadasaikban szerepl6 csodalatos babokat és
diszleteket maguk tervezik és készitik el. Sok mesét
dolgoztak mar fel, am van kozottiik olyan is, mely
sajatjuk.

Egerszaloki Tekerg6 Zenekar

yFontosnak tartjuk, hogy a gyerekek minél hamarabb
megismerjék és megszeressék népilink zenéjét, ezért
nagyon sok évodaban, iskolaban muzsikalunk. Kiemelt
jelentéségli feladatunknak tartjuk, hogy a hatranyos
helyzetd, illetve a fogyatékos gyerekekhez is
rendszeresen eljussunk, fejlesztésiiket elésegithessiik.”

Paramisi Tarsulat

A Paramisi Tarsulat 2013 6szén azzal a céllal jott létre,
hogy a magyar és cigany népmesék minél tobb
gyermekkozonséghez eljussanak. Mtsoraikban kizardlag
a magyar és cigany népmese, néphagyomadny, jeles
napok, naptari innepek, szokasok feldolgozasaval
foglalkoznak.

Vig Baldzs, ir6 - Puszilogia,
gazdat keresé bajuszok és még
Todo¢ is kitalal

also tagozatosok részére

Vig Balazs eddigi 6sszes megjelend konyvtét olvastam és
szerettem. Tetszett a Retteg fogorvos, a Harom bajusz
gazdat keres és a Puszirabldk is, de Todo utcahosszal

o

verte nalam az el6z6eket.” — Konyvparfé

Holden Rose, ir6 - ,Az iro, aki
hazhoz jon”

3-4. osztalyosoknak, felsé
tagozatosoknak

»Beszélt nekiink az olvasdsrol, és arrol, hogyan
fejleszthetjiik a képzeletiinket. Arrol is beszélt, hogy a
képzeletiink fejlesztése hogyan segiti a tanulast. Az
olvasas megtanit minket tanulni, mert nekiink kell
elképzelni mindazt, amit olvasunk. Ha csak tévét
néziink, ott nincs sziikségiink a képzeletiinkre.” - egy 3.
osztalyos olvasé

Daniel Andras, iro, grafikus -
,Legyen mindenki kufli”
als6 tagozatosoknak

»A Kuflikkal levett a ldbamrol. Vagyis nem engem,
hanem a gyerekeket. Hat 6k mar pedig tiz évesek, az
egyik komoly konyveket is olvas, a masik még alig olvas,
de a Kuflikat mindkettd szereti.” — Olvasdi vélemény

Harcos Balint, iro, kolté
ovodasoknak, alsé tagozatosoknak

»Véleményem szerint az igazdn jo mese
ellenallhatatlanul beszippantja a gyerekeket, mint a
forgoszél. Az ilyen mesének sajat torvényei vannak,
amelyek kozott a gyerekek biztonsdgban érzik magukat,
és amelyeket az ir6 nem szeghet meg: a j6 mese fittyet
hany, felforgat, elragad!

Fontosabb koteteim: Szofi-sorozat, A boszorkany-cica, A
Tigris és a Motyo, A csupaszin oroszlan, Petya és
Tulipan, Harcos Balint Osszes (versek).”

Telegdi Agnes, ird, fotomiivész,

gyogypedagogus
alsoé tagozatosoknak

»,Barabas meséi: 2007-ben kezdtem el az els6 kotetet,
Osszesen g jelent meg eddig. A kisgyerekek
hétkoznapjaiba beleilld, egy kicsit a fantaziavilag altal
szabadon engedett torténéseket a Macko csalad
formajaban mutatja be. O, azok a csodalatos allatok!
Konyvsorozat, amire azt szoktam mondani, hogy
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mesésen hangzo igaz torténetek.”

Mészoly Agnes - ,Elképeszté
dolgokat a semmibdl”
fels6 tagozatosoknak

,Nem kertelek, Mészoly Agnes piszok jol ir. Legyen sz6
ifjusdgi detektivregényrdl, meseregényrdl, vagy
tarsadalmi kiilonbségekkel foglalkozo konyvrél, mindig
lehet rd szamitani. Erdekes, lebilincseld stilusban mesél,
gordiilékeny mondatai magukkal ragadjdk az olvasét.” -
Hintafa

Incze Zsuzsa - rendezd,
szerkesztd, Cselleng6k hidja
fels6 tagozatosoknak,
feln6tteknek

»Talan soha nem volt még oly nagy sziikség a veszélyek
megismertetésére, a megel6zésre, mint napjainkban,
hiszen az eltintek szama egyre né, egyre tobb az
ALDOZAT, az elszokott, kiilfoldre elcsalt, vagy éppen
prostitucidra kényszeritett gyermek és feln6tt! Ezen
taldlkozasok alkalmaval a riport-filmek mentén rendre
eljutunk a felismerésig; milyen fontos is a
kommunikacio, az otthoni nagy beszélgetések.
Igyekszem tudatositani gyerekekben és felnéttekben
egyarant, hogy a szeretet mindig, minden élethelyzetben
bizonysagra szorul... S ha a gyerekek és feln6ttek
képesek velem megosztani az 6romeiket, a félelmeiket
vagy a kudarcaikat, akkor otthon is kénnyebben
el6allnak vele. K6zosen pedig konnyebben taldlunk
megoldast...” - Incze Zuzsa

Szemléletformalod eléadasok
Bernath Dénessel
iskolasoknak

Szemléletformalo el6adas jatékos feladatokon,
szituacidkon keresztiil, élményszert alkalmak
megvaldsitasa, tréneri modszerek és dramapedagdgiai
eszko6zok hasznalata a foglalkozasok soran.
Valaszthato témak:

1. Sikerek és kudarcok gyerekkorban - hogyan alljunk
gyerekként sikeresen a dolgokhoz?

2. Bullying - a sz6, mint fegyver

3. SZERteleniil - szenvedélyek halojaban (kabitdszer és
egyéb fliggbségek)

4. Te is mas vagy, te sem vagy mas - kisebbségben az
osztalyban

5. Binos-e a farkas? - Mi alapjan dontiink? Eléitéleteink,
sztereotipidink a mindennapokban

6. Konfliktusok erdejében - hogyan lehet mindenki
gyoztes

7. A Z6ldség nem zo6ldség — mit tehettink a
kornyezetiinkért gyerekként?

8. Mi kell az élethez? - {irtelepesek a Marson

Trux Béla - torénelmi regény
iro

A Torténelmiregény-irok Tarsasdganak (TRT) alapitd
tagja. 2012-ben megjelent elsé regényével, A templomos
lovaggal elnyerte mind az olvasék, mind a szakma
elismerését. Valaszthaté el6addsok:

1. ATEMPLOMOS LOVAGREND HELYE A KOZEPKOR
VILAGABAN

12 éven feltilieknek, feln6tt korosztalynak.

A templomos lovagok minden korban izgattdk az
emberek fantdzidjat. De kik voltak 6k valojaban?

2. RENDHAGYO TORTENELEMORA
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Altalanos és kozépiskoldspk szaméra.

Az el6addsa anyaga megbeszélés alapjan

3. HONVEDELEM ARPAD IDEJEN - EGY
JELENTEKTELEN” NEP EUROPA SZINPADAN

12 éven feliilieknek, felnétt korosztalynak

Az el6addsa anyaga megbeszélés alapjan

4. VIRTUALIS UTAZAS A XIII. SZAZADI
MAGYARORSZAGON - KALANDOZAS AZ ERETNEK
CIMU TORTENELMI REGENY SZEREPLOINEK
NYOMABAN

12 éven feliilieknek, feln6tt korosztalynak

Miel6tt hozzdkezdett az irdshoz, a szerz6 maga is bejarta
és lefotozta a regényben szerepld helyszineket. Jelen
el6adas képanyagat sajat fotoibol allitotta ossze. Az
yutazast” a regénybdl 6sszevalogatott felolvasas teszi
szinesebbé.

5. IV. (KUN) LASZLO ES NEPE - A KUNOK
MAGYARORSZAGON

12 éven feliilieknek, feln6tt korosztalynak

Az el6adasa anyaga megbeszélés alapjan

TiicsokSzabi Moka
ovodasoknak, iskoldsoknak

Cseke Szabolcs, vagyis , TlicsokSzabi” zenepedagogus,
hangterapeuta. Vidam, interaktiv zenés mtisoraval, sajat
dalaival, hegedtvel, gitarral, ttindérdobbal,
harmonikaval, cajonnal, darbukaval, kazuval,
hangdrummal és tele életszeretettel jarja a telepiiléseket.

Gyerekkoncertet tart a kozos éneklés 6romével, sok
nevetéssel, igényes szovegekkel és zeneiséggel, a magyar
népzenekincsbdl meritett elemekkel, sajat versekre
éptl6 egyedi dallamvilaggal. A misorpalettan
lemezbemutatoé koncert, Marton-napi, Mikuldsvaro,
adventi, farsangi, tavaszkoszonté musorok szerepelnek.
Igény szerint nagyobb eseményekre 2-3 tagt zenekarral,
kiilonleges hangszerek bemutatdsaval érkezik.

Mesély: esély mesékkel a belsé
harmonia felé - Luzsi
Margoval, a Mustarmag mese-
és biblioterapias mikromtuhely
alapitojaval

gyerekeknek, felné6tteknek,
specialis csoportoknak

MESELY: esély mesékkel a belsé6 harménia felé.

(A név szojaték, a mesélj - esély szavakbol.)

Egy kiilonleges lehet8ség és belsd iranytt torténetek,
mesék segitségével harmonikusan kapcsolodni
egymashoz és a vilaghoz, a metamorphoses meseterapia
segitségével. Mi mindenben segithet? Személyiség és
képességfejlesztésben, lélekfrissitésben, az dnbizalom
erdsitésében és novelésében, belsé goresok oldasaban.
Az idedlis 1étszam 10-15 {6, de - el6zetes megbeszélés
alapjan - akar ennél kisebb, vagy nagyobb létszammal is
lehetséges.

Mesél6 - hagyomanyos,
autentikus mesemondas Luzsi
Margoval, a Mustarmag mese-
és biblioterapias mikromtuhely
alapitogjaval

barmely korosztaly szamara

A létszam itt nem korlatozott. A mesemondas akar egy-
egy téma koré csoportositva is lehetséges

- egy-egy kiilonosen érdekes ember nyomdba szegédve
ismeriink meg életeket, kulturakat, meséket: pl. magyar
kirdlynék Eurépdaban, vagy vilagjaré magyarok
nyomaban

- a természet vagy az ember titkait flirkéssziik meséken,
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torténeteken keresztiil: mesék a természetrdl, az
tinnepkorok meséi, stb. - ,mesefoldrajz”: népek meséin
keresztiil ismerkediink tdjakkal, kulturakkal, emberekkel

Kalandok az Operencias-
tengeren is tul - Kiss Balazs
taravezetovel

fels6 tagozatos iskolasoknak és
felnétteknek

Az el6adas soran fény deriil az Operencias-tenger pontos
helyére és a név eredetére is. Az egri turavezetd sok éve
jarja Europat, a természeti szépségek és a kultura irant
éhségtol hajtva. Vadvizi evezés, sziklafalak és gleccserek
maszasa kézben szivesen fedez fel varosokat - egy
napjaba belefér egy délel6tti evezés a Verdon-
kanyonban, egy délutani kidllitas és egy esti jazz koncert
Nizzaban. Az el6adashoz projektor és vetitévaszon
sziikséges!

Diabéteszesen is egészségesen!
- Keller Jozsefné Lucyval
feln6tteknek

Eletmdd- és diétas tandcsaddas, konyvajanlas az 1-es és 2-
es tipusu cukorbetegségrdl, tajékoztatas a
szovédmeényeirdl és megel6zésiikrél. Alternativ
gyogymoddok keresése a vércukorszint csokkentésére.
Igény esetén ételkostoloval és vércukorszint méréssel
egybekotve.

Kerteljiink - Mathé Orsi
bioldgussal

felsé tagoztaos, kozépiskolas
didkoknak és feln6tteknek

A kovetkezé témakbol 6rommel tartunk cimenként egy-
masfél oras, fényképekkel illusztralt el6adasokat. Ezek az
alkalmak mindig adnak meglepd, inspirald
informaciokat, lehetéséget biztositanak beszélgetésekre,
sajat tapasztalatok, otletek megosztasara. Egyes
témakorok kdstoldval, gyakorlati bemutatéval is
egybekothetdk, illetve egész napos mithelymunkakat,
konyhai tanfolyamokat szerveziink bel6liik.

Jarjuk az erdét! - Zsidai Sara
vadgazdamérnokkel

»Sokat gondolkodtam azon, hogy az egyetemen szerzett
ismereteimet hogyan tudnam hasznositani. Mar akkor is
foglalkoztatott a kornyezeti nevelés, mint szakma, de
ugy gondoltam, hogy ehhez tobb téren is tapasztalot kell
szereznem, miel6tt belekezdenék. Rengeteg helyen
gyUjtottem ismereteket, legutobbi munkahelyemen
pedig mar konkrétan a kdrnyezeti neveléssel
foglalkoztam. Fontosnak tartom a jové generacidjanak
természetszeretetre vald nevelését.”

Tovabbi informaciok: https://csipkeiskolai.webnode.hu
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2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal él6k szamara

Az informdcidhoz és az azt hordoz6é dokumentumokhoz jutas tutjat a fogyatékossiaggal élék
szamadra specidlis csatorndk kiépitésével igyeksziink megkonnyiteni. Szolgaltatd helyeinken az
éptiletek 60%-a akadalymentesitett bejarattal — legaldbb rdmpéaval - rendelkezik, de teljes kori
akadalymentesités kevés teleptilésen tortént. A mozgaskorlatozottak kdnyvkéréseinek hazhoz
szallitdsa - igény szerint - mindenhol megoldott a konyvtdri munkatars személyes segitségével.
A fogyatékkal él6 konyvtarhaszndlok szamadra rendszeresen vasarolunk oregbetlis konyveket
amely valamennyi szolgaltatd helyen elérheté. Honlapunkon egyre nagyobb szamban tesziink
kozzé - els6sorban helyismereti vonatkozasi - a digitdlis tartalmakat, hogy a tavolrol is
elérheté informaciok bdévitésével a fizikai hatrannyal él6k szdmdra megteremtsiik az
informacidszerzés korszer( lehetdségét.

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzés

A szolgdltatd konyvtar dltal szervezett megyei tovabbképzések

téma id6tartam | tervezett résztvevék szdma célcsoport
aktudlis szakmai informacidk | egynapos | 3 alkalom | 98 {6/ alkalom minden
munkatars
A szolgaltatd altal szervezett tematikus tovabbképzések
téma idGtartam | tervezett | résztvevék szdma | célcsoport
DIS-KURZUS megyei | egynapos | 4 20-25 f6/alkalom | els6ésorban
modszertani miihely alkalom gyermekekkel
foglalkozo
konyvtarosok
Corvina adatbazis egynapos | 10 8 f6/alkalom minden
hasznalat/betanitas/workshop alkalom munkatars
Konyvtarosi alapismeretek harom 1alkalom | 15 f6/alkalom minden
napos munkatars
KSZR szakmai nap egynapos | 1alkalom | 98 f6/alkalom minden
munkatars

Tovabbképzéseink célja minden esetben az, hogy hasznosithato, érvényes és gyakorlati tudast

adjunk a kollégdknak. A szakmai képzések/tovabbképzések szervezésében az aldbbi

tényez6kre fokozottan figyeliink:

- a munkatéarsak korében - kiilonosen az 1000 lakos alatti telepiiléseken — rendkiviil nagy a
fluktudcio, gyakran cserélddik a konyvtaros személye;

- a munkatarsak foglalkoztatdsa, munkabére gyakran teher az 6nkormdnyzat szdmara, ezért
a minimumelv érvényesiil vagy kozcélu foglalkoztatottat alkalmaz;

- a konyvtdros személye nem alkalmas a feladatra;

- a konyvtaros nem érdekelt, nem eléggé elkotelezett vagy felelGsségteljes a feladatok
elvégzésében.
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A fent felsorolt jelenségek miatt nagy hangsulyt fektetiink a modszertani munkaban a
személyes tandcsaddsra is. A telefonos, e-mailes kapcsolattartason tul a személyes latogatasok
alkalmaval atfogo problémdak megbeszélésére, az adott konyvtarban egyéni szinten felmeriilg
szakmai kérdések megyvitatasara is lehet6ségiink nyilik.

A ldtogatdsok tervezett szdma: évente minimum 4 alkalom/szolgdltatéhely

FelelSs: Farkas Mdrta, Komlo-Szabd Agnes

2.7 Eszkozbeszerzés

Informatikai eszk6zok, elektromos halozat, virusvédelem, tavoli elérés biztositasa

A KSZR szolgdltatas fejlesztését 2020. évtdl az RFID technologia bevezetésével, az eCorvina
letéti moduljahoz integralva tervezziik. A konyvtar informatikai osztdlya tovabbra is segitséget
nyujt a vidéki teleptilések konyvtdrainak és iskolai konyvtdrainak. A szolgdltatds része nem
csak a szaktandcsadds, hanem a teljes informatikai kivitelezés, hibaelharitas és betizemelés is.
Helyszini kiszallasokkal tamogatjuk a konyvtarakat, de lehet6ség van a VPN-en keresztiili
gyors, tavoli segitségnydjtisra is. Az Aaltalunk tizemeltetett gépek évente legalabb egy
alkalommal teljes fizikai és szoftveres dllapotfelmérésen mennek at, ekkor a fizikai ellen6rzés
soran tisztitasra is keriilnek a szdmitogépek. A szoftveres ellendrzések sordan nemcsak a
frissitések telepitését és a virusvédelmet végezziik el, hanem az esetlegesen felmeriilt
telepitéseket is elvégezziik a kivant szoftverekkel. Ha garancidlis problémak meriilnek fel, az
informatikai osztdly végzi a teljes tgyintézést, beleértve az adatmentést és az operdcios
rendszer és a sziikséges szoftverek djratelepitését is. 2020-ban is folytatjuk a szamitogépek,
periféridk és a gyenge- ill. er@saram helyzetfelmérését az egyes KSZR telepiiléseken. A feltart
informatikai hidnyossidgokat stlyozzuk, s a legnagyobb hibakat kijavitjuk pl. balesetveszélyes
kdbelezés, érintésvédelmi hibak, biztonsagtechnologiai problémak. A hibaelharitasban vannak
tavalyrél athiazodo feladataink is.

Felel8s: Vas Gdbor Tamads, Kalicz Tamds, R6zsa Ddniel

Ahol a technikai feltételek adottak, bevezetésre kertil az eCorvina javaCIRC kolcsonzé modulja
a meglévé javaCAT és javaOPAC modulok mellé. Az eCorvina rendszerrdl és moduljairdl
altalanos tajékoztatast tartunk a helyszinen a konyvtarosnak.

Tervezett: 6 teleptilés

Istenmezeje, Kardcsond, Nagyréde, Szarvaské, Ujlérincfalva, Csdny,

Heves megye konyvtarainak 9o%-a a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar szervereihez
kapcsolodik, ezen keresztiil érik el sajat adatbazisukat, a weboldalaikat, a statisztikdikat és sok
egyéb mas szolgaltatast. Ez évben is folytatjuk a fejlesztést szerver oldalon, hardver és szoftver
szinten is. A fejlesztés el6nye, hogy az eCorvina moduljainak a frissitése stabilabb és gyorsabb
munkavégzést biztosit a vékonykliens szinten. Idén is folytatjuk az altalunk kitelepitett
informatikai eszk6zok rendszeres karbantartasat. Tervezziik a gépek évente egyszeri teljes
atvizsgalasat és frissitését a Brody Sandor Konyvtar Informatikai osztalydn. Természetesen
nem csak a kitelepitett szamitdgépek és eszkozok feliilvizsgalatat és karbantartasat biztositjuk,
hanem a meglévé gépeket és infrastruktuarat is ellendrizziik.

Tervezett: 58 dtvizsgdlds

A 2014-2015-ben beszerzett eszkozok garancia ideje 2019-ban lejart, 2020-ban folytatjuk az
érintett eszkozok feliilvizsgalatat, a meghibasodott részek cseréjét ill. Uj eszkozokkel valo
potlasat. 25 telepiilésre Kkitelepitett laptopot kell nagy koriltekintéssel az idei évben
ellendrizni, mivel hasznalati idejiik atlépi ez évben az 5. évet.

Tervezett: 8 laptop
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A virusvédelem és az ehhez tartozd szolgaltatasok ez évben is megujitasra keriilnek, a felh6
alapu szolgaltatasaikkal egyiitt. A tavoli menedzser szoftvernek - amelyen keresztiil
menedzseljiik a végpontokat - idén Uj szoftververzidjanak telepitését tervezziik.

Az olvasdi termindlok fejlesztését 8 telepiilésen tervezziik, ezeken a helyeken vagy a rendkiviil
elavult eszkozparkot cseréljiik le, vagy 4j munkadllomasok kiépitésére kertil sor. A fejlesztések
végs6 fazisat, az installacional és a belizemelésnél minden esetben informatikus kollégdink
végzik. Ezeken a helyszineken szamitdgépes végpontok (gyengearamu haldzat) atalakitdsara is
sort kell keriteni, amit minden esetben a KSZR szolgaltatas részeként végeziink el.

Olvaséi termindlok fejlesztése: 8 telepiilés

A kiegészit6 informatikai szolgaltatdsok bevezetése idén is folytatddik. A szolgaltatas keretein
beliil megrendeléstdl fliggéen tobb szamitdgépet és informatikai periféridt is karbantartunk, és
nem csak az altalunk kitelepitett eszkozoket, hanem a mar meglévéket is feliigyeljiikk. Az
esetleges hibdkat elharitjuk, ha ez nem lehetséges, akkor javaslatot tesziink annak
megoldasdra.

Tervezett: 8 db notebook beszerzése, 8 PC, virusirt6é upgrade, 7db wifi router, VPN szoftver, 1db
NAS, 1db virtudlis szerver

Felel8s: Vas Gdbor Tamads, Kalicz Tamds, Rézsa Ddniel

Bttor, berendezés

Egységes arculat alapjan, egységes butorozassal idén is folytatjuk a kulturdlt szolgaltatdsi
kornyezet megteremtéséhez sziikséges eszkozok beszerzését, a konyvtari szolgaltatd helyek
bels6 kornyezetének megujitasat: konyvespolcok, iilébutorzat, gyermeksarok, célbutorzat
beszerzésével.

Tervezett: 2 szolgdltaté hely

Kiilsé cégtabldk, belsé feliratok

Gondoskodunk a szolgdltaté helyek épiileteinek homlokzati cégtabldjardl, a régi arculati
elemmel gyartott tablakat lecseréljiikk. Arculatba ill6 belsé feliratokat készittetiink, amellyel
igény szerint, a feltjitadsok titemében latjuk el a kdnyvtarakat.

Tervezett: 15 szolgdltaté hely

Munkafeltételek javitdsa

Igény szerinti irodaszer csomagot biztositunk a konyvtdri munkdk elvégzéséhez.
Tervezett: el6zetes igényfelmérés szerint

Felel6s: Farkas Mdrta, Komlé-Szabé Agnes

Beszerzend6 eszk6z megnevezése A szolgaltato 2020-ban 2020-ban
helyeken mar beszerezni | beszerezni
meglévo kivant kivant
eszk6zok eszk6zok eszk6zok
szama darab- darabszam
Osszesen szama az aegyéb

allami forrasbol
tamogatas

felhasznal

asaval

Szolgaltatasok kisértéki targyi eszkozei

Fejlesztd jatékok, eszk6zok 1249 160

Kiegészitd célbutorok, berendezési targyak 919 115

Szamitastechnikai eszkozok, elektronikai eszkézok

részletezve:

32



Heves megye KSZR munkaterv 2020

asztali szamitogép+monitor munkadllomas 60 4
(konyvtaros)
asztali szamitogép+monitor hasznalok szamara 208 8
hordozhaté szamitégép (konyvtaros) 85 8
hordozhat6 szamitégép (haszndlok szdmara)
projektor 19
nyomtato 19
szkenner 2
multifunkcids eszk6z (nyomtato, szkenner) 14
digitalis fényképez6 94
vetitévaszon 17
DVD lejatszé
televizio 8
szamitastechnikai szoftver 142 20
hangfal szett 57
wifi router, switch 27 7

Szolgaltatasok beruhazadsa, fejlesztése

Szamitdstechnikai nagyértékii eszkzok:

asztali szamitogép+monitor munkaallomas
(konyvtaros)

asztali szdmitdgép+monitor hasznaldk szamara

hordozhato szamitogép (kényvtaros)

hordozhato szamitogép (hasznaldk szamara)

projektor 1
vonalkéd nyomtato 4
szkenner, vonalkddolvaso
DVD lejatszé
televizio
digitalis fényképez6gép 2
vonalkodnyomtatd 12
szamitastechnikai szoftver (RFID rendszer) 2 1
szallito jarmu véasarlasa
Szerverfejlesztés, webszerver, storage 6 1
egyéb

2.8 A megyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi
szolgaltatas

39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtdr-elldtdsi Szolgdltaté Rendszer miik6désérdl c. rendelet
9. § alapjdn a kisteleptilési onkormdnyzat a telepiilési kozkonyvtdri és iskolai kényvtdri
feladatokat egyiittesen elldté szolgdltato helyre is igénybe veheti a megyei konyvtdr dltal nyujtott
KSZR szolgdltatdsokat. Az iskolai konyvtdri feladatokhoz igénybe vett szolgdltatdsokat és
finanszirozdsukat a megyei konyvtdrral kétott kiilon megdllapoddsban kell szabdlyozni.

E rendelkezéseknek megfeleléen a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar az Egri
Tankeriileti Kézponttal egyiittmtikodve 1j iskolai konyvtari szolgaltatast fejlesztett ki. A
kétoldalt megallapoddas a KSZR szolgdltatdsba be nem vont iskolai konyvtarak
szolgaltatdsainak megujitdsara és fejlesztésére vonatkozik, egyéb esetekben a KSZR keretein
beliil, harom oldalad megallapodds alapjan dolgozunk.. A 2017. évi mintaprojekt sikeres
megvaldsitdsa utdn a szerz6dést évente Gjitjuk meg a tankeriilettel.

Az iskolai konyvtari ellatas kiildetése
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Az iskola tanuloi és pedagogusai kozvetve vagy kozvetleniil hozzaférjenek olyan hatékony és
mindségi konyvtari ellatashoz, amely elsGsorban a felhasznaldk igényeit elégiti ki. Konyvtari
szolgaltatasunk célja az iskola miikodéséhez, konyvtar-pedagogiai programjanak
megvalositdsdhoz, a neveléshez, tanitashoz, tanulashoz sziikséges dokumentumok kinalatanak
bévitése, az iskolai kdnyvtar szolgaltatdsainak fejlesztése a megallapodasban rogzitett modon
és feltételekkel.

2020-ben érvényes szerz6dések az Egri Tankeriileti K6zponttal
Tervezett: 25 iskola (KSZR keretében)
20 iskola (KSZR-en kiviil)

A KSZR-en kiviili szolgaltatds 2020. évre tervezett tartalma:

e Dokumentumszolgaltatast végziink évi 2 alkalommal, csereletét formajaban.
Tervezett csereletét iskolai konyvtdranként: 150 db dokumentum/kiszallitds, 300 db
dokumentum/iskola/év

e Allomanygyarapitast végziink, a dokumentumokat adatbazisban rdgzitjiikk, konyvtari
hasznalatra folszereljiik, jelzeteljiik, vonalkddozzuk. Gyarapitjuk a helyi dllomanyt tartds
letét formdjaban is, kivansaglista és a tavalyi évben végzett elégedettségmérés szerint.
Tervezett: 50 db kényv/iskola

e Napilapokat és folyoiratokat rendeliink kivansaglista szerint, a rendeléseket monitorozzuk.
Tervezett: 30 ooo Ft/iskolai kényvtdr

e Segitjik az Orszdgos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) szolgaltatasainak igénybe
vételi lehetdségét. Konyvtarkozi kolcsonzést végziink, ha a helyben 1évé gyiijteményben
nem taldlhato meg a keresett dokumentum;
Tervezett: 400 db kérés

e Allomanyrendezést, levalogatast, selejtezést végziink.
Tervezett: 1iskola
Felelds: Orsé Eva, Czank Ldszlé

Corvina Integralt Konyvtari Rendszer

Az iskolai konyvtarak szamadra a Corvina Integralt Konyvtdri Rendszerben az alabbi integralt

szolgaltatasokat kinaljuk:

- egységes Heves megyei katalogus és adatbazis

- az egyes konyvtarak szolgdltatasainak tavoli elérése, dllomanyanak webes feliileten valod
keresése,

- a kolcsonzési szolgaltatasok, olvaséi nyilvantartasok interneten keresztill torténd
hasznalata

A szolgaltato altal szervezett tematikus tovabbképzések

téma idétartam | tervezett | résztvevék | célcsoport

szdma
DIS-KURZUS egynapos 4 alkalom | 20 altaldnos és kozépiskolai
megyei modszertani miihely f6/alkalom konyvtarosok
Corvina adatbazis egynapos 1alkalom | 20 altalanos és kozépiskolai
hasznalat/betanitas/workshop f6/alkalom konyvtarosok

e Modszertani latogatds, tandcsadas, segitségnyujtas az iskolai konyvtdrak szamara
Tervezett ldtogatdsok szdma: 20, rendkiviili esetben igény szerint

e Szamitogépes szolgaltatas iskolai konyvtarak szamara

Rendszergondozas, szervizszolgaltatds, karbantartas, virusvédelem
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Tervezett: 8, rendkiviili esetben igény szerint
Felel6s: Vas Gdbor Tamds
Ajanlott programok altalanos iskolak szamara

Tanulj és jdtssz a Brédyval! cimmel szines programajdnlét készitettiink, amellyel kreativ, jatékos
és informativ eszkozokkel szeretnénk segiteni a nevelési-oktatasi munkat. Also- és felsé
tagozatosoknak szo6lé programkindlatunkbdl valaszthatnak a pedagogusok és a didkok
érdeklédésének megfelel6en. Bizunk benne, hogy ajanlatunk gazdagitja az iskola pedagogiai

programjanak megfelel$ tanorai és tandran kiviili programok megvalositasat.

A programajanlé honlapunkrdl elérhetd:
https://brody.iif.hu/sites/default/files/Tanulj_es_jatssz%20_20190920.pdf
Tervezett: 20 program

Felelés: Orsé Eva, Pauer Erika, Szécsényi Orsolya

‘ EGER | ERODY SANDOR KONYVTAR

TANULJ ES JATSSZ A BRGIDYVAL!

KONYVTARI PROGRAMAJANLO OVODAK ES
ALTALANOS ISKOLAK RESZERE

OSSIE F(XSI:«S AKORNYEZETTUDATOS ELE IM(’)DSQI 2 TOP62.2-15
E6G1-2016-00001 aronomtoszama, Bolvaros! ferck komplex meguitasa oma ( f,_-} [ Wavips tun

peojeki megvalastasahor sruksepes "Koenyezetiudalos és niograk srominket =9
erdatse a lknssag koeaban™ camd programsorozat kereleben

EGER / A TE TORTENETED

szs’cucun'

| g Mt
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3. Szolgaltat6 konyvtar

A Brdédy Sandor Megyei és Varosi Konyvtar 2007-2020. kozott egyediili szolgaltato
konyvtarként nyujt nyilvanos konyvtari szolgaltatast Heves megye telepiilései szamara.
A szolgaltatds stabil alapokon nyugszik, sikere erésségein alapszik:

- megfeleléen felkésziilt szakembergarda,

- mindségpolitikan alapulo folyamatos igényfelmérés

- mindségpolitikan alapulo folyamatos hasznaloi elégedettségmérés,

- a 10 év szolgaltatds soran szerzett stabil tapasztalati hattér,

- innovativ megoldasok,

- felel8s és elkotelezett, osztalyokon ativel6 munkacsoportokban dolgozo munkatarsi garda.
A szolgaltatds eredményességét bizonyitja az évrél évre novekvé szamu csatlakozo telepiilés, a
partneri elégedettségmérések és visszajelzések.

A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar szolgaltatasi infrastruktardja megalapozott

e eCorvina Integralt Konyvtari Rendszer moduljai a csereletéti dllomany nyilvantartasara,
a cserék kezelésére;

o Megfelel§ nagysdgrendi csereletéti dllomany: jelenleg 104 861 db dokumentum, amely
folyamatosan és tervszertien gyarapodik;

o Megfelels helyiség az dllomany taroldsara, a csomagok elkészitésére;

e Modern technikai és miuszaki felszereltségli, korszerti szolgaltatdsokra alkalmas
konyvtarbusz 23 kisteleptilés ellatasara;

o Megfelel§ szallitojarmd a kiszallitdsokra, a letéti cserék lebonyolitdsdra;

o Megfelel szdllitojarmt a szakmai mddszertani latogatdsokra és az informatikai
szolgaltatasok, karbantarto és szervizmunkak lebonyolitasara;

o Megfelel6 szdllitojarmi a  kistelepiilések  rendezvényeinek
lebonyolitasara.

kiszolgdldsara,

A Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar Informatikai infrastruktaraja megfeleld

1. Internetkapcsolat-technolégia kidbelmodem
Az internetkapcsolat savszélessége 120 Mbit/s
Sajat honlap (2 nyelvi elérhetség) portalszert
szolgdltatasok, naponta
tobbszor frissiilé
tartalommal
4. Belsd hal6zat van
5. Szamitogépes munkaallomasok halozatba kotve 184
6. Osszesen a halézatosbol internetes 184
7. a konyvtar helyiségeiben a 54
hasznalék rendelkezésére
allo, nyilvanos
8. a nyilvanosbol internetes 54
9. Helybeni nyilvanos internetelérési 2
pont
10. | Sajat, nyilvanosan elérhet6 online elérheté
digitalizalt tartalom, szakmai
adatbazis
1. | Informatikai szakszemélyzet van
12. | Online tartalomértékesitd rendszer nincs
13. | Vakbarat honlap WAL ajanlas szerint
14. | Mobiltelefonra optimalizalt van
honlapverzié
15. | Sajat hireket, adattartalmakat nincs
publikal6 mobil alkalmazdsa
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Human eréforras menedzsment

Allandé munkatérsak:
A szolgaltatast koordindlé mddszertani munkatarsak szama: 4 f6
Feldolgoz6 munkatars: 2 {6
Kiszallitas szervezése, kiszallitds, csomagok Gsszedllitasa: 4 f6
Konyvtarbusz menedzser: 1 f6

A KSZR szolgaltatasban résztvevd tovabbi munkatarsak:

KSZR programok, foglalkozasok szervezése: olvasdszolgalati munkatarsak (16 f6)
Informatikai haldzat feltilvizsgalat, szervizszolgaltatds: informatikus munkatarsak (2 f6)
Palydzatiras, k6zos projekt munkak: palyazati felel6sok (3 £6)

ODR szolgaltatasok: a konyvtarkozi kolesonzés feleldse (2 £6)

Vidéki konyvtarszakmai munkak (selejtezés, rendezés): minden munkatars
HEVESTEKA megyei kozos kataldgus épitése: minden munkatdrs - 35 6

4. Minéségfejlesztés, mindségiranyitas, a szolgaltatas dokumentalasa

A HEVESTEKA Konyvtdrelldtdsi Szolgdltaté Rendszer irdnyelvei és minimum
kovetelményei

10.

11.

12.

13.

A szolgaltatd konyvtar rendszeresen gyarapitja az ellatd rendszer allomanyat a kozponti
koltségvetés kistelepiilési konyvtdri tdmogatdsa terhére.

A szolgdltatd hely nyilvanos konyvtari allomdnyat egységesen nyilvantartdsba veszi
szamitogépes adatbazisdban.

Az 1j dokumentumokat a konyvtari hasznadlatra el6készitve, felszerelve (raktari jelzet,
vonalkdd) negyedévenként kiszallitia a szolgaltaté helyre. Gondoskodik a csere
lebonyolitasarodl, a letétek lel6helyének frissitésérdl, adminisztraciojardl.

23 teleptilés ellatasara - menetrend szerint - konyvtarbuszt tizemeltet;

Biztositja az Orszdgos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR) szolgaltatdsainak igénybe
vételi lehetéségét. Ha a helyben 1év6 gylijteményben nem taldlhaté meg a keresett
dokumentum, konyvtarkozi kolesonzés utjan teljesiti a haszndlok kéréseit.

Informdciot nyujt az Interneten elérheté webes katalégusban a szolgaltato hely teljes
konyvtari dllomanyarol;

Biztositja a megyei konyvtar dllomanyat feltaré adatbazis hasznalatanak lehet6ségét;
Biztositja az orszagos konyvtari rendszer és az ODR szolgdltatasairdl szolo
informdacidkat;

Kozremikodik az egyedi informdciok iranti kérések teljesitésében;

Segiti az elektronikus konyvtarak és az elektronikus formdaban hozzaférhetd
dokumentumok haszndlatédra irdnyulo szolgaltatds bevezetését;

Segiti az EBSCO és a NAVA pont szolgaltatdsainak elérhet6vé tételét, a haszndlatukat
lehetévé tevé szolgaltatas bevezetését;

Segiti az Eurdpai Unio informacidinak szolgaltatasat elektronikus és nyomtatott
formaban egyarant.

A Megyei Konyvtar az egységes integralt konyvtari rendszerébe bekapcsolja a telepiilés
szolgaltato helyét;

Szerverén tarhelyet biztosit a szolgaltato hely konyvtdri dllomdny-nyilvantartasanak és
az olvasdi nyilvantartas adatainak;

A kolcsonzési modul miikodtetését, a személyi adatrogzitést tavoli eléréssel helyben
biztositja;

Hozzaférést nyujt az elektronikus katalégusokhoz;
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A rendszer fejlesztése, korszertsitése kiterjed a szolgaltaté hely rendszerhasznalatdra
is.

14. A megyei gyermek- és felnétt konyvtdari rendezvényekbe bevonja a szolgaltatd hely
hasznaléit;

15. Segiti a helyi programok szervezését;

16. El6segiti az olvasasnépszertsit programokhoz valé csatlakozast.

17. Szakmai segitséget nyudjt a szolgaltatdé helyen dolgozo konyvtari munkatars
munkdjdhoz;

18. Tovabbképzési lehetdséget biztosit a szolgaltatdo hely konyvtarosanak, betanulasi,
tovabbképzési lehetéséget biztosit a szolgaltatd helyen foglalkoztatott konyvtari
dolgozonak;

19. Szakmai tandcsadassal segiti a konyvtari szolgaltato hely szolgaltatdsainak kialakitasat,
bdvitését;

20. Szakmai tandcsaddst nyajt a konyvtdri szolgdltaté hely egységes arculatanak
kialakitasdhoz;

21. A teleptilés lakossaganak digitalis irni-olvasni tudasat, elektronikus tigyintézését

elésegité tanfolyamot szervez.

A szolgdltatds dokumentdldsa
A KSZR szolgdltatasok egyes munkafolyamatait a Brody Sandor Konyvtar folyamatszabalyozasi
rendszere tartalmazza az aldbbiak szerint:
folyamatleltar
folyamatleirasi tirlap
folyamatdbra
folyamat részletes leirdsa
szolgaltatasi el6iras
kockazatelemzés
Dokumentalt folyamatok:

Kiszallitas

Programszervezés

Letéti dokumentumok kivalasztasa

Letéti dokumentumok visszavétele

Konyvtarbusz mikodése

Konyvtarmozi szolgaltatas
Dokumentumcsere adminisztracioja: allomanylistak, gépkocsimenetrend megosztott tablazat
Valamennyi KSZR program dokumentdlasa felh6é technolodgidval, a Google drive feliiletén
megosztott naptarban, gépkocsimenetrendben és 6sszesité tablazatban torténik. A programok
megvaldsitdsanak igazoldsdara: programkartyat, feljegyzést és fotodokumentaciét hasznalunk.
A szolgaltatdsrol éves munkatervet, beszamolot készitiink partnereink: fenntartoink, valamint
a telepiilési Onkormanyzatok szamara. Evente mérjiik a KSZR szolgaltatds hasznaléi
elégedettséget szerz6dott partnereink, a telepiilési 6nkormdanyzatok, a szolgaltato helyek,
valamint az iskoldk korében a Mindségiigyi Kézikonyvben rogzitett médon.
Tervezett: 98 beszdmold, 1igényfelmérés, 2 elégedettségmérés
Felel6s: Farkas Mdrta

YVVVVVY

A Konyvtarellatasi Szolgaltatasok részfolyamatait a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtar
Minéségiigyi kézikonyve foglalja 6ssze.
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5. Kommunikaciéo dokumentalasa

Témegkommunikdcids tdjékoztatds

A Brody Sandor Konyvtar kiils6 kommunikdcios rendszerének megfeleléen rendszeresen
készitiink sajtokozleményeket a szolgdltatd helyek eseményeirél a megyei sajtdban, helyi
radidban, televizioban. Jo kapcsolatot alakitottunk ki a helyi honlapok, gyijtéportalok
szerkesztéivel, folyamatosan keressiik a legkiilonfélébb web-es megjelenési lehetéségeket. A
hirek egy része megjelenik honlapunkon is. A helyi és orszdgos médiaval vald
kapcsolattartdsban a Mindségirdnyitasi Tandcs Marketing munkacsoportja folyamatos
segitséget nyujt.

Felelés: Koml6-Szabé Agnes, Fehérné Szabé Eszter

Nyilvdnossdg, honlap

Honlapunk legnagyobb erényének tartjuk, hogy mindig naprakész, hiteles informacidkat
kozol. HEVESTEKA cimmel a megye telepiilési konyvtarainak cimjegyzéke és statisztikai
adatai, fontosabb hirei olvashaték. Minden megjelent hiranyag archivumba kertl, igy
folyamatos tdjékozodasi lehetéséget ad évenkénti attekintéssel. A sajtékozlemények, tv-,
radidriportok, hiranyagok dokumentaldsa felhé technoldgiaval, a Google drive feliiletén
megosztott tablazatban torténik.

A megyei katalogus honlapunkon keresztiil kozvetleniil kereshetd:
http://www.brody.iif.hu/hu/hevesteka

Kapcsolat c. megyei kényvtdrszakmai lapunkban informdciokat, cikkeket, beszdmolodkat
kozliink a KSZR szolgaltatas hireirdl, a szolgaltatd helyek sikeres rendezvényeir6l.

Kozosségi oldalakon zenés videods Osszefoglalot tesziink kozzé a Heves megyei szolgaltatd
helyek szines programjairdl, Az osszedllitast elkiildjitk a média és a teleptilési 6nkormanyzatok
szamadra is.

Felel6s: Koml6-Szabé Agnes, Kulcsdr Kitti
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