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1. Vezetoi 6sszefoglalo

Intézményiink szdmdra fontos az eddig elért eredmények megdrzése, a mindségi konyv-
tari szolgaltatasok nyujtasa, 4j innovativ elemek alkalmazdsa az olvasas népszertsitésére; a
hagyomanyos konyvtari szolgéltatasokon tilmutaté — de a konyvtari alapszolgaltatasokra
épité — programok megvaldsitdsa. Toreksziink arra, hogy varosunk egyik fontos kulturalis
intézményeként célkitlizéseinket a szakmai értékek és stratégidk mentén, elkotelezetten vi-
hessiik véghez.

A 2020. év az orszagos veszélyhelyzet kihirdetése és a konyvtar épiiletének bezardsa miatt
a digitalis, elektronikus szolgéltatisok megerdsitését, az online kozosségi programok meg-
valdsitasat helyezte el6térbe.

Targyév kiemelt feladatai:

* A konyvtdri szolgaltatdsok rendszerszer(i biztositasa a konyvtar allandé és ideiglenes
telephelyein, a Nagypréposti Palota épitésével kapcsolatos konzultacio.

= A szolgaltatasok atszervezése a jarvanyhelyzet felels kezelésével.

= Ko6z0sségépitd, a helyi értékekre alapozott irodalmi, helyismereti és a tudasatadast se-
gité kozosségi-csaladi programok megvaldsitasa kontakt és online formaban.

= Palyazatok megvaldsitdasa, a HevesTékaDigit palyazat keretében a helyismereti gytjte-
mény digitalizaldsa, helyismereti portal kialakitdsa, oktatdsi tartalmak kidolgozasa.

» Kornyezettudatossdgot népszertisitd projektek, palyazatok megvalésitasa: ,Ultess fit,
olvass alatta egy konyvet”, Kerékparosbarat Munkahely 2020 cim, gy(jtépont kialaki-
tasa.

= Az Egri Tankeriilet 20 iskoldja szamara konyvtari szolgal-
tatas biztositasa.

= A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer mikodtetése 98
telepiilésen, ebbdl konyvtarbuszos szolgaltatds tizemsze-
ri miikodtetése 23 telepiilésen.

*= EFOP-3.7.3-16-2017-00114 szamu, ,Tudds-Konyvtdr-Ko-
z0sség” — Az egész életen dt torténd tanuldshoz hozzdférés
biztositdsa cimi projekt harmadik évében tervezett prog-
ramelemeinek megvalositasa els6sorban hatranyos helyze-
tl kozosségek szamara.

» Eurépai Unids projektek fenntartési idészaka: A TAMOP
3.2.12, EFOP-4.1.8-16-2017-00120 szamu ,Kényvtdr négy
keréken, MindenkiNet”
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2. Stratégiai célok végrehajtasa

EGER A TE TORTENETED

Az intézmény stratégiai céljai alapjan az aldbbi teriiletek kaptak kiemelt figyelmet

2020-ban:

1. Mindségi konyvtari szolgaltatasok hatékony és felhasznal6kozpontd szervezeti megol-

dasokkal, infrastrukturalis fejlesztéssel

1.1. A szolgaltatasi terek megujitdsa, az akadalymentes, mindenki szamara elérhetd
éplilet szolgdltatasainak atszervezése, megujitasa, Uj szolgaltatasi elemek megjele-

nése az online térben.

1.2. A valtozasok proaktiv menedzselésével a szervezet feladatainak azonnali atszerve-

zése az online végezhet6 tevékenységekre

1.3. Az online megjelené 4j konyvtari szolgaltatasok hatékony kommunikdcidja, a

7

megujulé szolgéltatasok népszertsitése

2. A mindségi konyvtari szolgaltatasok megyei szint( fejlesztése
2.1. Helyismereti digitalizalt tartalmak folyamatos gyarapitasa
2.2. Tuddasmegosztas, a kistelepiilések konyvtarosainak képzése, halozati egyiittmiko-

dés

3. Ertékkozvetits kozosségi szolgaltatdsok és konyvtari programok
3.1. Partnerkapcsolatokra épité, széles olvasdkozonséget megszolitd, igényes konyvta-
ri programok szervezése a konyvtar falain beliil és kiviil, az online térben is
3.2. A fiatalok megszolitasa, kreativ és innovativ akciok megszervezése

4. Konyvtari szakemberek tovabbképzése

4.1. A képzési igények felmérése alapjan, a stratégiai céloknak megfelel6 kompetencia-

fejlesztés
4.2. Szakmai mihelyek, munkacsoportok

A fenti stratégiai terv megvaldsitasat 14 palyazati projekt megvaldsitasaval tdmogattuk,

107 179 827 Ft tamogatas elnyerésével.*

3. Szervezet

Intézményiink munkatdrsai elkotelezettek a konyvtar
szolgaltatasainak megbizhat6 és folyamatos miikodteté-
se mellett, s aktivan kozremiikodnek a konyvtar fizikai
koltozésének el6készitésében, lebonyolitasaban. Az in-
tézményben dolgozé kollégdk stabil, j6l miikodé csapat-
ban dolgoznak, elkotelezettek az intézmény j6 hirneve,
az értéket teremté munkavégzés, a kulturalis kozszféra
értékének, megbecsiilésének novelése mellett.

A kulturdlis intézményekben foglalkoztatottak kozal-
kalmazotti jogviszonyanak atalakulasardl sz616 2020. évi
XXXII. torvény alapjan 2020. november 1-t6l munkatar-
sainkat a Munka Torvénykonyve hatalya alatt foglalkoz-
tatjuk. Az atalakulds sordn 2 munkatarsunk nem vallalta
a tovabbfoglalkoztatdst.

A jarvanyhelyzet kihirdetésével, a konyvtar épiiletei-
nek kotelezd zarva tartdsa alatt (j munkaformak keriil-
tek bevezetésre (home office munkafolyamatok meg-
szervezésével), illetve az online realtime kapcsolattartds
és megbeszélések.

* 1. sz. melléklet

‘ EGER | BRODY SANDOR KONYVTAR

EGER / A TE TORTENETED




‘ EG ER | BRODY SANDOR KONYVTAR

EGER A TE TORTENETED

A kulturdlis szakemberek tovabbképzésérél sz6l6 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendeletben
foglaltak szerint 15 f6 részesiilt az intézmény altal munkaidékedvezménnyel tamogatott ill.
a minisztérium altal finanszirozott képzésben.

OSZK Konyvtari Intézet Felkésziilés a fejleszt6 biblioterdapia konyvtari 7 £6
alkalmazasara

Eszterhazy Karoly Egyetem  Informatikus konyvtaros BA, MA 316

Eszterhazy Karoly Egyetem  Konyvtari tudomanyok MA 1£6

Karoli Gaspar Reformatus Gyermek és ifjusagi irodalom szakiranya 1£6

Egyetem tovabbképzés

TISZK Eger Munkaltatéi képzések EFOP -1.2.9-17/2017-00042 1 {6

Kokas Klara Alapitvany Fél figyelembdl a teljes figyelembe 1£6

Perfekt Zrt. Pénziigy-szamvitel OK]J képzés 116

4., Infrastruktara

A 2019. évben lezajlott atkoltoztetés és a szolgaltata-
sok elinditdsa utan a volt Tisztiklub épiiletében miikodott
a Kozponti konyvtar. Az itt kialakitott szolgaltatasi kor-
nyezet innovativ megoldésaira nagyon sok pozitiv visz-
szajelzés érkezett, melyek egy részét a Nagypréposti pa-
lotaban is alkalmazni szeretnénk. A Nagypréposti palota
felgjitasa egész évben zajlott, 2020 novemberében kez-
dédhetett a részleges visszakoltozés, a meglévé és Gj bu-
torzat bedllitdsa, az dllomanyrészek rendezése az igénye-
sen felgjitott épiiletben. Nagy eredmény, hogy a konyvtar
olvasék szamdra elérhetd terei akadalymentes hasznala-
tot tesznek lehet6vé. A visszakoltozés ismét nagyaranyu
allomanymozgatast igényelt, hiszen nem csak az ideigle-
nes telephelyrdl, hanem az épiilettdl tavoli raktarakbdl is
sziikségessé valt a dokumentumok, butorok, kiegészito
eszkozok szallitasa, valogatasa, atalakitasa és selejtezése.

A 2020-ban a ,Belvdrosi terek komplex megujitdsa”
cimt, TOP-6.3.2-15-EG1-2016-00001 palyazati for-
rasbol a megvaldsitott infrastrukturalis fejlesztés ered-
ményeként intézményiinkben korszerii elektromos- és
informatikai halézat épiilt ki, és magaba integralta a mar meglévé nagyteljesitmény( pro-
fessziondlis eszkozparkot, mely alkalmas a digitalizalasi folyamatok tdimogatdsara, valamint
a konyvtari rendezvények korszeri és szinvonalas lebonyolitasara. A koltozés soran a meg-
1év6 eszkozpark teljes athelyezése megvalosult, a szerverek és egyéb kiszolgald halézati esz-
kozok belizemelése, valamint a telekommunikécids, vagyon- és ttizvédelmi fejlesztések is
megtorténtek. A meglévé hardver infrastruktara osszekapcsoldsa mellett 2020-ban nagy
hangsulyt fektettiink az online kapcsolattartdsra, videokonferencidk, online programok
megtartasdara szolgal6 program beszerzésére és a konyvtari szolgaltatasok bizonyos foku au-
tomatizaldsara.
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5. Gytijteményi informaciok
5.1. Gytjteményelhelyezés és gytijteményfejlesztés

A Brédy Sandor Megyei és Varosi Konyvtar dllomdanya az alabbi lel6helyeken talalhaté:
Kozponti konyvtar, Gyermekkonyvtar, Idegen nyelvi részleg, Zenei részleg, Helyismereti gytj-
temény, Felnémeti fiokkonyvtar, Fels6varosi fiokkonyvtar, Plazakonyvtar, Letéti allomdany a
KSZR-tagkonyvtarak ellatdsara, valamint kiils6 raktarak.

Konyvtarunk allomanygyarapitasa 2020-ban is a gytijtékori szabalyzatnak megfelelGen, a
konyvtarhasznaldk igényeinek figyelembe vételével tortént. Az dllomanygyarapitasra fordi-
tott 0sszeg kozel 41 M Ft volt, mely kb. 18 000 db dokumentum beszerzését jelentette. Ezen
feltl kurrens folyoiratbeszerzésre kb. 12 M Ft-ot forditottunk, melybdl 294 féle nyomtatott
folyédiratot rendeltiink 1434 példanyban a BSK részlegei és a 98 KSZR-tagkonyvtar szamara.

A koltségvetésen kiviil az allomanygyarapodast segitette az ODR-padlyazat, a Mdrai-prog-
ram, az NKA-konyvtamogatas és az Erdekeltségnovel timogatas.

5.2. Gytjteményfeltaras

A 2020-ban beszerzett kozel 18000 dokumentum allomanyba vétele és szabvanyos fel-
dolgozasa a katalégusban torténé visszakereshet6ség érdekében megtortént. A konyvek re-
kordjainak kb. 20%-a mas adatbazisokbdl honosithaté volt, de a tartalmi és formai feltaras
megfelel6ségét minden esetben ellendriztilk, javitottuk a targyszavakat, raktari jelzeteket. A
rekordok 72%-a volt tobbszorozhetd, 8%-a pedig sajat feldolgozast igényelt. 448 analitikus
rekordhoz 5472 analitikat készitettiink. A helyismereti sajtéfigyelés eredményeként 735 cikk
leirasa kertilt a katalégusba.

5.3. Allomanyvédelem

Konyvtarunk nem miikodtet konyvkotészeti és restauratormiihelyt, allomanyunkban nem
tortént aktiv dllagvédelmi kezelés. Allagvédelmet szolgdld eszkoziink 1 db van (6zongenerator),
mellyel a visszahozott konyvek virushelyzet miatti ferttlenitését végeztiik. Targyévben folytat-
tuk a dokumentumaink biztonsagi jellel (RFID-cimkével) torténd ellatasat, 35 600 db-ot hasz-
néltunk fel. Muzedlis dokumentumaink (341 db) idGszeri dllomanyellenérzése megtortént.

Alloménygondozas keretében terv-
szeri allomanyapasztast végeztiink,
osszesen 3063 db dokumentumot to-
roltiink az allomanyunkbdl. Nagyobb
aranyu torlésre a Gyermekkonyvtar-
ban és a Felsévarosi fiokkonyvtarban
kertilt sor.

A BRODY

SANDOR
5.4. Digitalizalas — . .
s KONYVTAR )

: || MIKROFILMEJEINEK
Y = DIGITALIZALASA

Helyismereti gytjteményiinknek a :
konyvtdri alaptevékenységén tal idei :Eﬂlil" p ﬁi
kiemelt feladata volt a nyertes Heves-
TékaDigit palyazat megvaldsitasa. A
Kozgytjteményi Digitalizalasi Straté-
gia végrehajtasara épiilé palyazat ke-
retében konyveket, iskolai évkonyve-
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ket, bekotott folydiratokat, mikrofilmen
1év6 folydiratokat, képeslapokat, fotdkat,
plakatokat, gyaszjelentéseket és cikk-ki-
vagatokat digitalizaltunk. A digitalizalt
anyagokbdl létrejott egy helyismereti
portdl, a summajatirom.hu és egy varos-
ismereti jaték, a Varosfoglalé (egervaros-

foglalo.hu), mely az olvasék informdaciés +2) A HevesTékaDigit

igényeit széles korben szolgalja ki. Bl & palyazatunk
Bekapcsolédtunk az Orszagos Szé- munkafizisainak fotoi

chényi Konyvtar altal koordinélt webar- [ = kollégainktol

chivalasi munkaba is. A pélyazatban elért
szamszerUsitett eredményeink: 26 072
digitalizalt fajl, 3956 bibliografiai leiras,
401 helyismereti tartalom a rekordokhoz,
4 oktatasi tartalom, 4 moédszertani ajan-
l6csomag, 1 interaktiv jaték, 350 Ossze-
gyujtott webhelycim.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)

6.1. Hagyomanyos konyvtari szol- WEGER | sroor shuoor ronmrss
géltatdsaink kozil valtozatlanul 2
legnépszer(ibb a dokumentumok BRODY PAKK
kolcsonzése volt, amely a kony-
vek mellett iddszaki kiadvanyok,
CD, DVD, videokazetta és elekt-
ronikus anyagainkra terjedt ki. A
zarva tartds mellett, az olvasasi e —
kedv fenntartdsanak érdekében 235 5 ﬂ ot ———
hirleveleinkben 1:1] beszerzése- Inditsd a napod tovabbra is Brody Pakkal, keréseid ' °C5°”Zese
inkrél folyamatosan adtunk hirt, sidsialuess miketiczosstgiodsanin. @B LS . ......... 6db
portéljainkon online konyvajanlé- . e brod it s B foBbrod it
ot elentertink meg. A7 év o A
Osszesen 71 675 db kolcsonzés
valdsult meg, amelybdl 153 online
modon tortént. A jarvanyhelyzet alatt Gj BrodyPakk szolgaltatasunkat 516 konyv-
tarhaszndld vette igénybe, 1319 kolcsonoztiink csomag formajaban, 830 db konyvet
hazhoz szallitassal juttattunk el olvaséinkhoz.

Kélcsonzések a 2020. november 13-30. koz6tti idészakban
Osszes

kolcstnzések szama ==  Urlapon érkezett
471 db | keresek 263 db
m E-mailben, telefonon, kézosségi

-‘ oldalakon érkezett kérések............ 44 db
-
4 i 4

3
A szolgaltatast e ElGjegyzett -
ih dokumentumok 60 db

A megyei konyvtarak torvényben eldirt kotelezettsége a megye teriiletén é16 nemze-
tiségek konyvtari ellatasa is. Eger varosban cigany, gorog, lengyel, német, ruszin ki-
sebbségi onkormanyzat mikodik, szlovak kisebbségi 6nkormanyzat Kisndna és Mat-
raszentimre kozségben. Ellatasukat szoros egyiittmtikodésben végezziik az Orszagos
Idegennyelvli Konyvtarral, valamint maganszemélyek és szervezetek adomanyaibdl
gyarapitjuk. A Goethe Institut partnerkonyvtaraként gondoskodunk a német nem-
zetiségliek ellatasarol.

Az audio dokumentumok helyben hallgatdsardl a hangsily attevédott a szamitdgé-
pes streaming szolgéltatasokra, videdjatékaink hasznalata nétt MusiX-box klubunk-
ban.
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Konyvtarunkban a helyben haszndlat els6sorban a nyomtatott dokumentumok —
konyvek, folydiratok, apronyomtatvanyok — olvasasara, fénymasoldsara, szkennelé-
sére, a konyvtarban elérhetd adatbazisok haszndlatara iranyult.

Tdjékoztatasi eszkoztarunkban a hagyoményos dokumentumokra épiilé informa-
ciéatadas és a digitalis technika lehetéségei egyarant jelen vannak. Az Orszagos Do-
kumentum-ellatasi Rendszeren keresztiil is biztositottuk a dokumentumokhoz és in-
formaciokhoz val6 hozzaférés lehet6ségét hasznaléink szamara. Munkdnk alapjat a
hagyomadnyos tdjékoztatd eszkozok mellett a teljes szovegl szakirodalmi adatbazisok
képezik, melyek a beiratkozott olvasék szamara a konyvtari gépeken ingyenes. A 9
eléfizetett adatbazisunkbdl 573 dokumentumot, 153 e-bookot toltottek le olvasdink,
az Arcanum Digitalis Tudastarat 8583 alkalommal hasznaltak. Online lapozhat6 ki-
advanyban mutattuk be az otthonrdl elérhet6 adatbazisaink hasznalatat. Tematikus
linkgy(jteményeket hoztunk létre a kiilonb6z6 érdeklédési koroknek megfeleléen
(Gyerekidé, Otletek sziil6knek, gyerekeknek, Koronavirus informdciék hiteles forra-
sokbdl).

Konyvtari munkank fontos eleme az élményalapu konyv-, olvasas-, konyvtar népsze-
risit6 tevékenységek a konyvtarlatogatd célcsoportok igényeinek figyelembevételé-
vel. Kozosségi tereink funkcioi: tanulészoba, jatéktér - csaladok, gyermekkozosségek,
barati tarsasigok szamara, 6vodai, iskolai csoportos foglalkozdsok szintere. Részle-
geinkben kialakitottunk , maker space” 6vezeteket is, melyek az olvasast kiegészitve
alkotasra inspiralnak, elmélyiiltebb konyvtari id6toltésre invitalnak.

Elkotelezettek vagyunk a hatranyos helyzetli csoportok irant: a Szalai Kozosségi
Hazban szegregalt koriilmények kozott él6 gyermekeknek, a Méra Ferenc, Arany Ja-
nos, valamint a Mlinkoé Istvan Gyégypedagoégiai Iskolak fogyatékkal é16 és hatranyos
helyzeti kisdidkjainak meseterapias foglalkozasokat szerveztiink. Feln6tt hatranyos
helyzetl olvaséinkat elsésorban a Tudas — Konyvtar — Kozosség palyazatban szo-
litottuk meg 16 programsorozatban 5 tanuldsi formaban: 184 f6t, havi rendszeres-
séggel, osszesen 136 alkalommal. Konyvet hazhoz szolgaltatasunkban 648 konyvet,
182 hangoskonyvet szallitottunk ki az otthonukhoz kotott vagy nappali ellatasban
részesiilé, mozgasukban korlatozott, beteg, idés olvaséknak.
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Konyvtari részlegeink alapteriilete kicsi. A mobilld alakitott polcoknak koszonhetéen
tudjuk megtartani rendezvényeinket. 2020-ban 427 rendezvényt bonyolitottunk le, 121-
et gyerekek, 306-ot felnéttek részére. Az olvasasi kompetenciafejlesztést timogatd nem
formalis képzések szama: 113, a digitdlis kompetenciafejlesztést 38 program szolgalta.
Az iskolai tehetséggondozast segit6, gyermek- és ifjisagi korosztaly szamara 76 fejlesz-
t6 foglalkozast szerveztiink, konyvtarhasznalati érakon 18 iskolai csoport vett részt. A
nyugdijas korosztalyt, civil szervezeteket 36 egyedi programmal szélitottunk meg.

2 orszagos online konferenciat rendeztiink: a Bababaolvasé orszagos szakmai napot
és A Nagy Konyves Beavatds olvasasnépszerusit6 jaték eredményhirdetését. Nyéaron,
az Ujranyitds id6északaban is megmaradtak az online is ,latogathat6” foglalkozasok:
92 program zajlott a ZOOM webindrium vagy Facebook-kozvetités segitségével.

A tavalyi pandémias idészakban a valtozatos kozosségi médiafeliiletek biztositottak
a kiillonbo6zé korosztalyok széleskori elérését. A konyvtari honlap mellett a Face-
bookon és az Instragramon is aktiv kommunikaciot folytattunk a kozonséggel, 5 hir-
levelet, 12 hiradast, 6 Brody Magazint szerkesztettiink és kiildtiink ki olvaséinknak.
A Youtube-on szamos video6t tettiink kozzé és elevenitettiink fel archiv felvételekbdl

BrédyTube csatornankon.

7. Mindségiranyitas

Mindségiranyito tevékenységiinket — a TQM alapelveinek figyelembe vételével — 2001-t6l
folyamatosan végezziik. Szervezetiink tagjai azonos értékrend mentén dolgoznak, amelynek
kozéppontjaban az elvégzett munka mindsége, mennyisége és eredményessége all. Ered-
ményeink, a masodszor elnyert Mindsitett Konyvtar 2018 cim teljes elkotelezettségiinket
igazoljak. 2020-ban konyvtarunk feltjitasa, koltozése soran a gyors és folyamatos kommuni-
kaciot a mindségiranyitas fontos részének tekintettiik. Marketing munkacsoportunk irdnyi-

tasaval folyamatosan tajékoztattuk a
konyvtarhasznalékat szolgaltatasaink
igénybevételének modjarol és a valto-
zasokrél. Megjelenésiink folyamatos
volt a médidban, honlapunkon, blo-
gokon és a kozosségi oldalakon is.

A visszakoltozés soran, a felgjitott
épiilet berendezésének rendkiviili
szervez$ és logisztikai munkdit segi-
tette a 2019 6szén elvégzett hasznaldi
igényfelmérés, valamint a minéségbiz-
tositas alkalmazott eszkozei: stratégiai
gondolkodds, csapatmunka, partner-
ség, felel6sség, innovativ szemlélet.

Elégedettségmérés az év soran 2 al-
kalommal tortént (76 valasz), amely az
online térben szervezett programok
megvaldsitasaban segiti munkdankat.

A telepiilési konyvtarak mindsité-
sének el6készitése érdekében elézete-
sen felmértiik a Heves megyei konyv-
tarak mindségiligyi dokumentdcidjat,

! EG ER I BRODY SANDOR KONYVTAR
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Visszakoltozés
indul!

s ennek megfeleléen, évente tartottunk konzultaciékat a megyei szakmai napok keretében.
2018 6ta jo gyakorlatok bemutatdsaval folyamatosan segitjiik a gyongyosi Vachott Sandor
Vérosi Konyvtar a Mindsitett Konyvtar cimre val6 f6lkésziilését.
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8. Kiadvanyok

Nyomtatott kiadvanyaink:

EGER A TE TORTENETED

»A szép mindig korszerii” — tanulmanyok
Dsida Jen6rdl. Szerkesztette Lisztdczky
Laszl6 irodalomtorténész

Palinta — olbeli jatékok, monddkak
egylitt éneklésre, jatszogatdsra / a mon-
dokakat valogatta, a jatékleirasokat ké-
szitette Balintné Fadgyas Eszter gyer-
mekkonyvtaros

Rabmesék — mesék és torténetek az egri
Biintetés-végrehajtasi Intézet meseko-
rének életébdl / Luzsi Margd gyermek-
konyvtaros, meseterapeuta

Rabkoszt — testnek és léleknek — a Heves
Megyei Biintetés-végrehajtasi Intézet
mesecsoportjanak laktaté meséi és re-
ceptjei / Luzsi Margd gyermekkonyvta-
ros, meseterapeuta

Nyomtatasban és elektronikusan is megjelenik évente 4 szammal az Agria irodalmi, m{-
vészeti és kritikai folyéirat, valamint a Kapcsolat, a Heves megyei konyvtarosok lapja, mely-
ben kollegaink is gyakran publikalnak.

2020 aprilisaban jelentkeztiink elsé izben a Brédy Magazin cimi elektronikus kiadvany-
nyal, melybdl 6 lapszam késziilt.

4 e-konyvvel gyarapodott kiadvanyaink szama, melyek Murawski Magdolna helyi iré,
kolté munkai.

9. Partnerségi egyiittmiikodések

Partnerkapcsolataink egyik legfontosabb eréforrasunk. Veliik egyiitt tudjuk stratégiai cél-
kittizéseinket megvalésitani. 2020-ban az alabbi intézményekkel, szervezetekkel, cégekkel
miikodtiink egyiitt és rendelkeziink egyiittmiikodési megallapodassal:

az Egertermal Kft.-vel és a WPR Alfa Kft.-vel,

cél: a Plaza-, a Park,- és Strandkonyvtar miikodtetése

a Dob¢ Istvan Varmuzeummal és a Heves Megyei Levéltarral,

cél: torténeti kutatasok és nagyértékii helyismereti dokumentumok digitalizalasa

a Média Eger Nonprofit Kft-vel,

cél: a Média Eger miisorszamainak archivalasa, megérzése és a nyilvanossag szamara
hozzaférhetévé tétele

az Eszterhazy Karoly Egyetem oktatdival és a Régio-, és Varostorténeti Kutatécsoportokkal,
cél: el6adassorozat, konferencidk és varostorténeti kutatas

valamennyi egri kozépiskolaval,

cél az iskolai kozosségi szolgalat biztositasa

az Egri Szocialis Szolgaltaté Intézmények korébe tartozé gondozasi kozpontokkal,
cél: igény szerinti konyvtari szolgaltatasok

A helyi civil szervezetekkel: a Dsida Jend Barati Korrel, az Egri Nyelvmiivel6 Korrel, a
Magyar Irodalomtorténeti Tarsasag Heves Megyei Tagozataval és az Egri Orosz Klubbal,
cél: konyvtari programok szervezése

10
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= a Févarosi Szab6 Ervin konyvtarral,
cél: ,Muzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek — Az én konyvtaram” cimd or-
szagos projekt 4 mintaprogram adaptaldsa

= az Egri Tankeriileti K6zponttal,
cél: a KSZR szolgaltatdsba be nem vont iskolai konyvtarak szolgaltatdsainak meguji-
tasa és fejlesztése 20 iskolaban

= 98 telepiiléssel,
cél: a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer miikodtetése

10. PR/marketing/kommunikacié eredményei

A Brédy Sandor Megyei és Varosi Konyvtar nagy figyelmet fordit a szervezeti célok és
értékek kommunikaldsdra. A sajté munkatarsaival torténé kapcsolattartdas a mindennapi
feladatunk része. 2020-ban a helyi, megyei és orszagos televiziékban, radiékban, valamint
killonb6zé tematikaju hirportalokon 91 nyomtatott és 108 elektronikus hir jelent meg a
konyvtari munkankrol.

A kiils6 kommunikacié soran
nagy hangsulyt fektetiink a konyv-
tarhoz tartozé arculathordozoé ele- BEBILLER CSALADI MESEKOR
mek konzekvens hasznalatira. Az
egységes arculat megjelenik a kiil- N
s6 kommunikdcidban kovetkezetes ISR
tizeneteket kozvetitve a hasznél4- Idgpont: 2020. NOVEMBER 9., HETFG 17.00 ORA
inl( felé‘ Helyszin: Brédy Sandor Kényvtar ZOOM-SZOBAJA

Az informdcids technolégia fej-
16dése és a 2020-ban kirobbant jar-
vanyhelyzet intézményiink kom-
munikaciéjat is megvaltoztatta:
jelentds szerepet kapott az online
kommunikacié. A konyvtar kozosségi oldalain (Facebook, Instagram, YouTube) révid, szo-
veges iizenetekkel, kép- és videodtartalmak kozzétételével, friss és dinamikus szemlélettel,
tematikus tartalmakkal (linkgy@jteményekkel) értiik el a kiillonb6z6 korosztalyokat.

Eszkozeink: folyamatosan frissiilé honlap, hirlevelek, Brédy Magazin, BrédyTube csator-
na, kozosségi média feliiletei, folyamatos {izenetvaltasok a kozosségi média chat alkalmaza-
saival.

\ EGER | BRODY SANDOR KONYVTAR
EGER / A TE TORTENETED
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11. A megyei hatokort varosi konyvtar a megye teriiletén
miikodo telepiilési konyvtarakat érint6 allami feladatairol
sz0106 Osszefoglalo

11.1. A megyei kotelespéldanyokkal, a digitalizalassal, a gytijteményét feltaro
elektronikus katalégus épitésével kapcsolatos feladatokrol

= Kotelespéldanyként 3 kiadvany és 12 helyi folyodirat érkezett.

* Corvina Integralt Konyvtari Rendszerben egységes megyei adatbazissal biztositjuk a
tagkonyvtarak tavoli elérését. A rendszert a nyilvanos konyvtarak 87%-a haszndlja, a
szolgaltat6 helyeken az elektronikus katalégus kiépitettsége 100 %-os. 102 konyvtar-
ban a kolcsonzés is elektronikusan torténik. 2020-ban 1 szolgaltaté hely allomanyat
(7028 db dokumentum) rogzitettiik az adatbazisban.
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11.2. A megye teriiletén miikodo konyvtarak
egyiittmiikodésének szervezésével kapcsolatos
feladatokrdl

* HEVESTEKA konyvtari portidlon egységes webes
megjelenést biztositunk a konyvtaraknak naprakész
informacidkkal, a Kapcsolat cim( szakmai folyéirat
szamaival és letolthetd szakmai anyagokkal.

= Mddszertani tandcsaddst biztositottunk e-mailben,
telefonon és személyesen. Konzulticiok szama: 205,
modszertani latogatasok szama 271

= Egyiittmikodés orszagos kampanyok szervezésében : ., Bt

= Az OKN eseményein 109 telepiilés Gsszefogasival 384 iimeuiaebiiabe

Y P 2 Kalonszam
konyvtari program val6sult meg, 6832 fével. Az Internet
Fiestan 99 telepiilés 113 programmal 638 f6vel vett részt.

] Weser | s

11.3. A telepiilési konyvtarak tevékenységét segité 2020-ban nyujtott
szolgaltatasokrol

= Megallapodasokban rogzitett nyilvanos konyvtari szolgaltatast 98 telepiilésen bizto-
situnk.

* Dokumentumszolgéltatas: Csere- és tartos letétként 119 218 db dokumentumot szal-
litottunk. Kiszallasok szama: 217

= Konyvtarkozi kolcsonzés: A kistelepiiléseken él6k esélyegyenléségét biztositva 2522 db
dokumentumot postaztunk.

» Konyvtarszakmai szolgéltatasok: levalogatast, selejtezést 13, dlloméanyrendezést 3 te-
lepiilésen végeztiink.

= Kozosségi szolgaltatas: élményszerd, interaktiv konyvtari programokat kindltunk, me-
lyek otletgazdai és megvaldsitdi els6sorban konyvtarunk munkatérsai (676 program,
7547 £6)

= 30 telepiilésen konyvtari tabort szervez-
tiink, mintegy 650 gyerek részvételével.

» Konyvtarbuszos ellatds: 23 telepiilésen
kinaltuk konyvtarbuszon szolgaltatasain-
kat: konyv- és DVD kolcsonzés, folyoira-
tok, szamitégéphaszndlat, multimédias
eszkozok (1830 6, 2210 db kolcsonzés).

» Szamitogépes szolgaltatasok: rendszer-
gondozast, szervizszolgaltatast, karban-
tartast, virusvédelmet nyujtottunk 74
teleptilésen. 9 konyvtarban korszertsi-
tettiik az informatikai héalézatot. 7 laptopot, 8 olvaséi termindlt tizemeltiink be, 99
szamitogépet szervizeltiink.

11.4. Az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérol
= 10 képzést szerveztiink: 3 digitalis kompetenciafejlesztés, 1 konyvtari alapképzés, 4 gyer-

mekkonyvtari modszertani miithelynap, 1 szakmai nap a zoldkonyvtar projekt téméaban,
1 programszervezéssel kapcsolatos un. El6konyvtar. A résztvevék szama: 188 £6.
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11.5. A telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordinacidjardl, az ennek
keretében megtett javaslatokrol

= 3 sikeres szakmai eszkozfejlesztési palyazat koordindcidjaban vettiink részt (10,6 M
Ft). Palyazati forrasbdl 1, allami normativa terhére 2 telepiilésen tortént butorfejlesz-

tés. Kiltéri tablat 67, belsé feliratokat 3 szolgaltato hely kapott. Az épiiletben miik6dé
tagkonyvtarak 88 %-a feltjitott konyvtari batorzattal rendelkezik.

11.6. A helyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhet6vé tételével
kapcsolatos elvégzett feladatokrol

= 8429 db helyismereti dokumentum digitalizaldsat végeztiik el, melyek a summajat-
irom.hu adatbdazisban érhetdk el.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol

A pandémia kovetkeztében megszilint a személyes kontaktus olvaséinkkal, home offi-
ce-ban végeztiik a helyismereti dokumentumok digitalizalasat, konyvtari szolgaltatasainkat
pedig az online tér adta lehetségekhez alakitottuk.

12.1. Online szolgaltatasok a pandémia idején

= Bevezettilk az online beiratko-

zast.
= Létrejott Brédy Pakk kolcson- ONLINE BEIRATKOZAS
zési szolgaltatasunk, amelyet a [ iatiozzon be oniine kenyviarunica és

. , .y , , legyen Oné tébb ezer lenyiigszo torténet!
konyvtar bejaratanal vagy haz-

hoz széllitassal biztositottunk.

= A ZOOM webindrium segit-
ségével athelyeztiik olvasas-
népszerlsité és kompetencia-
fejleszté foglalkozasainkat a
virtualis térbe.

= Konyvtari honlapunkon, ko-
z0sségi oldalainkon is aktiv
kommunikaciét folytattunk a
kozonséggel.

= Konyvtari hirleveliink 17 sza-
ma folyamatosan megjelent.

* A Youtube-on szdmos videdt
tettiink kozzé archiv felvételek-
bél a BrédyTube csatornankon.

* Online konferenciat rendeztiink a Bababaolvasé orszagos szakmai nap keretében.

* Online zajlott A Nagy Konyves Beavatds olvasasnépszerisit6 jaték 5. évada is.

» Népszerisitettiik az otthonrdl elérhet6 konyvtari adatbazisok hasznalatat, e célbdl la-
pozhat6 e-kiadvanyt szerkesztettiink.

* Megjelentettiik a Brody Magazin kiillonszamat is, amely a konyvtari élet mindennap-
jaiba engedett betekintést.

j

Uj atvételi pont:' NagypriepostilPalota
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12.2. A konyvtar részvétele a koronavirus elleni helyi védekezésben

Eger MJV Onkormanyzaténak felhivasara konyvtdrunk 3 munkatarsa — a varosi fert6tle-
nité pontokon — 6nkéntes munkdra jelentkezett.

12.3. Szakmai segitségnytjtas a veszélyhelyzet és a jarvanyiigyi késziiltség
alatt a megye teriiletén miikodo telepiilési konyvtarak szamara

Intézményiink folyamatosan kiildte a pandémidval kapcsolatos hireket és informdci-
okat a megye Osszes konyvtaraba, valamint fenntartdik szdmara is. Dokumentum-mintat
és szakmai tandcsot adtunk az otthoni munkavégzés szabdlyainak betartasahoz, a konyv-
tari szolgaltatasok fenntartdsinak mddjaihoz. Felhivtuk figyelmiiket a hiteles hirportalok
és informdaciéforrasok hasznalatéra. Tovabbitottuk az EMMI Kulturilis Allamtitkarsdg és
a Konyvtari Intézet szakmai ajanlasait, gyakorlati utmutatékkal és tandcsokkal lattuk el a
jarvanyuigyi szabélyok és a kialakithaté online szolgaltatdsok tekintetében.

A veszélyhelyzet kezelésére a szolgaltaté helyek konyvtarosainak szajmaszkokat és kéz-
fert6tlenitéket juttattunk el.

Rendszeres helyzetjelentést és visszajelzést kértiink a megyében dolgozé kollégaktol
szakmai és a telepiilésen ellatott egyéb tevékenységiikrdl, amelyet Kapcsolat cim megyei
lapunkban is kézreadtunk.
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1. sz. melléklet — Palyazatok 2020-ban
Palyazat Elnyert 6sszeg Tamogato
1 EFOP Tudas-Konyvtar-Kozosség 64 621 066 Et EEM-EU Fejlesztések Végrehajtasaért
" EFOP-3.7.3-16-2017-00114 Felel6s Helyettes Allamtitkarsag
9 Egy 4j ,kultdrapont” a Brody 2792 469 Et EEM-EU Fejlesztések Végrehajtasaért
* Parkkonyvtar Felel6s Helyettes Allamtitkarsag
3.  ODR2019 2 660 000 Ft  Emberi Eréforrasok Minisztériuma
g  Hevestéka Digit — Heves megyei 26500000 Ft  Emberi Eréforrasok Minisztériuma
dokumentumok digitalizélasa
5 Z6ld véros l(ia’1§1,1<}tasa — Belvdrosi terek 2 540 000 Et Eger Megyei Jogt Véros
komplex megujitdsa — Soft Onkorményzata
6.  Oseink iizenete — koncertsorozat 300 000 Ft ~ Nemzeti Kulturdlis Alap
Szakmai eszkozfejlesztés — konyvtari
7.  butorok, kiegészité berendezési 3500000 Ft  Nemzeti Kulturalis Alap
targyak,eszkozok
8.  Erdekeltségnovel$ tamogatas 273 000 Ft ~ Emberi Eréforrasok Minisztériuma
9.  ODR 2020 700 000 Ft ~ Emberi Eréforrasok Minisztériuma
iy, AzeElo i iy e s 700000 Ft  Nemzeti Kulturalis Alap
2020. évi megjelentetése
Koronavirus-jarvany terjedési
11.  kockdzatdnak csokkentésére szolgald 250 000 Ft  Nemzeti Kulturalis Alap
eszkozok beszerzése
Konyvtéri szakemberek szdmadra
12.  e-learning tananyagok kidolgozasa, 1198 130 Ft  Nemzeti Kulturalis Alap
kozreadasa
A Konyvtar 4j arculatanak,
g, ZOREUEREE Oty 999 585 Ft  Nemzeti Kulturalis Alap
eredményeinek imazsanak erésitését
szolgald projektek megvaldsitésa
14. SZJA 1 % 2020. 145577 Ft  NAV
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